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1. Uvod

lako je Hrvatska prvenstveno zemlja iseljavanja, ovi su trendovi kombinirani sa sve vecim
stopama useljavanja. Ulazak u Europsku uniju znacio je i sve ve¢i odlazak domacih radnika,
odnosno rastuce stope nedostatka domace radne snage, zbog ¢ega je Hrvatska tijekom godina
znacajno povecala stope uvoza stranog rada. Primjerice, u travnju 2022. godine u Hrvatskoj je
boravilo 94,000 drzavljana tre¢ih zemalja (Ministarstvo unutarnjih poslova; u: Jurasi¢, 2022).
Vecina ovih osoba su radnici koji dolaze iz susjednih zemalja: Bosne i Hercegovine, Srbije i
drugih zemalja regije. Pristupanje Europskoj uniji podrazumijevalo je i da Hrvatska mora
usvojiti europske politike izbjegliCke zastite 1 kontrole migracija. lako je broj traZitelja azila i
0soba pod zastitom joS uvijek ogranic¢en (v. npr. Ministarstvo unutarnjih poslova, 2022) pitanje
migracijske kontrole 1 izbjeglicke zastite visoko je politizirano i ¢esto prisutno u medijskom te
javnom diskursu (Baricevi¢ i Koska, 2017). Budué¢i da se Hrvatska nalazi na Zapadno -
balkanskoj ruti, velik broj traZitelja azila i drugih migranata koristi ga i kao prostor tranzita za

odlazak u druge zemlje Unije (Valenta i dr, 2015).

Istrazivanja koja se bave stavovima prema radnim imigrantima, poput Cag&ié-Kumpes,
Gregurovi¢ 1 Kumpes (2012), ukazuju na visoku razine ksenofobije u drustvu i nespremnosti
na prihvat stranih radnika. Strani radnici istovremeno su percipirani kao ekonomska (strah od
konkurencije na trzistu rada), ali i sociokulturna prijetnja, koja se manifestira kao zatvorenost
prema kulturnoj razlicitosti i predrasudama obiljezen otpor prema stranim radnicima razlicite
kulture (Ca¢i¢-Kumpes i dr, 2012: 329). Da su radni imigranti u Hrvatskoj percipirani kao
kulturna prijetnja, pokazuju i Gregurovi¢, Kuti i Zuparié¢-lljié (2016), dok se istovremeno
trazitelje azila dozivljava kao sigurnosnu i1 ekonomsku prijetnju, posebice kod nize
obrazovanog stanovniStva. Navedeno potvrduje i Kumpes (2018) koji u svome istrazivanju
propituje religioznost ispitanika naspram sociokulturne i socioekonomske prijetnje, a
religiozniji ispitanici su skloniji percipirati strane radnike kao prijetnju, a posebice
sociokulturnu. Navedeno je zanimljivije, navodi autor, jer je rije¢ o vremenu kada je
gospodarska situacija u Hrvatskoj bila teza, pa je pretpostavka da ¢e strani radnici biti

percipirani ponajprije kao socioekonomska prijetnja (Kumpes, 2018: 307).

Pojedine domace studije (v. npr. Barievi¢ i Koska, 2017, Centar za mirovne studije, 2013)
pokazale su da ispitanici mogu podrzavati ili ¢ak prizeljkivati drustvene, etni¢ke i1 kulturoloske
razliCitosti, ali istovremeno iskazivati negativne stavove prema pojedinim drustvenim,

nacionalnim ili kulturnima grupama, primjerice, traziteljima azila ili 'migrantima’, Srbima i



muslimanima. Ova studija Zeljela je ispitati kako ispitanici za koje moZemo ocekivati vise
razine tolerancije prema razli¢itostima promiSljaju o imigraciji 1 razli¢itima skupinama
useljenika. Konkretno, interes studije je ispitati koja se vjerovanja (konkretni sadrzaji) vezuju
uz pojedine skupine useljenika (ili manjina), odnosno zasto su neke skupine bolje ili loSije
prihvacene. IstraZivanje je provedeno medu studentima zavrSne godine studija na fakultetima
drustvenih znanosti SveuciliSta u Zagrebu: Ekonomskog fakulteta, Filozofskog fakulteta i
Fakulteta politickih znanosti. Ranije provedene studije pokazuju da su osobe viseg obrazovanja
I drustvenog usmjerenja sklonije prihvac¢anju razli¢itosti, odnosno manjem stupnju
ekskluzivizma (v. Hasties, 2007). Koriste¢i metodu intervjua, rad ispituje opée stavove prema

kulturnim razli¢itostima te stavove prema specifi¢nim grupama useljenika.

Postojec¢e domace i inozemne studije nalaze da je percepcija kulturoloske bliskosti ili razlika
vazan faktor u formiranju stavova prema razli¢itim kulturnim skupinama (Card i dr, 2005,
Hainmueller i Hopkins, 2014, Baricevi¢ i Koska, 2017, Sniderman i dr, 2004, Fetzer, 2000)
Nadalje, istrazivanja pokazuju znatno vecu socijalnu distancu prema srpskoj populaciji nego
prema populaciji Bosne i Hercegovine te je redovita pretpostavka da ovo mozemo pripisati
posljedicama ratnih zbivanja (Vujevi¢ He¢imovi¢ i dr, 2010: 143). Kona¢no, pojedine studije
daju naznake da u Hrvatskoj, kao i u brojnim drugim europskim zemljama, mozemo govoriti 0
porastu islamofobije (Crawley, 2005, Bari¢evi¢ i Koska, 2017, Velasco Gonzalez i dr, 2008,
Mrakov¢i¢ i Gregurovi¢, 2020). Uzimajuci u obzir ove nalaze, odabrane su Cetiri skupine
useljenika: useljenici iz Bosne i Hercegovine, Srbije, Bliskog istoka i afri¢kih zemalja. Pritom,
prve dvije skupine dolaze iz blizeg susjedstva, kulturoloski i jezi¢no su bliske domicilnom
stanovni$tvu te u najve¢em broju slucajeva, dolaze kao radnici ili ¢lanovi obitelji useljenika ili

gradana. Druge dvije skupine dolaze iz udaljenijih zemalja, drugacijih su kultura i jezika te su
najcescCe trazitelji azila (ili iregularni migranti).

S obzirom na dosadasnja istrazivanja, bilo je za ocekivati da e ispitanici pozitivno vrednovati
kulturne razlicitosti, a pritom imati otvorenije stavove prema useljenicima koji su percipirani
kao kulturoloski blizi. Kod grupno specifi¢nih stavova, iako kulturolosko bliski, ocekuje se
odredena razina iskazane prijetnje prema srpskoj populaciji, dok se za useljenike iz drugih

kulturoloskih podrucja (Afrika i Bliski istok) pretpostavlja skepsa u pogledu kulture.

Studija je pokazala da ispitanici dominantno pozitivno vrednuju drustvene raznolikosti i
heterogeno drustvo, odnosno dominantno zagovaraju politike uvazavanja razli¢itosti. Ipak, dok
su drustvene razliCitosti generalno pozitivno vrednovane na normativnoj razini, na razini
specifi€nih stavova prema pojedinim skupinama, pozitivni stavovi rezervirani su za one
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useljenike koji se percipiraju kulturoloski bliskije. Stoga, useljenici za koje se vjeruje da su
kulturoloski (vrlo) razli¢iti, predmet su snaznih stereotipija 1 nerijetko negativnih stavova
(muslimani s Bliskog istoka). Navedena percepcija kulturoloskih razlika moze se smatrati
konstruiranom, a ne stvarnom i odnosi se na skupinu muslimana s Bliskog istoka. Useljenici iz
afriCkih zemalja, usprkos €injenici da je rije¢ o kulturoloSkoj razli¢itoj skupini, najées¢e nisu

poimani kao suvise razliciti.

Rad je podijeljen u Cetiri poglavlja. Sljedece poglavlje nudi teorijski okvir, odnosno pregled
dosadasnjih istrazivanja op¢ih stavova o migraciji, kao 1 grupno specifi¢nih stavova prema
odredenim skupinama useljenika. U treCem poglavlju opisuje se metodologija istrazivanja —
odabrana metoda polustrukturiranog intervjua i uzorka od 30 studenata fakulteta druStvenih
znanosti Sveucilista u Zagrebu, dok su u Cetvrtom poglavlju predstavljeni temeljni nalazi
istrazivanja, podijeljeni u dva dijela. Na pocetku se u nalazima istrazivanja raspravlja o opéem
stavu ispitanika prema razli¢itostima, nakon Cega slijede grupno specificni stavovi prema
skupinama useljenika iz Bosne i Hercegovine i Srbije, s Bliskog istoka te iz Afrike. Peto, a

ujedno i posljednje poglavlje rada, sazima temeljne rezultate, nakon ¢ega slijedi zakljucak.

2. Teorijski okvir: kulturne razlicitosti i odnos prema migrantima i
manjinama

Niz studija pokazuje da je odnos javnosti prema vanjskim grupama (primjerice migrantima,
nacionalnim 1 etnickim manjinama) posredovan koncepcijama i stavovima o kulturoloSkim
razli¢itostima. Negativna percepcija imigranata i manjina, koja se javlja kao posljedica osjecaja
kulturne prijetnje, pojavljuje se kad pripadnici domaceg stanovniStva svojoj kulturi pridaju
veliku vaznost, dok istovremeno one koji ne pripadaju ,,njihovoj kulturi* percipiraju kulturno
drukéijima (Caci¢-Kumpes i dr, 2012: 310). Percepcija ugroze domace kulture i uvjerenje u
nesposobnost ili odbijanje integracije od strane imigranata pokazuju se kao vazna pretpostavka
za stvaranje negativnih percepcija o vanjskim skupinama — migrantima i manjinama (Baricevi¢
i Koska, 2017: 5).

Prema Hainmuelleru i Hopkinsu (2014), stavovi prema imigraciji dominantno su oblikovani
sociotropskim vrednovanjima utjecaja imigracije na dominantnu kulturu. Sides i Citrin (2007)
koriste podatke ESS!-a za 20 europskih zemalja u razdoblju od 2002. do 2003. godine te dolaze

do sliénih rezultata. Prema analiziranim podacima zakljuéuju da vrednovanje kulturne

! The European Statistical System (Europski statisticki sustav)
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homogenosti pokazuje snazan utjecaj kod kreiranja stava. Do sli¢nih rezultata dolazi i studija
Carda, Dustmanna i Prestona (2005) provedena s 24 zemalja ¢lanica programa European Social
Survey. Autori navode da su stavovi ispitanika o imigraciji obi¢no snazno povezani s njihovom
percepcijom vaznosti homogenosti u obic¢ajima i tradiciji (Card i dr, 2005: 35). Kulturoloske
vrijednosti dovode stanovnike u sukob, smatraju Sniderman i Hagendoorn (2007), a negativan
stav prema muslimanima u nizozemskom drustvu ne dolazi iz predrasude, nego iz uvjerenja da
su odredene muslimanske prakse u suprotnosti s vrijednostima nizozemskog drustva
(Sniderman i Hagendoorn, 2007: 22). Sniderman, Hagendoorn i Prior u svome radu (2004)
nalaze da cCetiri od pet Nizozemaca zeli otezati imigraciju osobama koje ne govore tecno
nizozemski i koje imaju slabe $anse uklopiti se u nizozemsku kulturu. Povratak asimilacionom
modelu (Joppke i Morawska, 2003) ili 'kulturalizacija gradanstva' (Keating i Janmaat, 2020)
pretpostavlja da se imigranata oc¢ekuje da dijele zajednicke vrijednosti, norme i ponaSanja kao
domace stanovnistvo. Fetzer pod pojmom marginalnosti smatra rasnu, vjersku ili kulturolosku
razli¢itost od domicilnog stanovniStva, a upravo je kulturna marginalnost najsnazniji pokazatelj

antiimigrantskog stava (Fetzer, 2000).

U svojem istrazivanju 0 stavovima prema radnim imigrantima i imigraciji u Hrvatskoj, Ca¢i¢-
Kumpes, Gregurovi¢ i Kumpes (2012) takoder nalaze da je pitanje kulturoloske bliskosti i
spremnosti na asimilaciju relevantno za formiranje stavova prema useljenicima. Autori
zakljucuju ,,da veéina ispitanika pred migracijsku politiku postavlja asimilacijski imperativ,
odnosno da mogucu integraciju imigranata u hrvatsko drustvo vidi kao jednosmjeran proces u
kojemu imigranti trebaju zanemariti svoju kulturnu razlicitost i ,,utopiti* se u ve¢insko drustvo,
a ne kao dvosmjeran u kojemu se putem interakcije imigranata i drustva primitka prihvacaju i
razmjenjuju razli¢iti kulturni sadrzaji i postuje razliGitost (Cacié-Kumpes i dr, 2012: 329).
Otpor prema dolasku stranih radnika u hrvatsko drustvo prosjecno je vec¢i kod slabije
obrazovanijih i starijih osoba, kao i kod zagovornika homogenog drustva. Mladi i obrazovaniji
pojedinci skloniji su manjoj drustvenoj distanci, zaklju¢uju autori (Cagi¢-Kumpes i dr, 2012:
330).

Iako se Cesto navodi da su mlade osobe manje sklone diskriminaciji, a ve¢oj otvorenosti za
razlicitosti (v. npr. Janmaat i Keating, 2019), odnos dobi i stavova prema drustvenim i kulturnim
razliCitostima nije uvijek jednostavan. Primjerice, istrazivanje Vala i Costa-Lopes (2010) koje
ukljucuje 65 zemalja pokazuje da su mlade osobe sklonije pozitivnom vrednovanju drustvenih
1 kulturnih razli¢itosti, ali su ujedno manje sklone njegovati univerzalisti¢ke vrijednosti koja

podrazumijevaju jednak tretman za sve skupine. Studija Janmaata i Keatinga (2019) u Velikoj



Britaniji nasla je da je mlada populacija iskazivala manju socijalnu distancu i ve¢u toleranciju
prema marginaliziranim skupinama (etnickim 1 seksualnim manjinama te imigrantima), no
mladi nisu bili tolerantniji od osoba srednje dobne skupine u nekim konkretnim pitanjima,
primjerice, u pitanjima kompeticije na radnom trzistu ili odnosu prema iregularnim migrantima.
U domaéem istrazivanju, Cagié-Kumpes, Gregurovi¢ i Kumpes (2014) usporeduju stavove
srednjoskolaca i njihovih roditelja te nalaze da su ucenici skloniji etnocentricnim stavovima i
zatvorenosti prema kulturnoj i etnickoj razli¢itosti od svojih roditelja, ali roditelji izrazavaju
znacajno vecu drustvenu distancu prema pojedinim pripadnicima nacionalnih manjina i stranim
radnicima od svoje djece. Ipak, neke domacée studije (v. npr. Caci¢-Kumpes i dr, 2012,
Gregurovi¢ 1 dr, 2016) nalaze da su mladi ispitanici manje skloni useljenike promatrati kao

prijetnju.

Nadalje, studije konzistentno nalaze da je obrazovanje jasan prediktor stavova: obrazovaniji
ispitanici manje diskriminiraju i pridaju vecu vrijednost kulturnoj i etnickoj otvorenosti od
manje obrazovanih (Hainmueller i Hiscox, 2007). Navedeno vrijedi za cijelu Europu: ljudi s
viSim obrazovanjem vjerojatnije ¢e odobravati useljavanje bez obzira na to odakle imigranti
dolaze i koje vjestine te razinu obrazovanja posjeduju (Hainmueller i Hiscox, 2007: 3). U studiji
0 odnosu javnosti prema migrantima provedenoj u SAD-u Velikoj Britaniji, Norveskoj i
Svedskoj, Strabac, Aalberg i Valenta (2014) zaklju¢uju da obrazovaniji pojedinci izrazavaju
manje negativne stavove prema muslimanskim imigrantima (Strabac i dr, 2014: 111). Do istih
rezultata dolazi ve¢ spomenuta studija Carda, Dustmanna i Prestona (2005). Obrazovani
ispitanici skloniji su pozitivnijem stavu prema imigraciji, posebice o doprinosu imigranata
nacionalnoj ekonomiji, ali i u pogledu utjecaja na kvalitetu zivota (Card i dr, 2005: 31). Nadalje,
istrazivanja pokazuju da je u ovom kontekstu relevantno i podru¢je obrazovanja: osobe
visokoskolskog obrazovanja drustvenog usmjerenja pokazuju vecu otvorenost za drusStvene 1
kulturne razlicitosti, kao i manje razine predrasuda prema razli¢itim manjinama u drustvu u
odnosu na osobe drugih usmjerenja (v. Hastie, 2007). IstraZivanje Zupari¢-Ilji¢ i Gregurovié
(2013) provedeno medu studentima SveuciliSta u Zagrebu nalazi da studenti drustvenih
fakulteta imaju manji dozivljaj trazitelja azila kao drustvene, kulturne, zdravstvene i ekonomske

prijetnje od studenata tehnickih fakulteta.

lako studije pokazuju da ¢e ispitanici koji su skloni negativnim stavovima prema jednoj skupini
imati negativne stavove i prema drugima (Strabac i dr, 2014), ipak generalizirane predrasude
mogu se izraziti kroz specificne stereotipe. Primjerice, studija Hellwiga i Sinnoa (2016)

provedena u Velikoj Britaniji nalazi da ispitanici uz imigraciju iz isto¢ne Europe vezu pojam



ekonomske prijetnje, dok je uz muslimane prisutna percepcija kulturoloske i sigurnosne
prijetnje. Velasco Gonzalez i dr. (2008) provode istrazivanje na Nizozemcima od 13 do 17
godina, u kojem gotovo polovica ispitanika izrazava negativne stavove prema muslimanima.
Osim toga, ispitanici viSe dozivljavaju muslimane kao simbolic¢ku, a ne realistiCku prijetnju, Sto
odgovara i javnoj raspravi u nizozemskom drustvu, koja muslimane predstavlja kao prijetnju
nacionalnom identitetu i kulturi (Velasco Gonzales i dr, 2008: 679). S druge strane, Strabac,
Aalberg i Valenta (2014) nalaze da u Norveskoj i Svedskoj nema razlike u stavu prema
muslimanskom stanovniStvu i ostalim imigrantima, dok je u SAD-u i Ujedinjenom Kraljevstvu
stav prema muslimanima pozitivniji od ostalih imigranata (Strabac i dr, 2014: 109, 114).
Potonje je joS zanimljivije kada znamo da je rije¢ o drzavama koje su iskusile teroristicke
napade od strane muslimanskih ekstremista. Mozemo zakljuciti da ,,odnos prema useljenickim
skupinama ovisi 0 nizu uvjeta, kontekstualno je specifican i1 ¢esto 1 nacionalno specifican‘

(Baricevi¢ i Koska, 2017: 6).

Niz domacih istrazivanja istrazivao je drusStvenu distancu prema nacionalnim manjinama.
Vujevi¢ He¢imovié, Brajovic i Ilin u tri (2002., 2005. 1 2008. godine) navrata istrazuju socijalnu
distancu prema Crnogorcima, BoSnjacima, Slovencima i Srbima te zakljucuju da je socijalna
distanca Hrvata najveéa prema pripadnicima srpskog naroda, a najmanja prema Bosnjacima -
Muslimanima (Vujevi¢ He¢imovié i dr, 2010: 143). Istovremeno, dobiveni rezultati pokazuju
da se tijekom pet godina socijalna distanca prema nacionalnim manjinama promijenila,
odnosno 2002. je bila veca nego 2008. godine (Vujevi¢ He¢imovi¢ i dr, 2010: 149). Mjereci
etni¢ku distancu u trima regijama (Istra, Lika i Gorski kotar), Banovac i Boneta (2006) pokazuju
da se po nepoZeljnosti isti€u tri grupe: Srbi, Albanci i Romi (Banovac i Boneta, 2006: 29).
Takoder, istrazivanje Centra za mirovne studije (2013) pokazuje da najveéi broj hrvatskih
gradana ima negativne stavove prema Romima, vise od 40 posto ispitanika, dok preko trecine
gradana izrazava negativne stavove prema Srbima (Centar za mirovne studije, 2013: 24).
Baricevi¢ 1 Koska (2017) pokazuju da iako ispitanici pozitivno vrednuju kulturnu raznolikost
kojoj drzavi donose manjine, postoje razlike u stavovima prema skupinama. Nasuprot starim
manjinama? koje su pozitivno vrednovane, kod dvije skupine uofena je odredena razina

problematike: srpske i romske nacionalne manjine. Posebice kod podrucja pogodenih ratom,

2 Stare nacionalne manjine su one manjinske skupine koje su za vrijeme Socijalisti¢ke Republike
Hrvatske imale ustavni status narodnosti (Talijani, Madari, Cesi i dr.), dok su nove nacionalne manjine
one koje nakon donosenja Ustava Republike Hrvatske 1990. izgubile status konstitutivnog naroda i

postale manjina (srpska nacionalna manjina) (prema Baricevi¢ i Koska, 2017: 60)
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ispitanici negativno vrednuju srpsku nacionalnu manjinu, a percepcija zajednice vezuje se uz
ulogu u Domovinskom ratu (Baricevi¢ i Koska, 2017: 62). Shodno tome, za potrebe ovoga rada
izabrane su najpoZeljnija skupina useljenika, ona iz Bosne i Hercegovine i najnepozZeljnija
skupina useljenika, oni iz Srbije, odnosno pripadnika nacionalnih manjina.

Studije koje istrazuju odnos gradana prema imigraciji nisu Se bavile odnosom prema razli¢itim
skupinama useljenika u odnosu na njihovo porijeklo. Postojeca istrazivanja pokazuju da
znacajan dio gradana migrante promatra u terminima kulturne, ekonomske i1 sigurnosne
prijetnje (Cagi¢-Kumpes i dr, 2012, Gregurovi¢ i dr, 2016, Kumpes, 2018). Istrazivanja su se
fokusirala na odnos prema ekonomskim migrantima i traziteljima azila, odnosno starim
manjinama (srpska, romska, albanska populacija, itd.) i migrantima. Utoliko, za sada ne
mozemo govoriti o tome kakvi su stavovi gradana prema imigraciji s obzirom na razlicito
porijeklo migranata i posebno ne imigranta koji tradicionalno nisu bili prisutni na domacim

prostorima.

Ipak, nekolicina istrazivanja pokazuje da postoje skupine imigranta koje mozemo smatrati
diskriminiranima. To su prije svega muslimani, ili kako navodi studija Bari¢evi¢ i Koska
(2017), muslimani s Bliskog istoka. Ovo istrazivanje detektira znaCajne razine islamofobije u
hrvatskom drustvu, u kojem ispitanici pitanje sigurnosne i kulturne prijetnje povezuju
isklju¢ivo s populacijom muslimana, a istovremeno je navedena skupina predmet i najveéih
predrasuda (Baricevi¢ i Koska, 2017: 27, 37). Preciznije, ispitanici navode nespremnost na
integraciju, smanjenje sigurnosti i rodne odnose kao problemati¢ne kod useljavanja
muslimanskih skupina imigranata (Baricevi¢ i Koska, 2017: 32). Mrakov¢i¢ i Gregurovié
(2020) istrazuju stavove studenata pravnih fakulteta prema muslimanima, a dobiveni rezultati
pokazuju da je gotovo deset puta viSe studenata koji smatraju da ¢e useljavanje muslimana s
Bliskog istoka Stetiti drzavama Europske unije, od onih koji smatraju da ¢e im useljavanje
koristiti (Mrakov¢i¢ 1 Gregurovié¢, 2020: 301). Domace istrazivanje Centra za mirovne studije
(2013) pokazuje da oko tre¢ina gradana iskazuje negativne stavove prema muslimanima, dok
30 posto ispitanika ih dozivljava kao sigurnosnu prijetnju. Istovremeno, 13 posto ispitanika

smatra ,,crnce® kao sigurnosnu prijetnju (Centar za mirovne studije, 2013: 25).

3. Metodologija

Podaci koristeni u radu prikupljeni su u razdoblju od kolovoza do studenoga 2021. godine, a
odrzavani su on-line sastancima putem Zoom i/ili Microsoft Teams platforma. Primarna metoda

prikupljanja podataka je polustrukturirani intervjui, s pet unaprijed pripremljenih pitanja (s



odredenim brojem potpitanja), a ovisno o odgovoru ispitanika, mijenjao se i tijek intervjua. Kao
metoda uzorkovanja koriStena je metoda snjezne grude. U istrazivanju napravljeno je ukupno
30 anonimnih intervjua sa studentima triju drustvenih fakulteta Sveucilista u Zagrebu, odnosno
po 10 ispitanika s Ekonomskog fakulteta, Filozofskog fakulteta i Fakulteta politi¢ckih znanosti.
Ispitano je 18 studentica i 12 studenata zavrs$nih godina fakulteta, izmedu 22 1 25 godina. Vise
od polovice ispitanika, njih 19 dolazi iz Zagreba, jedna ispitanica iz grada veli¢ine do 75.000
stanovnika, Cetiri ispitanika iz gradova veli¢ine do 40.000 stanovnika, troje ispitanika dolazi iz
gradova do 30.000 stanovnika, a ostatak do 10.000 stanovnika. Prema politickoj orijentaciji i
samo-svrstavanju na politickoj ljestvici lijevo-desno, 16 ispitanika opredijelilo se za lijevo i
lijevi centar, Sest ispitanika za desno 1 desni centar, za centar se opredijelilo Cetiri ispitanika, a
Cetiri ispitanika su neopredijeljena (od kojih je troje na posljednjim izborima glasovalo za
stranke ljevice). Trajanje intervjua najcesce je iznosilo oko 45 minuta, a najduzi intervjui nisu

trajali viSe od sat vremena.

Iako su se istrazivanja dominantno bavila stavovima opée populacije, nekolicina istrazivanja
fokusirala se na stavove studentske populacije. Uz ve¢ spomenutu studiju provedenu na
Cetirima pravnim fakultetima (Mrakovéi¢ i Gregurovi¢, 2020), relevantno je istrazivanje
Zuparié-1lji¢ i Gregurovi¢ (2013) koje istrazuje stavove prema traZiteljima azila studenata i
studentica prirodoslovnog te humanistickog usmjerenja. Ovo istrazivanje fokusiralo se na
percepcije drustvene, kulturne, zdravstveno-ekonomske i sigurnosne prijetnje. Dobiveni
rezultati ukazuju da medu studentskom populacijom Sveudilista u Zagrebu veéi dozivljaj
trazitelja azila kao drustvene i kulturne prijetnje imaju studenti tehnic¢kih znanosti koji se
politi¢ki pozicioniraju desno i krajnje desno (Zuparié-Iljié i Gregurovi¢, 2013: 57). Stavove
prema traziteljima azila studenata sa SveuciliSta u Splitu ispituju i Kovacevi¢, Malenica i
Jelaska (2020), a pritom utvrduju prisutnost i realisticke (zdravstvene i ekonomske) i
simboli¢ke prijetnje (kulturoloske). Ipak, autori naglasavaju da studenti statisticki vise
dozivljavaju trazitelje azila kao realistiénu nego simboli¢nu prijetnju, odnosno kulturolosku
(Kovacevic¢ i dr, 2020: 254-255)

Dakle, domace studije koje se bave sadrzajem stavova jos su uvijek rijetke, a ve¢inom se radilo

o kvantitativnim istrazivanjima. Ova studija zeljela je dublje razumjeti kako ispitanici vrednuju

3 Metoda uzorkovanja koja se temelji na ciljanome odabiru uskoga kruga ljudi koji zatim Sire
uzorak, upucujudi istrazivaca na druge osobe koje bi mogao ispitati. Preuzeto sa struna.ihjj.hr,

pristupljeno 18. lipnja 2022.



drustvene razli¢itosti na opcenitijoj razini, a onda i detaljnije ispitati sadrzaj stavova prema
konkretnim skupinama useljenika, od kojih je dio kulturoloski blizi, a dio kulturoloski dalji.
Kako bi se ispitao konkretan sadrzaj stava svakog pojedinog ispitanika, metoda

polustrukturiranog intervjua bila je logican izbor.

Svaki intervju zapoceo je s otvorenim pitanjem Sto ispitanici misle o razlicitosti i kako je
zami$ljaju, dok se pod pojmom razliitosti smatrala druStvena, kulturna i nacionalna
raznolikost. Nakon toga, ispitanici su potaknuti da zamisle svoju idealnu sliku grada i/ili drzave,
vide li ga i/ili ju kao homogeno ili heterogeno mjesto. Ako ispitanici sami nisu ponudili
objasnjenje, od njih se trazilo da objasne zasSto preferiraju homogeno ili heterogeno drustvo te
kako ga zamiSljaju. Nakon ovih opcenitih stavova o razliitostima, ova se problematika dublje
ispitivala pitanjima o unaprijed izabranim drustvenim skupinama i zeljom za kontaktom prema
njima, s ciljem utvrdivanja (potencijalne) razlike u stavu prema odredenim skupinama. Prvo
pitanje bilo je otvorenog tipa, gdje se od ispitanika trazilo da (uz potpitanja, ukoliko su bila
potrebna) navedu svoje misljenje o svakoj od ponudenih skupina. Nadalje, ispitanike se
ispitivalo §to misle o integraciji i uklapanju pojedinih skupina u drustvu. Od svakog ispitanika
se trazilo da obrazlozi svoj stav, a kada je bilo potrebno, ispitanike se trazilo i da pojasne svoj
odnos prema pojedinim skupinama, odnosno razlikama koje pritom vide. Konac¢no, ispitanike
se trazilo i da procjene razinu ugode u eventualnom kontaktu sa svakom od skupina — bilo da
se radi o stvarnom kontaktu ili zamisljenom. Kada su ispitanici pravili razlike izmedu razli¢itih

razli¢itim oblicima kontakata i susreta — primjerice, na studiju, u susjedstvu i sl.

4. Nalazi istrazivanja: odnos prema razliitostima i razli¢itim skupinama
useljenika

4.1. Nacionalne, etnicke i kulturoloske razlicitosti

Velika vecina ispitanika navodi zelju za heterogenos¢u 1 naglasavaju njezine pozitivne strane,
primarno je promatrajuci kroz kulturolosku dimenziju, dok svega nekolicina ispitanika Zeli
homogeno drusStvo. Multinacionalno, odnosno multikulturalno druStvo smatra se ,,zdravim za
drustvo* i ,,zanimljivim za vidjeti“, a prednjaci stav da druge kulture obogacuju postojecu, kao
1 drzavu U cjelini. Heterogeno drustvo nerijetko je shvaceno i kao (neizbjezna) posljedica ulaska
u Europsku uniju, a prevladava i misljenje da je ,,vrijeme da se Hrvatska pomakne prema
Zapadu u tome pogledu. Osim kao posljedica ulaska u Uniju, dolazak imigranata Cesto se
percipira kao posljedica ubrzane globalizacije. Pri tome, ispitanici Cesto naglasavaju da je samo
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pitanje vremena kada ¢e drustvo postati heterogeno. Pojam kulturoloske razlicitosti Cesto je
vezan uz pojmove ucenja i novih iskustava, odnosno upoznavanja razli¢itih kultura i nac¢ina

Zivota, §to se promatra kao iskustvo koje obogacuje pojedince.

., Pa ja bih uvijek vise voljela da je raznolikiji, jer oplenito, svida mi se Sto mozemo nauciti od
razlicitosti. To je ono vise perspektiva, opcenito sam vise za to da je bogatstvo u razlicitost,
‘

pa bih voljela tako neki heterogeniji grad po kulturama, po nacionalnostima, po bilo cemu...

(Ispitanica 1)

,,Pa ja sam vise za heterogeno — ja volim da je multinacionalno, multikulturalno tako da po
meni definitivno to §to mozemo vidjeti vise na Zapadu. Meni je to atraktivnije nekako i
zanimljiviji je Zivot nekako u tim gradovima. Da je zanimljiviji jednostavno Zivot kada ima

vise razlicitosti. “ (Ispitanica 26)

,,Ja bih volio vidjeti da je heterogen, ipak bih volio vidjeti razlicito u svome gradu. Evo, reci
¢u ti na primjeru kada sam bio u gradu neki dan i gledam Sto ¢u pojesti. I vidim venezuelanski
restoran i to se jelo zove arepa. | to mi je bilo prefora i prefino i ne mislim samo u smislu
hrane, nego i pica i kulturnih dogadanja i neke takve aktivnosti. Ja bih definitivno volio

vidjeti malo vise toga u gradu. “ (Ispitanik 21)

Dio ispitanika u heterogenosti vidi i potencijalan problem. Naime, smatraju da je u domacéem
kontekstu moguca diskriminacija imigranata od strane ve¢inskog stanovnistva. Neki ispitanici
naglasavaju da bi voljeli da je domicilno drusStvo 'otvorenije', odnosno da bi veca heterogenost

mogla znaciti 1 veéu toleranciju.

., Zavisi u kakvom gradu Zivim i kakvo je postojece okruzenje. Ako je ve¢ homogeno, bojao bih
se da bi ta heterogenost dovela do mozda negativnih dogadaja ... Ja sam uvijek, ja kao
pojedinac, uvijek sam za heterogenost, da dolazi sto vise. Moze biti bilo koja rasa, bilo koja
vjera. Ne moraju se ni pokusavati asimilirati, integrirati, neka se drze svojih principa, svoje
rase, svoje vjere, sve ... Samo viSe ovisi o zajednici — ne Zelim ja biti taj koji ¢u reci ako smo

homogeni, ajmo sad biti heterogeni. “ (Ispitanik 20)

,,Svida mi se jer mislim da na taj nacin ipak mozes malo vise prodrijeti u neciju kulturu,
obicaje. Jer u principu vidimo, od naroda do naroda smo razliciti, ali kad upoznas neku novu
kulturu, mozes od njih dosta nauciti i mozes prenijeti, sto je ok za obje strane. I mislim da...
kad ima vise naroda, da mozda malo bolje se prihvacamo medusobno, da je veca povezanost.

Naravno, ako postoje prijateljski odnosi. ““ (Ispitanica 12)
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., Mislim da obogacuje drzavu i grad, cijelo iskustvo Zivljenja u gradu gdje je vise kultura. 1
onda smo izloZeniji drugacijim stvarima i onda mi se nekako cini da bi i ljudi bili otvoreniji

prema svemu. “ (Ispitanica 27)

Nekolicina ispitanika ipak smatra da homogeno drustvo funkcionira skladnije, dok u
heterogenom drustvu postoji razlicitost misljenja, a time i moguénost sukoba izmedu dvije i
viSe kultura. Takoder, ispitanici isticu da je i gradovima, a posebice manjim, ,,lakSe*
funkcionirati kada u njemu stanuje homogeno stanovnistvo. Neki od ispitanika, posebice oni
koji dolaze iz manjih gradova, gdje nema (toliko) razli¢itih drustvenih skupina, nisu sigurni za
Sto bi se opredijelili, te smatraju da je homogenost stvar ,,navike* i navode da za drugo ne znaju.

Samim time ne znaju niti kako bi postupili i osjecali se u multikulturalnom drustvu.

,Dolazim iz ... malog grada ... i dosta sam naviknula Zivjeti u homogenom. Ne toliko
multikulturalnom mjestu. Tako da ne znam koliko bih se uspjela priviknuti. Mogu reci pola -

pola. “ (Ispitanica 29)

., (...) Jer je uvijek taj strah — da se ljudi boje onih koji dolaze od nekuda. Jer ¢e im uzeti
poslove, mijenja se kultura i prijetnja je tradicionalnoj kulturi. (...) Ali normalno da uvijek
postoji neka doza cinizma prema odredenim skupinama koje dolaze (izbjeglice s Bliskog
istoka, op.a.). Mozemo mi, rekao bih, praviti se da smo jako inkluzivni, ali na kraju krajeva
uvijek dolazi odredena doza cinizma jer smo ljudska bica i identitet nam je primaran. I zato

¢emo se uvijek diferencirati prema nekoj zajednici. © (Ispitanik 25)

,, Toleriram heterogenost i to, ali mislim da drzava i gradovi bolje funkcioniraju kad Zive
pripadnici istih etnickih skupina. Da nema previse kulturoloSkih razlika. ... Mogu lakse
definirati kakvih je stavova javnost, koje su njihove karakteristike, koje su im sklonosti.
Danska kako je uspjela procijepiti 90 posto ljudi na primjer. S obzirom na to da su tamo
prakticki svi... svugdje je ista kultura u svim dijelovima Danske, nema toliko manjina ni

niceg. Puno brze su dosli do toga jer svi Zele isto. Ne znam kako bi to proslo u zemlji kao Sto

je SAD, gdje zivi puno manjina. ** (Ispitanik 14)

,, Problematika u tome je ako idemo na pre heterogeno drustvo dolazimo do puno nesuglasica
i puno razlicitih misljenja koji nuzno u odredenoj mjeri moraju voditi do oblika netrpeljivosti.
Za samo funkcioniranje, ako govorimo o idealnoj strukturi, mislim da je puno prakticnije
imati homogeno drustvo. Ali, nije moja osobna preferenca jer mislim da se homogeno drustvo

¢

nuzno ne razvija i ne moze imati tu velicinu kao §to moze imati heterogeno drustvo.

(Ispitanik 30)
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Za vecinu ispitanika Hrvatska je homogena drzava, a stanovnici su veé¢inom Hrvati i
opredjeljuju se kao katolici. Iznimka je Zagreb, u kojem je smjeSteno vecina stanovnistva, a
time i razlicite skupine. Ipak, Cesto se navodi problematika starijih generacija koje su

zatvorenije, a stoga i manje sklone prihvacanju osoba drugih rasa, vjera i nacionalnosti.

Zbog ¢injenice da je Hrvatska percipirana kao homogena zemlja, prisutnost ,,drugacijih“ od

vec¢inskog stanovni$tva, nije mogucée ne primijetiti, smatra jedna ispitanica:

., I ne znam tocno kad je to sve krenulo s izbjeglicama i tako nesto. Skuzila sam, da kad hodam
ulicom i prode osoba, to sad o proslosti govorim, koje je recimo Sirijac ili tako nesto i ja se
stiltam. (...) primijetila bih tu osobu. I onda sam shvatila, drugu osobu ne bih primijetila.
Znaci po necemu se ta osoba istaknula. A to je boja koze, izgled, nebitno. Bilo koja takva

kategorija.** (Ispitanica 6)

Druga ispitanica izrazava odredenu razinu druStvene distance navode¢i primjer Italije 1

negativnog iskustva pripadnika crne rase koji prodaju suvenire.

., Iskreno, ovisi na koji nacin. Tipa, bila sam u Italiji ... dosli smo u Pisu i odmah su bili crnci
koji su dolazili i htjeli nam prodati stvari. I bili su onako agresivni i tipa to ne bih htjela bas.

Ali da hodaju po ulici, Zive svoj Zivot, to bi mi bilo sasvim u redu. “ (Ispitanica 27)

Opcenito, heterogenost se dominantno povezuje s prisutnoséu pripadnika nacionalnih manjina.
Ipak, ispitanici navode da se radi o malim brojkama te da se radi o skupinama iz regije (Bosna
i Hercegovina, Srbija, Kosovo, Albanija). Generalni je zaklju¢ak da Hrvatska treba teziti

drus$tvenim raznolikostima.

4.2. Grupno specifi¢ni stavovi

Prema Strabac i dr. (2014), stanovnici koji su skloni negativnim stavovima prema jednoj
skupini, imat ¢e negativne stavove i prema drugoj. Ipak, navedeno nije slucaj i u ovome
istrazivanju. Naime, studenti su pokazali visoku razinu zatvorenosti prema jednoj skupini, a
otvorenosti prema drugima. Kao $to je ranije spomenuto, generalizirane predrasude mogu se
izraziti kroz specifiCne stereotipe, koje su ispitanici naglaSavali tijekom intervjua. Tako se
muslimane s Bliskog istoka smatra ,,radikalnijim*, odnosno vise ,,vjerskim nastrojenim* od
muslimana iz Bosne i Hercegovine. Potonji su najée$¢e percipirani kao ,,nasi“, ,,susjedi* i
,manje religioznima“. Nadalje, s jedne strane za imigrante s africkog kontinenta prevladava

miSljenje da su ,,siromasni* te su time ,,natjerani* na iseljavanje. S druge strane, za muslimane

12



s Bliskog istoka, koji ¢esto dolaze upravo iz ratnih podrucja, a posljedi¢no i visokog siromastva,
ispitanici ne iskazuju sliéne stavove. Opcenito, muslimani s Bliskog istoka redovito su
percipirani negativno, odnosno ispitanici pokazuju vecu sklonost useljenicima iz Afrike.
Konaéno, imigranti iz naseg susjedstva — i iz Bosne i Hercegovine i iz Srbije — najcesce su
pozitivno vrednovani, a kao razlog tomu najcesce se spominje upravo kulturoloska i jezi¢na

bliskost.

4.2.1. Odnos prema useljenicima iz Bosne i Hercegovine i Srbije

Pod skupinom imigranti iz naseg susjedstva ispitivao se odnos prema useljenicima iz Bosne i
Hercegovine i Srbije. Obje skupine uglavnom su pozitivno vrednovane, odnosno vecina
ispitanika isti¢e pozitivna iskustva s pripadnicima navedenih grupa. Kod obje skupine, ve¢ina

ispitanika isti¢e kulturolosku i jezi¢nu bliskost te redovito koriste termin ,,nasi*.

., Cesto znaju reci kad se nadu negdje vani na Njemackoj, negdje na bausteli... Hrvat,
Bosanac i Srbin, pa kazu mi smo si nasi. Kako pratim nogomet, uvijek mi je pre smijesno kako
se grupiraju nasi ljudi, uvijek je jedan Bosanac, Srbin i Hrvat. I oni su druzina i teze se

sprijateljuju s nogometasima iz drugih drzava. Mislim da bi se oni lagano integrirali.

(Ispitanik 21)

,,Srbi i BiH mislim da se hoce integrirati i da se Zele integrirati. I da Sto vise idemo u
buducnost, oni se mogu bolje integrirati. Jer ja ve¢ danas, kad sam bio u Beogradu i drugdje
u Srbiji nisam imao neugodnih iskustava (...) mislim da su imigranti iz naseg susjedstva dio

Europe. I svi znaju kako drustvo funkcionira, kako se treba ponasati i svi imaju iste
vrijednosti. I mislim da bi se svi dobro uklopili. I Bosha i Hercegovina, Srbija, Crna Gora,
Albanija. “ (Ispitanik 22)

Ispitanici ne rade diferencijaciju u stavu izmedu pripadnika muslimanske vjeroispovijesti i
ostalih religija u drzavi. Prevladava stav da u Hrvatskoj zivi veliki broj drzavljana iz Bosne i
Hercegovine (ili potomaka istih), Sto je dovelo do navike, pa i do ne poistovjecivanja skupine
kao ,,stranaca“. Tome svemu ide u prilog sli¢an jezik, blizina i zajednic¢ka povijest, ali 1 veliki

broj useljenika iz Bosne i Hercegovine na podrucje Hrvatske.

., Zato Sto su Balkanci i zato Sto smo susjedi, susjedne zemlje. Razumijemo se, pricamo nas

jezik. I blizu smo... pa i ne radim bas neku razliku izmedu Bosanaca i Hrvata. “ (Ispitanica 11)

., Kod mene je taj neki dozivljaj da smo uvijek s Bosnjacima super susjedi, super prijatelji,
nema nekih losih konotacija u odnosima s njima.  (Ispitanica 16)
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Svega troje ispitanika navodi da je useljavanje s prostora Bosne i Hercegovine donijelo i neke
nepozeljne promjene. Dvije ispitanice istiCu promjenu u kulturoloskim obrascima, a jedan

ispitanik promatra useljavanje Hrvata iz Bosne i Hercegovine u kontekstu nepotizma.

., Moram reci da je jako vidljivo u nasem drustvu da ljudi koji dolaze iz Bosne i Hercegovine
ipak nose svoju kulturu sa sobom i donekle mijenjaju nasu kulturu, kao posljedicu toga sto u
velikim koli¢inama dolaze. Sto se vidi samo iz dijalekata koji su nekad prevladavali u
Hrvatskoj i koji prevladavaju sad. Sto se vidi prema prosjecnom broju uzvanika na svadbama,
koji je prije sto godina bio 20, a sada je 220 i tako dalje. Znaci, necemo se lagati da ti utjecaji

nisu prisutni, jer jesu. “ (Ispitanica 9)

., Nekako ne nuzno sa vjerom, jer u ve¢em broju su svi oni kao krs¢ani dosli... nekako su sa
sobom mozda donijeli nekakav drugaciji mentalitet i, isto ovo Sto sam pricala oko nametanja.
Ne da su se oni nametnuli, nego su se jednostavno prosirili apsolutno svugdje. Usli su u sve, i

to je bilo za vrijeme rata, kako su dosli, tako su i ostali. I nekako su mozda izmijenili neke
stvari, ja nemam toliko godina da sam Zivjela u prijasnjim vremenima, ali imam nekakav

osjecaj da su dosta toga donijeli sa sobom i ostavili tako. “ (Ispitanica 7)

,MozZda je njihova integracija prevelika i previse ih se gura naspram drugih. Kad gledam taj
poslovni svijet, netko gura svog. (...) Oni su vise dosli tom linijom. DosSao je Pero Peri¢ iz
Mostara u Zagreb, nasao si je posao i on tom linijom kojom je nasao posao gura svoje

Hercegovce. “ (Ispitanik 20)

Vecina ispitanika smatra da se useljenici iz Bosne 1 Hercegovine mogu nesto lakSe uklopiti u
domace drustvo nego useljenici iz Srbije. Najveci razlog tome je rat, a dio ispitanika smatra da
i dalje postoji netrpeljivost s obje strane. Medutim, ispitanici vide razliku izmedu starijih
generacija, koje su prozivjele rat i razaranja, i mladih koje nisu, i smatraju da se navedeni
problemi premosc¢uju s vremenom. Mlade generacije iz obje zemlje percipirane su otvorenijima
1 spremnijima za uklapanje, a ranije spomenuti animozitet prema Srbima najceSce prepisuju

starijim generacijama.

,,Ako pitamo mlade generacije, tebe i mene, mislim da je vecinski pogled na to... i mozda
nase strance... mislim da je vecinski pogled na to da najnormalnije mozemo komunicirati sa
Srbima, i oni su ljudi, rat je bio prije puno godina. 30 godina od pocetka rata i vremena su se
promijenila i sve ostalo. I mi bi mogli komunicirati. Ako pitas bake i djedove, vecina e biti na

strani protiv Srba, da su oni svi Cetnici i ostale price. * (Ispitanik 24)
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., Ali s obzirom na to da sam se do sada druzila s mladim ljudima iz Srbije, koji nitko ni ne
misli o ratu, apsolutno nista, vierujem da dolaze i nove generacije koje stvarno su sve vise i
vise pristupacnije i otvorenije i ne razmisljaju vise o tim stvarima o kojima razmisljaju nasi

roditelji i nisu prozivjeli ono $to su oni prozivjeli, tako da ono... sve najbolje.  (Ispitanica 3)

Stoga, moguce je zakljuciti da, unato¢ potencijalnim problemima zbog rata, ispitanici pozitivno
vrednuju imigrante iz Srbije, a osim rata nije izrazen ni jedan drugi negativan stav. Kao kod
imigranata iz Bosne i Hercegovine, i kod useljenika iz Srbije naglasava se pojam sli¢nosti: ,,Jer
koliko se mi borimo da nismo isti, vrlo smo slicni. I oni bi bili neki kojima bi bilo mozda najlakse
i koji bi zbog nekih slicnosti mi trebali prihvatiti bolje. “ (Ispitanica 9). Stoga, dominantno je
miSljenje da su Srbi dobro prihvaceni u hrvatskom drusStvu, kao §to navodi jedan ispitanik:
., Cak, uvijek smo i zainteresirani za njih, Srbi su nama jako zanimljivi iz nekog razloga... "
(Ispitanik 13). Medu ispitanicima prevladava stav da su Hrvati, odnosno mlade generacije,

zainteresirane za kontakt sa (mladim) Srbima, a tome moze biti razlog $to je vecina posjetila

Beograd, koji je s vremenom postao sinonim za dobar provod mladih.

., Ali, mislim da kad se netko iz Srbije doseli tu ili iz Hrvatske tamo, vjerojatno je dobro
prihvacen — vjerojatno odu u neku urbanu sredinu, Zagreb, Beograd, gdje su sve mlade

generacije oduSeviljene —WoWw iz Srbije si, iz Beograda si. ““ (Ispitanica 12)

4.2.2. Odnos prema useljenicima s Bliskog istoka

Kod muslimana s Bliskog istoka ispitanici pokazuju visoku razinu negativnih percepcija, a
najcesce prevladava stav da su razliciti od nas, stoga bi se i tesko uklopili u hrvatsko drustvo.
Najveéa razlika je upravo kulturoloska — prvenstveno religioznost i vjerski obicaji
karakteristi¢ni islamskoj religiji (koji su najceSée okarakterizirani kao ,strogi* 1/ili
»ekstremni®), u stilu odijevanja, posebice noSenje marama kod Zena, ali i odnosima unutar
obitelji.
,,Jer su previse razliciti od nas, kao sto smo vec¢ spominjali, kulturoloski i sve skupa. (...) U

smislu kad vidim da su tako zamotani i cijeli taj stil odijevanja i svega skupa, ne odgovara mi.

Pokazuje mi neke njihove vrijednosti, koje mi ne idu uz nase vrijednosti. “ (Ispitanica 2)

,»A mozda imam malu [predrasudu]. Nije nesto ekstremno, da sad vidim nekog Afganistanca
da sa strane umire, pomogla bih mu vjerojatno. Ali... kazem, da vidim nekog Afganistanca sa
strane i gleda di ¢e se pomaknuti jer ne zna gdje je, mozda mu ipak ne bih pomogla i rekla

hocées da ti pomognem naci smjer. “ (Ispitanica 3)
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Nosenje marame cesto je percipirano negativno: narocito kod ispitanica prevladava misljenje
da je rije¢ o diskriminatornoj 1 zastarjeloj religijskoj praksi, koja ugnjetava Zene, a ispitanici
cesto izrazavaju i odredenu razinu neugode kod susreta sa zamotanom zenom. Nastavno na to,
1 ispitanici 1 ispitanice naglaSavaju da ,,vole vidjeti lice* 1 da je komunikacija ,,licem u lice*

uvrijezena u zapadnim drustvima.

,,Pa mislim da to samo simbolizira sve ostalo njihovo prema Zenama. Pa kao, maramu je

najlakse izdvojiti. ““ (Ispitanica 2)

., Neki dan sam vidjela neku Zenu u burki, skroz zamotanu, u centru Zagreba prvi put — nije mi

to ugodno vidjeti. “ (Ispitanica 10)

,,Mislim da bi se lice trebalo modi vidjeti. Imamo tu i neke sigurnosne razloge, trgovine i
slicno... Naravno, ne sugeriram ja sad da su ti ljudi podlozniji da postanu kriminalci, da se
upustaju u neke ilegalne djelatnosti, samo kazem da kada gledamo na Zapadu i kada se od
neke osobe trazi da pokaze osobnu kartu, da se na njoj treba vidjeti lice. I mislim da hidzab

koji se nosi preko lica i u kojem se vide samo oci nije nikako dobro rjesenje nasim
demokratskim, europskim sustavima. Jer zaklanja upravo ono sto bi tebe trebalo identificirati.

Naravno, to jest dio kulture, ali isto tako postoji burka koja se stavi preko glave i lice se i

dalje vidi i protiv toga nemam apsolutno nista.* (Ispitanik 13)

Osim noSenja marami, ispitanici kao kulturoloSku razliku navode i razliku u odnosima izmedu
Hrvata i muslimana s Bliskog istoka, posebice u odnosima izmedu muskaraca i Zena,.

Prevladava stav o visoko patrijarhalnom drustvu, u kojem dominiraju muskarci, a Zene imaju

malo prava ili ih nemaju uopce.

., Znas kad cura hoda u minici, oni se vjerojatno onesvijeste. Ali to tako ne ide tu. Ali ja ne
mislim da oni sad dolaze s idejom da ta cura mora obuci dugu suknju. Ja mislim da je njima
ok da ona to nosi. Samo si daju previse za pravo, da joj namignu, dotaknu, dodu preblizu.
Samo zato jer ona nosi takvu suknju pa im je ok. Ja mislim da im je tesko, ako Zivis tamo 20 -
30 godina i imas jedan nacin razmisljanja... i onda nakon toga u potpunosti promijene. A

meni je za njih bas u potpunosti. Jednostavno zive u rigoroznijem svijetu. “ (Ispitanica 19)

,,Ja ne znam jesu sad oni da Zena ne smije raditi, nego mora biti kuce. U tom smislu da bi se

razilazili. Oni ne bi dopustali Zeni da idu raditi. “* (Ispitanica 28)
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., Ali imam neki svoj dojam da je uvijek muskarac nekako glava. Dakle on, a Zene su
podredene njihovom nacinu zZivota. Tome govori da u nekim zemljama da mogu imati i ne

znam koliko Zena, da budu u braku. “ (Ispitanica 7)

Nekoliko ispitanika navodi i pitanje sigurnosti te izrazava odredenu dozu straha prema skupini,
koji ponekad dolazi iz osobnog iskustva, a ponekad je baziran na temelju prica i medija. Dio

ispitanika navodi da osjecaju strah ili nelagodu, ali smatra da je plod druStvenih konstrukeija.

., (-..) Vidjela [sam] par, da su bas imigranti iz Afganistana ili nekud. Kad prodem pored njih,
ne osjecam se ugodno. Ali to je opet generaliziranje jer ne znam jesu li svi takvi. Kako bih
rekla... ne osjecam neku sigurnost. ja sam se na primjer susrela s takvom vrstom ljudi, koji su
malo... napadni i ne izgledaju bas ugodno. Ali opet ne mora znaciti da su svi takvi koji dolaze

iz Afganistana, Sirije ili otkud veé. * (Ispitanica 29)

,,Ne znam, evo iskreno, da sad hodam ulicom i da 10 Afganistanaca, nazalost, pretezito
muskaraca te nacionalnosti prode pored mene, evo ne znam. Bi li mi srce zastalo, bi li se

osjecala nesigurno, stvarno ne mogu reci. “ (Ispitanica 6)

., Vjerojatno bih malo zatreperio navecer u ulici da ga vidim. Ali to je Cisto instiktivno, jer
sam i ja isto zatrovan tim teror brijama. | pretpostavljam da njegovo iskustvo tu nije dobro i
da je moguce da je ve¢ polucen nekim gorim iskustvom i da sa sobom ima noz ili nesto. Dok
realno, isto bi moglo biti sa nekim Hrvatom koji izgleda kao skitnica. Ali u principu, ja bih ih

prihvatio. “ (Ispitanik 22)

Uz nadin odijevanja i odnose unutar obitelji, ispitanici naglasavaju i razli¢itost fizickog izgleda,
gdje navode da je imigrantima koji ,,izgledaju kao mi“ lakSe se uklopiti u drustvo. Ipak, religija
je najCeséi izvor negativnog stava, a ispitanici smatraju da je predanost religiji od strane
muslimana s Bliskog istoka uzrok za neuklapanje. Osim toga, ta ista predanost religiji ponekad

je i posljedica za osjeéaj sigurnosne prijetnje od strane skupine, kako navodi jedna ispitanica.

., Ta predanost opcenito religiji mislim da ima neki drugaciji nacin gledanja Zivota i svijeta i
u predanosti toj svojoj vjeri oni su spremni poduzimati razlicite aktivnosti i radnje. (...) Imam
osjecaj da imaju svoja neka vidanja svijeta, kako bi ga htjeli napraviti i onda u svrhu tog
nekog veceg cilja su spremni, bubam, teroristicki napad, da bi se dokazala njihova poruka,
cilj, gledanje Zivota. Bez razmisljanja da drugi ljudi nisu kao i oni, da postoje razlike medu

ljudima — vjera, nacionalnost, rasa, sta god. “* (Ispitanica 7)
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Medutim, islam, vjera koju muslimani s Bliskog istoka dijele s muslimanima iz Bosne i
Hercegovine, kod potonjih nije uzrok problema i neuklapanja. ,,Oni su nasi domaci

‘

muslimani... §to je malo licemjerno ', sazima jedna ispitanica (Ispitanica 15). Stoga, mozemo
zakljuciti da vjera nije klju¢na za posljedi¢no neuklapanje skupine, nego generalna kulturoloska

bliskost-

,,Kao da se oni ne bi ni, kao da se ne moraju ni Sta uklapati. Toliko imam osjecaj da su oni
isto ravnopravni, ovo ¢e bas gadno zvucati, ali uglavnom, imam osjecaj da se muslimani s
Bliskog istoka, da, za njih mi je bas ta rijec uklopiti, a ovdje, za muslimane iz Bosne i

Hercevgovine, mi je onako oni su odavde. “ (Ispitanica 1)

Pripadnost vjeri kod muslimana s Bliskog istoka kod nekih ispitanika izaziva osjecaj straha,
dok navedeno ne vrijedi za skupinu muslimana iz Bosne i Hercegovine. To je slu¢aj i kod ranije
navedene Ispitanice 2, koja razlikuje dvije skupine: ,,Ne znam, jer Zive tamo, susjedi smo i dobri
smo si, pa aj. Pa izazivaju i oni (strah, op.a.), ali oni su u Bosni pa su ok. Malo su mi manje

strasni od onih. “

Geografska blizina ocito je imala utjecaj na percepciju bliskosti i intenzitet kontakata. U
Hrvatskoj je oduvijek mnogo useljenika iz Bosne i Hercegovine, neki ispitanici su i potomci
istih, a vecina je posjetila Bosnu i Hercegovinu i/ili imaju prijatelje i obitelji u Bosni i
Hercegovini ili Hrvatskoj. Samim time, susreli su se sa skupinom i smatraju ih blizima, a
opisuju ih kao ,,nasim* muslimanima i ,,blizim", ne samo geografski, nego i kulturoloski. Osim

toga, Cesto se navodi i Jugoslavija, odnosno razdoblje u kojem smo dijelili istu drzavu.

,, Cak mislim da vise utjece geografska lokacija, svi znamo nekoga Ciji su mama i tata iz
Hercegovine ili iz Bosne, znaci stvarno, to smo se toliko navikli na to da ih vise ne gledam...
mislim jesu druga drzava, ali da sretnes Bosanca u Nizozemskoj, reci ¢es — ah, nasi smo si,

eto. “ (Ispitanica 3)

,,Da, upravo zato $to.... ne znam tocno, ali koliko znam ovako iz pric¢a, muslimani iz Bosne i
Hercegovinevode slican zivot kao i neki Hrvat u Bosni i Hercegovini. Ne nosi svaka
muslimanka u Bosni i Hercegovini maramu, automatski su po tome slicniji. Nije svaki

musliman sto posto u vjeri i vjerojatno ne postuje sve Sto treba postovati, ne znam. *

(Ispitanica 10)

Kao §to je ranije spomenuto, diferencijacija dviju skupina je u vjeri — kod pitanja za usporedbu

muslimana iz Boshe i Hercegovine te s Bliskog istoka, ispitanici potonje opisuju kao
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»ekstremne®, , religioznije® 1 ,,viSe u vjeri®. Zivot na Zapadu percipira se slobodnijim, dok se
za muslimane s Bliskog istoka smatra da zZive pod strogim pravilima. Odredeni dio ispitanika

izrazilo je 1 zabrinutost za ,,nametanjem vjere ili kulture ve¢inskom stanovnistvu.

,, Kod muslimana je moja glavna predrasuda to njihovo nametanje vjere i svega, Sto zive, na
druge ljude. Ali, opcenito kod ostalih ljudi mislim da nemam predrasudu. (...) U Hrvatskoj
zadnjih 10 - 15 godina, odjednom su pocele turske serije. Vierujem da se nista ne dogada

slucajno, a pogotovo nesto Sto je ovako intenzivno i naglo i brzo odjednom uslo i doslo medu
nas. Bile su samo Spanjolske i meksicke sapunice i odjednom je pet raznih turskih serija i

otada se nastavljaju komunicirati i emitirati. “ (Ispitanica 10)

,, Mislim da imaju prejaku kulturu koja se krsi s nasom, pa mislim da to ne moze. | da bi

mozda gurali tu svoju kulturu previse, a to Hrvati ne bi mogli prihvatiti. ** (I1spitanica 28)

Dakle, ispitanici Cesto smatraju da se dvije kulture medusobno kose 1 teSko mogu biti u
suzivotu, a spominjala se i radikalizacija islama, kao i zabrinutost za obicaje koji prevladavaju

1 isto¢nim muslimanskim zemljama.

. Znam da se u Pakistanu, ne znam kako se zove, ali bas neki radikalni islam. Gdje se bicuju.
Ne znam kako se zove ta grana vjere, ali mislim da tu ne bi proslo, prakticiranje takvih
obicaja. (...) Pa ako imaju to, vjerojatno imaju jos neke koji su neuobicajeni za zapadnjacku

kulturu. “ (Ispitanik 14)

Osim ranije navedenih, jezik je takoder jedan od faktora za (ne)uklapanje, a dijeljenje
zajednickog jezika sa skupinom muslimana iz Bosne i Hercegovine, dovodi do pozitivnog

vrednovanja skupine 1 misljenja o lakom uklapanju u drustvo.

,,Muslimani iz Bosne i Hercegovine bi se bolje uklopili definitivno, zbog jezika. Sad vjera vise
ili manje igra ulogu, ali Cisto zbog toga — ovi su nam susjedi i vise poznaju nacin zZivota.

Stoga, mislim da bi znali bolje se prilagoditi nasem podrucju. “ (Ispitanica 8)

Zanimljivo je spomenuti da su intervjui provedeni u vrijeme i neposredno nakon talibanskog
osvajanja glavnog grada Afganistana, Kabula u kolovozu 2021. godine. S obzirom na to da je
rije¢ o velikom 1 iznenadnom sukobu, iznimno medijskim popra¢enom, u intervjuima se
o¢ekivalo spominjanje konflikta, no ono je izostalo. Ispitanici su se minimalno osvrtali na
navedeni dogadaj. Mogu¢i razlog tome je 1 percepcija Afganistanaca kao ,talibana®, kao Sto

navode dvije ispitanice.
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,,Pa svakako da suosje¢am s ljudima iz Afganistana. Samo Sto je tu problem, kad kazes

Afganistan, meni na primjer prvo dodu na pamet talibani. ** (Ispitanica 3)

., Pa, okej sad mozda u Afganistanu, medu normalnim ljudima je sve normalno, ali ova

skupina talibana i to sve, diskriminacija. “ (Ispitanica 2)

Razlicitost je atribut koji najviSe opisuje stav ispitanika prema muslimanima s Bliskog istoka —
razliCitost kulture i religije, fizickog izgleda, nacina odijevanja te obicaja. Upravo zbog
prevelike razlicitosti, veéi dio ispitanika sklono je razmisljanju da se imigranti s Bliskog istoka

ne mogu uklopiti u hrvatsko drustvo, a time 1 ostvarivanju blizeg kontakta s njima.

,, Ovako, meni to nije problem i nikad ne bih nikog osudivala ni nista, ali ne mogu sad 100
posto reci da bi se s nekim susjedom koji je iz Afganistana druzila. Em zbog jezicne barijere,
em zbog, nekako drugacijeg nacina, ja vjerujem da oni imaju drugaciji nacin razmisljanja od

nas. Ne da bih se osjecala ugrozeno ili preplaseno, nego mislim da nemam neke zajednicke

poveznice, neki zajednicki jezik s njima. “ (Ispitanica 3)

,,Ja konkretno, mogu se integrirati s osobama koje nose marame, ne znam bi li se mogla
integrirati s nekim tko je skroz zamotan. Mislim da imamo razlicit nacin Zivota i samo zbog te
neke razlike ja bih mogla, pretpostavljam — nisam nikad pa ne znam, ali pretpostavljam da
bih mogla komunicirati i ostvariti neki odnos s tobom osobom. Ali, da bih ja nju razumjela i

da bi mi bili neki najbolji prijatelji - u to ne vjerujem. ““ (Ispitanica 10)

4.2.3. Odnos prema useljenicima iz Afrike

Posljednja skupina su useljenici iz Afrike, koji su predmet pozitivnih stavova kod ispitanika.
Iako ispitanici imaju podjednako kontakata s useljenicima s Bliskog istoka i africkih zemalja,
potonjima mnogo su se rjede pripisivali pojmovi kulturnih razlic¢itosti te su ispitanici vrlo rijetko
iskazali negativne stavove. Takoder, za razliku od useljenika s Bliskog istoka, za koje ispitanici
smatraju da ih znaju i (kulturoloski) poznaju, za useljenike iz Afrike to manje vrijedi i ponekad
sa zadrSkom raspravljaju o kulturolo$kim znacajkama. Ipak, uz navedenu skupinu vezuju se
izrazito pozitivni sadrzaji, rijetko se navodi problematika uklapanja i dominira percepcija lakog

uklapanja skupine.

., Zanimljivo ... Mislim da su i to drugacije kulture i drugacijeg odrastanje od nas, ali da se od

njih jako puno moze nauciti... * (Ispitanica 8)
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,, Oni su super simpaticni ljudi, nitko nema nista protiv njih, da ih se ljudi boje. Dosta su

ugodni, nema problema s njima. ““ (Ispitanica 29)

., Mislim da bi se oni cak prilagodili, da bi se oni sami htjeli prilagodili nasoj drzavi jer
mislim da bi dobrovoljno otisli iz svoje drzave. Oni koji su recimo ugnjetavani, koji su bili

diskriminirani...” (Ispitanica 28)

Za pocetak, Afrika je kod nekih ispitanika percipirana kao siromasan kontinent, zbog ¢ega su
njegovi stanovnici ,,primorani‘“ imigrirati zbog ,,boljeg sutra®, najées¢e kao radni imigranti 1
studenti. Tezak zivot Afrikanca opravdava zelju skupine za dolaskom u Europu, a stoga je i

njihova Zelja za uklapanjem snazna te posljedi¢no i laksa.

., Za njih mislim da stvarno idu trbuhom za kruhom i da su to vec potezi ocaja i da je tamo
uzasno los zivotni standard. A u Europi vide nadu za bolji Zivot. I mislim da im se, samim time
Sto dodu do Europe, stvarno trebalo maksimalno izaci u susret i maksimalno pomoci u

osnivanju novog doma. “ (Ispitanica 12)

,,Ovo je isto u jednu ruku gledanje s visoka, ali ja njih uvijek pozdravijam jer uvijek mislim da

Jje njima najteze. ** (Ispitanica 16)

,,Sad kad si rekla, odmah sam pomislila - siroceki, treba im pomoci. Toliko su nam vec puta, s

tom Afrikom, da njima treba pomo¢, pa imam tako neku percepciju o njima. “ (Ispitanica 3)

.1 zbog cijele kulture, sad ne znam kad pricamo o Africi koja je njihova kultura, osim sto
nemaju osnovne uvjete za zivot, pa u tom smislu ne znam kako bi se uklopili, nadam se

dobro... kad bi im se to sve omogucilo. * (Ispitanica 2)

Medutim, ono §to prevladava je shvacanje skupine kao ,,manje rigorozne*, a predrasude koje
dominiraju prema useljenicima s Bliskog istoka, nisu izrazene kod useljenika iz Afrike.
Primjerice, zanimljivo je spomenuti da kod imigranata iz Afrike ispitanici nisu spominjali
vjersku pripadnost islamu, pogotovo kada znamo da na kontinentu prevladava islamska
vjeroispovijest. Istovremeno je islam, za koji ispitanici navode da je ,,ekstreman® 1 ,,rigorozan*
na istoku, jedan od razloga protivljenju useljavanja skupine muslimana s Bliskog istoka, a
istovremeno useljenicima iz Afrike ne pridaju epitet rigoroznosti. Vjera, a ne rasa, razlog je
lakseg prihvacanja skupina, kako sumira jedna ispitanica: ,,Mislim da je stvar odbojnosti,
suprotnosti izmedu vjera - mislim da je to veci problem nego rasa iskreno. I u zadnje vrijeme

sam vidjela dosta puno rasa u Hrvatskoj * (1spitanica 7).
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Velika vecina ispitanika useljenike iz Afrike prihvaca i smatra ih dobrodoslima. Nekoliko
ispitanika iskazuje skepsu oko uklapanja, ali problem vidi u domicilnom stanovnistvu koje se
percipira ,,zatvoreno i nesklono drugim rasama, a ne u kulturi skupine. S obzirom na to da su
migracije iz africkih zemalja i zemalja Bliskog istoka (relativno) novije te malobrojnije, te da
se u oba slucaja ispitanici rijetko ili rjede osobno susre¢u s osobama s ovih podrucja, zanimljivo
je usporediti stavove prema navedenim skupinama. U najve¢em broju slu¢ajeva, ispitanici koji
pokazuju negativnije stavove prema useljenicima s Bliskog istoka ne pokazuje isto za useljenike
iz africkih zemalja, a niti jedna osoba nema preferenciju prema skupinama s Bliskog istoka u
odnosu na useljenike iz africkih zemalja. Priupitani da usporede dolazak imigranata s Bliskog
istoka 1 1z Afrike, ispitanici najceS¢e odabiru potonje, a naj¢es¢i razlog je perspektiva jednih
kao konzervativnih i nespremnih na prilagodbu, a drugih liberalnijih i spremnijih. Manjina
ispitanika pokazuje odredenu zadrS$ku prema obje skupine, odnosno njihovoj integraciji. S
druge strane, ispitanici koji skupinu useljenika s Bliskog istoka smatraju dobrodoslom i ne
vrednuju ih negativno, redovito izrazavaju sli¢ne stavove za sve imigrantske skupine, pa tako i

useljenike iz Afrike.

,,Opcenito kad povezujem imigrante... Najcesce su to meni ljudi s Bliskog istoka... Onda
Bliski istok ima neku negativnu konotaciju. Iz Afrike jesu imigranti, odnosno, da. Ali su
pozitivniji meni, cjenjeniji ... ja mislim da je drugaciji i oni se Zele sto prije prilagoditi....
(Ispitanik 4)

, Afrikanci, onoliko koliko ja znam, nisu zivjeli na tako ureden nacin i mislim da se mogu
lakse prilagoditi od Arapa koji jednostavno imaju neki nacin, oblik... nekakav Zivotni
standard i nauceni su na nesto. I kad si naucen na nesto tesko ti je nauciti nesto drugo. Dok
ljudi iz Afrike su sigurno nauceni na nesto, ali to njihovo nesto nije toliko... kruto... strogo i

toliko jasno. ““ (Ispitanica 19)

,,Ne znam, vjerojatno bi se uklopili. Ne bih rekao da su oni nametljivi previse, mislim da su

muslimani vise nametljivi nego ljudi iz Afrike. * (Ispitanik 14)

5. Rasprava: kulturoloske razlike i odnos prema razli¢itim skupinama
useljenika

Prvi dio istrazivanja bavio se op¢enitim stavom ispitanika prema kulturoloskoj razlicitosti i zelji
za heterogenim ili homogenim drustvom. Kod ispitanika prevladava zelja za heterogenoscu,
koja je promatrana prvenstveno kroz kulturolosku dimenziju, a pritom je naglasak na

upoznavanju s drugim kulturama i Sirenju vidika. ,,Pozeljno multikulturalno drustvo, razlicite
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kulture i drustvene norme — radije s imigrantima nego s Hrvatima i Bosancima.* (Ispitanik 18),
navodi jedan ispitanik. Osim toga, suzivot s drugim kulturama i intenzivniji kontakt mogao bi
dovesti do smanjenja postojecih predrasuda, smatra jedna ispitanica: ,,I tu padaju u vode neke
predrasude, strahovi, koje mozda imam (...) Bilo bi mi ugodno da smo u vecoj interakciji jer
bih onda mogla se jednostavno bolje upoznati i ne znam, rijesiti tih nekih strahova i predrasuda
koje imam* (Ispitanica 1). Ispitanici koji su bili dio Erasmusa, navode program kao pozitivno

iskustvo susreta s razli¢itim nacijama i kulturama.

»(---) gdje sam upoznala ljude razlicitih nacionalnosti i razlicitih vjeroispovijesti i mislim da
sam se dobro uklopila i bilo mi je super, nisam imala konkretno predrasude prema takvim

osobama. ** (Ispitanica 10)

., TU je bilo i Afrikanaca u Klupi kraj mene i iz Turske, Uzbekistana. Bilo je muslimana, vidis
po marami. Nije nikakva predrasuda, ako ima maramu znas da je muslimanka. I ja sam

sjedila s njima u klupi i nista. “ (Ispitanica 16)

Moguce je zakljuciti da ispitanici pozitivno vrednuju kulturne razli¢itosti 1 zazivaju heterogeno
drustvo, ¢ime je potvrdena jedna od pocetnih teza rada. Medutim, dubljim propitkivanjem
grupno specifi¢nih stavova moguce je zakljuciti da je zazivanje razli¢itosti zapravo — zazivanje
kulturolosko sli¢nih. Pa tako jedan ispitanik zakljucuje da prihvacéa drustvene razlicitosti, no

heterogenost zamislja kao manju grupaciju razli¢itih naroda, medusobno sli¢nih.

,,Ne sad da ima 50 nacionalnosti, nego da je umjereno. Da nisu samo Hrvati, da ih ima vise,
ali ne previse (...) Ne da ih ima sa svih strana svijeta... na primjer Europljani, ajmo reci. Tko

ima slicna kulturna stajalista i to. * (Ispitanik 17)

Drugi dio istrazivanja bavi se stavom prema odredenim skupinama useljenika: useljenicima s
Bliskog istoka, Afrike, Bosne i Hercegovine i Srbije. Pritom, prve dvije skupine dolaze iz
udaljenijih zemalja, drugacijih su kultura i jezika, dok su druge dvije skupine useljenika iz
susjedstva te su kulturoloski i jezi¢no bliske stanovnistvu. Nastavno na ranije dobivene nalaze
i provedena istrazivanja, o¢ekivalo se pozitivno vrednovanje useljenika iz Bosne i Hercegovine,
ali odredena razina iskazane prijetnje prema srpskoj populaciji, dok se za useljenike iz drugih

kulturoloskih podrucja (Afrika i Bliski istok) pretpostavljala skepsa u pogledu kulture.

Nakon provedenog istrazivanja, zaklju¢ujemo da su dvije teze potvrdene, a dvije nisu, odnosno
potvrdena su o¢ekivanja stava prema useljenicima iz Bosne 1 Hercegovine i Bliskog istoka, a

nisu prema useljenicima iz Afrike i Srbije. Naime, u skladu s pretpostavkama, useljenici iz
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Bosne i Hercegovine pozitivno su vrednovani i nerijetko su opisivani kao ,,nasima“. Svaki
ispitanik susreo se s pripadnicima ove skupine, a dobar dio njih ima intenzivnije kontakte u
vidu poznanstava 1 prijateljstva, odnosno obiteljskih veza u Bosni i Hercegovini. Sli¢no vrijedi
za Srbiju: velik broj ispitanika spominje posjete Beogradu i prijateljske veze s mladim osobama
iz Srbije. Sto se ti¢e useljenika iz Srbije, iako su se ispitanici nerijetko pozivali na rat kao
moguci razlog negativnog stava ostatka stanovnistva, studenti su ve¢inski pozitivno vrednovali

useljenike iz Srbije te isti nisu bili predmet negativnih stavova.

Suprotno o¢ekivanom i usprkos ¢injenici da je rije¢ o kulturoloskoj razli¢itoj skupini, useljenici
iz africkih zemalja najcesce nisu poimani kao suvise razli¢iti. Za razliku od useljenika s Bliskog
istoka, koji su percipirani kao nespremni na prilagodbu i rigorozni, useljenici iz Afrike poimaju
se otvorenim za uklapanjem. Iako nekoliko ispitanika navodi problem drugacije rase, smatra se
da je to problem neprihvac¢anja domicilnog stanovni$tva, a ne skupine, te prevliadava stav o

lako¢i uklapanja skupine.

,Ali... nisam sto posto sigurna da su svi krsc¢ani, jer nisu, ja mislim da kod nas rasa ne bi bila
upitna - mislim bi na pocetku, ali bi se lako priviknuli na to. Mislim da je stvar odbojnosti,

suprotnosti izmedu vjera. Mislim da je to vecéi problem nego rasa iskreno.* (Ispitanica 7)

Dobiveni nalazi prema skupini useljenika s Bliskog istoka potvrduju i nastavljaju se na ranija
domaca i strana istraZzivanja o porastu islamofobije (Crawley, 2005, Baricevi¢ i Koska, 2017,
Velasco Gonzalez i dr, 2008; Mrakov¢i¢ i Gregurovi¢, 2020). Naime, kultura nije prepreka
uklapanju kod useljenika iz Afrike, no to nije slucaj kod useljenika s Bliskog istoka. Potonji su
percipirani kao razli¢iti, a ta se razli¢itost smatra toliko velikom da uzrokuju neuklapanje i
nemogucénost suzivota. Ona je prvenstveno kulturoloska, vjerska i jezi¢na, ali navodi se i
razliitost u fizickom izgledu. Osim noSenja marame, nekoliko ispitanica propituje
(dominantni) odnos musSkaraca prema zenama kod muslimana i patrijarhalno drustvo.
Navedeno ispituju i Sniderman, Hagendoorn i Prior (2007) i zaklju¢uju da u nizozemskom
drustvu postoji konsenzus - muslimani ne tretiraju Zene 1 djecu na nacin koji bi trebali. Naime,
njihovi rezultati pokazuju da 9 od 10 Nizozemaca smatra da muslimanski muskarci u
Nizozemskoj dominiraju svojim Zenama, a 6 od 10 se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom

(Sniderman i dr, 2007: 23).

Nadalje, za muslimane s Bliskog istoka postavlja se pitanje Zele li se uopce uklopiti u ve¢insko
stanovni$tvo. Budu¢i da ispitanici redovito nemaju nikakav kontakt, a kada se kontakt dogodio,

on je bio vrlo povrsan (ispitanici spominju da ,,su ih vidjeli©), vidljivo je da su stavovi kreirani
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na temelju prica i medija. Jasno je takoder da medu ispitanicima prevladava stav da imigranti
pitanja uklapanja je vjera, odnosno percepcija o tome kako useljenici prakticiraju religiju i koje

to konzekvence ima na njihovu kulturu 1 obicaje.

»Meni je tata dosao iz Bosne i Hercegovine i ¢ini mi se da se dobro uklopio tu. On je bio
Hrvat. Bio je katolik, nije bilo te vjerske distinkcije pa mislim da se on dobro uklopio.

(Ispitanica 27).

Konac¢no, iako su ispitanici ve¢inom pozitivno vrednovali kulturne razlicitosti i podupirali
heterogeno drusStvo, nerijetko izrazavajuc¢i zaljenje Sto je Hrvatska prvenstveno homogena
zemlja u kojem se ne vide razli¢ite kulture, ispitivanjem stavova prema odabranim skupinama
useljenika, zakljuCujemo da je razliCitost koja se podupire zapravo kulturna homogenost.
Skupine useljenika iz naseg susjedstva, iz Bosne i Hercegovine i Srbije, vrednovane su
pozitivno, kao i useljenici iz Afrike, dok su useljenici s Bliskog istoka percipirani kao suvise
razli€iti, prvenstveno kulturoloski, a onda su proglasavani i nepovoljni za useljenje.

Istovremeno, useljenici iz Afrike nisu percipirani razli¢itima, stoga su i1 prihvaceniji.

6. Zakljucak

lako je Hrvatska tradicionalno zemlja iseljavanja, ulaskom u Europsku uniju dolazi do sve
veceg broja useljenika, prvenstveno radnih imigranata. Posljedi¢no, sve je ve¢i broj razlicitih
skupina useljenika u hrvatskom drustvu, od kojih su neki kulturoloski bliski, a neki nisu. Ovim
radom Zeljelo se preispitati kako studenti zavrSnih godina studija promisljaju o imigraciji i
specifiénim skupinama useljenika: iz Bosne i Hercegovine i Srbije te s Bliskog istoka i iz
Afrike, od kojih su prve dvije skupine kulturoloski i geografski blize, a druge dvije dalje.
Provedenim intervjuima 30 ispitanika s triju fakulteta SveuciliSta u Zagrebu (Filozofski
fakultet, Fakultet politickih znanosti i Ekonomski fakultet) mozemo zakljuciti da ispitanici
visoko cijene kulturolosku raznolikost i1 zagovaraju heterogeno drustvo. Medutim, dubljim
propitkivanjem vidljivo je da heterogenost zamisljaju kao kulturnu homogenost. Provedena
studija pokazala je koje stereotipije prevladavaju prema odredenim skupinama, gdje se posebno
negativno vrednuju muslimani s Bliskog istoka, skupina za koju ispitanici smatraju da je
razli¢ita od domicilnog stanovnistva, a stoga je i njihovo uklapanje u drustvo teze. Istovremeno,
skupine iz Bosne i Hercegovine, ukljuc¢ujuci i muslimane iz Bosne i Hercegovine, te Srbije,

vrednovane su pozitivno i ispitanici ne navode problematiku njihovog useljavanja. Stoga,
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mozemo zakljuciti da zagovaranje heterogenog drustva ipak ukljucuje skupine kulturoloski

sliéne vec¢inskom stanovnistvu.

Na Kkraju, preporuka za daljnja istrazivanja je nastaviti propitkivati stavove mlade obrazovane
populacije, kao i ispitati studente drustvenih fakulteta s ostalih sveucilista u Hrvatskoj. Osim
toga, nastavno na provedeno istrazivanje, bilo bi zanimljivo ispitati i studente ostalih usmjerenja
(primjerice tehnickih i prirodoslovnih) kako bi se provjerilo postoji li razlika u stavu prema
useljenicima s obzirom na izbor fakulteta. Istrazivanje se moze prosiriti i na opéu populaciju s
viSom razinom obrazovanja, kako bi se utvrdio stav prema kulturnim razli¢itostima u radnoj
populaciji. Kona¢no, neovisno o izabranom uzorku, detaljnije se mogu ispitivati stavovi prema
razli¢itim skupinama useljenika koji nisu obradeni u radu (primjerice stav prema europskim
doseljenicima i/ili useljenicima iz Azije), kao i dublje ispitati razlozi prihvac¢anja, odnosno

manjeg prihvac¢anja pojedinih skupina useljenika.
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SAZETAK
Ovaj rad ispitivao je stavove studenata Fakulteta politi¢kih znanosti, Filozofskog fakulteta i
Ekonomskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu prema kulturnim razliCitostima i prema
specifiénim grupama useljenika. U istraZivanju je koriStena metoda intervjua. IstraZivanje se
moze podijeliti u dva dijela. U prvom dijelu cilj je bio istraziti stavove studenata prema
kulturnim razli¢itostima, dok je u drugom dijelu istrazivanja cilj bio istraziti specifi¢ne stavove
prema cetiri skupinama useljenika: iz Bosne i Hercegovine, Srbije, Bliskog istoka i africkih
zemalja. Pritom, prve dvije skupine dolaze iz bliZzeg susjedstva, kulturoloski 1 jezi¢no su bliske
domicilnom stanovnistvu, dok druge dvije skupine dolaze iz udaljenijih zemalja, te su
drugacijih su kultura i jezika. Studija je pokazala da ispitanici dominantno pozitivno vrednuju
drustvene raznolikosti i heterogeno drustvo, odnosno dominantno zagovaraju politike
uvazavanja razliCitosti. Ipak, dok su drusStvene razli¢itosti generalno pozitivno vrednovane na
normativnoj razini, na razini specifi¢nih stavova prema pojedinim skupinama, pozitivni stavovi
rezervirani su za one useljenike koji se percipiraju kulturoloski bliskije. Stoga, useljenici za
koje se vjeruje da su kulturoloski (vrlo) razli€iti, predmet su snaznih stereotipija i nerijetko
negativnih stavova (muslimani s Bliskog istoka). Useljenici iz africkih zemalja, usprkos

¢injenici da je rijec o kulturoloskoj razlicitoj skupini, najc¢escée nisu poimani kao suvise razli€iti.

Kljuéne rijeci: kultura, kulturne razlicitosti, migracije, stavovi studenata
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ABSTRACT

This study researched attitudes of students of the Faculty of Political Science, the Faculty of
Humanities and Social Sciences, and the Faculty of Economics of the University of Zagreb
towards cultural differences and towards specific groups of immigrants. The research used
interview method. The research can be divided into two parts. In the first part, the aim was to
investigate students' attitudes towards cultural differences, while in the second part the aim was
to investigate specific attitudes towards four groups of immigrants: from Bosnhia and
Herzegovina, Serbia, the Middle East and African countries. At the same time, the first two
groups come from the immediate neighborhood, are culturally and linguistically close to the
domicile population, while the other two groups come from more distant countries, and have
different cultures and languages. The study showed that respondents predominantly positively
value social and cultural diversity and a heterogeneous society, that is, they predominantly
advocate policies respecting diversity. Nevertheless, while cultural and social differences are
generally positively valued at the normative level, at the level of specific attitudes towards
certain groups, positive attitudes are reserved for those immigrants who are perceived as
culturally closer. Therefore, immigrants who are believed to be culturally (very) different, are
the subject of strong stereotypes and often negative attitudes (Muslims from the Middle East).
Immigrants from African countries, despite the fact that they are a culturally diverse group, are

usually not perceived as too different.

Key words: culture, cultural differences, migrations, student attitudes
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