Konstruktivno novinarstvo kao odgovor na izazove
suvremenog novinarstva

Kartelo Loncarevié, Carmen

Undergraduate thesis / Zavrsni rad
2024

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Zagreb, The Faculty of Political Science / SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet politickih znanosti

Permanent link / Trajna poveznica: https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:114:129078

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2025-01-18

Repository / Repozitorij:

FPSZG repository - master's thesis of students of
e u Zagrebu political science and journalism / postgraduate
specialist studies / disertations

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLIL

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:114:129078
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.fpzg.unizg.hr
https://repozitorij.fpzg.unizg.hr
https://repozitorij.fpzg.unizg.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/fpzg:2414
https://repozitorij.unizg.hr/islandora/object/fpzg:2414
https://dabar.srce.hr/islandora/object/fpzg:2414

SveuciliSte u Zagrebu
Fakultet politickih znanosti

Studij novinarstva

ZAVRSNI RAD

“Konstruktivno novinarstvo kao odgovor na izazove suvremenog

novinarstva”

Mentorica: doc. dr. sc. Dina Vozab

Studentica: Carmen Kartelo Loncarevié¢

Zagreb, srpanj 2024.



SADRZAJ

SADRZAJ 2
1. UVOD 3
2. POCETCI KONSTRUKTIVNOG NOVINARSTVA 4
3. ELEMENTI KONSTRUKTIVNOG NOVINARSTVA 6
4. PRIMJENA ELEMENATA U PRAKSI I ISTRAZIVANJU 8
5. POZITIVNA PSIHOLOGIJA - TEMELJNI ELEMENT 12

PRIHVACANJE KONSTRUKTIVNOG NOVINARSTVA U SUVREMENOJ REDAKCLJI .....14

ZAKLJUCAK 17

POPIS LITERATURE 18




1. UVOD

Novinarstvo kakvo danas poznajemo, sa svim nacelima i principima jos$ uvijek nedvojbeno
¢ini staro, tradicionalno novinarstvo. No, svijet i drustvo je ono koje se neprestano mijenja stoga
je bitno da novinari i novinarska struka idu u korak s njima. Iako su u proslosti postojali adaptirani
modeli tradicionalnog novinarstva, konstruktivno novinarstvo njihov je nasljednik ¢iji su elementi
razgranati u danasnje novinarske redakcije. Nazalost su vijesti koje svakodnevno konzumiramo
negativno konstruirane. Smatra se da je 'horor' ono sto privuce ljude da c¢itaju ili slusaju medijski
sadrzaj. Bombardirani smo straSnim nesre¢ama, tuznim ljudskim pri¢ama, velikim politickim
neuspjesima i prepirkama, ubojstvima i ostalim senzacionalistickim naslovima koji pune novine,
Casopise, internetske portale i televizijske vijesti. Ljudima je potreban predah, trenutak u kojem se
cijeli svijet ne okrece oko negativne osi. Pravo osvjeZenje nasli bi kada bi bar nekoliko puta dnevno
culi sretnu, inspirativnu pricu ili vijest koja navjestava pozitivnu i sigurnu promjenu u drusStvu.
Podlogu koja djeluje za dobrobit druStva, koja Zzeli nadopuniti tradicionalno izvjeStavanje

pozitivnim, istinitim i raznolikim vijestima krije se u konstruktivnom novinarstvu.

U ovom radu nalaze se korijeni od kojih potjece novi, konstruktivni model. Veliki novinari
koji ¢ine najbitnije zagovornike konstruktivnog novinarstva utjecali su na njegov daljnji razvoj,
od pocetka 20. stoljeca pa sve do danas, kada uistinu postoje drzave koje danas u svojim vijestima
primjenjuju njegove elemente. Primjenom konstruktivnih elemenata u praksi doprinijelo je
njegovom zadrzavanju u novinarskim oblicima. Najbitniji element koji ga isti¢e od drugih
novinarskih modela je primjena pozitivne psihologije. Spajanjem te dvije znanosti, novinarska

struka podigla je klasi¢no izvjeStavanje na novu, bolju razinu.



2. POCETCI KONSTRUKTIVNOG NOVINARSTVA

Posljednjih godina konstruktivno novinarstvo postalo je popularan pojam i sredstvo
diskusije brojnih seminara i konferencija. lako se zbog toga ¢ini da je to novi oblik u novinarstvu,
ipak nije tako. Ve¢ u proSlom stolje¢u dolazi do njegove pojave zalaganjem Waltera Williamsa
(Bro, 2018:2). Cesto imenovan ocem novinarskog obrazovanja bio je osniva¢ sveu¢ilista Missouri,
na kojem je poslije predavao dugi niz godina. U pisanom obliku 1908. godine objavljuje svoje
razumijevanje konstruktivnog novinarstva koje se pojavljuje na istoimenom sveuciliStu. Uvodne
recenice teksta opisuju njegovo brigu o tome kome bi zapravo novinari trebali sluziti. Zalagao se
za novinarsku profesiju koja treba zadobiti 1 zadrzati javno povjerenje: ,,prihva¢anje manje usluge
od javne sluzbe je izdaja tog povjerenja“ (Bro, 2018: 2). Njegova je zadaca bila obrazovati nove
generacije novinara, uciti ih kako stvarati novinarstvo koje sluZzi javnosti. Veliki novinar Joseph
Pulitzer, vlasnik jedne od najpopularnijih svjetskih novina koji je stvorio tada moderno,
senzacionalisti¢ko novinarstvo bio je jedan od pokretaca novog i boljeg novinarstva. Uveo je Skolu
novinarstva na sveucilisStu Columbia i time prestigao Williamsa, no on je svoje prve uc¢enike poceo
primati tek 1912. godine (Bro, 2018: 2). Po njemu su naziv dobile prve nagrade iz podrucja
novinarstva Pulitzer. Ova dva velika imena najpoznatiji su zagovornici akcijskog novinarstva,
odnosno novinarstva koje djeluje, Sto potvrduje najuspjesSnija kampanja u povijesti. U akcijskom
novinarstvu se od Citatelja trazi da pomognu na razne nacine rijesiti odredeni druStveni problem.
Tako je Pulitzer pokrenuo prikupljanje javne donacije za izradu Kipa slobode. Akcijsko
novinarstvo bilo je samo jedan od pokreta za koji se smatra da je doveo do onoga §to danas
poznajemo kao konstruktivno novinarstvo. Nadalje se pojavilo javno novinarstvo koje je snazno
uporiste ostvarilo u Americi, a potom u Danskoj. Ono se razvilo iz nezadovoljstva koje je odavao
odnos novinara, publike 1 politike. Kriticari su smatrali kako novinari u osnovi sluze politici 1 da
nisu toliko naklonjeni publici, ljudima za koje se smatralo da rade. Problem ovog pristupa sli¢an
je konstruktivhom novinarstvu jer se nasao s problemom velikog broja definicija, pa je na kraju
izgubio svoje konacno okarakteriziranje: ,,Osmisljanje jedinstvene definicije javnog novinarstva
bilo bi neprakti¢no kao i pokusati stvoriti jedinstvenu definiciju istrazivackog novinarstva* (Bare,
1998, prema Bro, 2018). Kretanjem kroz vrijeme zbog svoje promjenjive definicije isto je

dozivjelo aktivno novinarstvo koje je postalo ono $to danas znamo kao zuto, senzacionalisticko



novinarstvo. Potreba za modeliranjem uloge novinara dovela je do stvaranja novinarskog kompasa.
Izvorno, njegova uloga bila je odvojiti tradicionalno novinarstvo od javnog, a postoje dva skupa
nacela, Cetiri idealna nacdina na koji pomaze usmjeriti: ,,korisnici novinarskog kompasa mogu
normativno navigirati prema promisljenom ili reprezentativnom i aktivnom ili pasivnhom pristupu
- ili bilo gdje izmedu* (Bro, 2018:9). Novinari i urednici s pomoc¢u kompasa mogu promisliti na
koje ¢e sve nacine producirati vijest. Moze im pomo¢i u razlikovanju raznih vrsta novinarstva i
pokazati koliko odstupaju ili se priblizavaju drugim klasicnim normama novinarstva. Neki od
prethodnika koji dijele nekoliko istih obiljezja s konstruktivnim novinarstvom su mirovno
novinarstvo i novinarstvo usmjereno na rjesenja. Norveski suosnivac instituta za istrazivanje mira
1 zagovornik mirovnog novinarstva John Galtung, opisao je mirovno novinarstvo sljedecim
rijeCima: 'Mirovno novinarstvo pokusava depolarizirati pokazujuc¢i crno i bijelo svih strana,
sprijeciti eskalaciju isticanjem mira i rjeSavanja sukoba jednako kao i nasilja.' (Galtung 2003,
prema Bro, 2018). Novinarstvo usmjereno na rjeSenja pristup je koji se fokusira na izvjestavanje
o problemima ali s naglaskom na pronalazenje konkretnih rjeSenja za te iste drustvene probleme.
Danas postoji najveca organizacija koja okuplja novinare, medije i razne institucije koji u svom
radu postizu velike promjene za novinarstvo usmjereno na rjesenja kroz nadu i ohrabrenje. Rijec¢
je o organizaciji Solutions Journalism Networku.! U svom radu Mclntyre (2017) opisuje

novinarstvo usmjereno na rjesenja kao vijesti i price koje se pisu kao uspjesne anegdote:

Na primjer, Borupov tim emitirao je price o kaoticnom i opasnom autobusnom
kolodvoru, a njihovo izvjestavanje dovelo je do uvodenja sigurnosnih mjera kako bi se stvorio

pametniji i sigurniji dizajn autobusnog kolodvora (Mclntyre, 2017: 4).

Izraz konstruktivno novinarstvo prvi put se pojavljuje stolje¢e kasnije u danskim novinama
¢iji je tadasnji Sef vijesti bio Ulrik Haagerup (Bro, 2018:3). U jednoj od svojih kolumni izrazio je
zelju za promjenom tradicionalnih vijesti, StoviSe njithovu nadopunu konstruktivnim aspektom
price. ,,Konstruktivne vijesti zasigurno nisu lijepe, jednostavne price ili slikanje pozitivnih, ali
neistinitih prica. Ovdje se radi o pruzanju cijele slike* (Haagerup, 2017). Za takav preokret u
novinarstvu mnogi jo§ nisu bili spremni. To je ispri¢ao i1 sam Ulrik u jednoj od svojih kolumni.
Jedan od njegovih novinara izrazio je Zelju da piSe o pozitivnoj pri¢i koja je imala element

iznenadenja, nazalost svi su ga urednici odbili jer nije bilo sukoba u pri¢i. U odnosu na zagovornike

" https://www.solutionsjournalism.org/
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javnog 1 akcijskog novinarstva da bi novinari trebali bit neutralni u pogledu specifi¢nosti (Merrit
1995, prema Bro, 2018), Haagerup ima neSto pasivniji pristup. Prema njemu, konstruktivni
novinari bi trebali imati pogled konstantno u buduénosti, biti inspirirani rjeSenjima, predlagati
rjeSenja i uvijek preispitivati Sto je moglo biti bolje i kako sljede¢i put to ostvariti. Specificno za
njega je Sto uvijek koristi izraz ,konstruktivne vijesti, dok druga zagovornica Cathrine
Gyldensted koristi izraz ,,konstruktivno novinarstvo* (Bro, 2018:12). Iz njihovog pristupa moze
se objasniti dva aspekta koji proizlaze iz konstruktivnog novinarstva. U prvom aspektu je potrebno
prona¢i neke vijesti koje su drugacije i1 specificne, no da se mogu povezati i nadopuniti
tradicionalnim oblicima izvjeStavanja, a u drugom aspektu se sagledava §to sve nasljeduje
novinarstvo a ¢ini ga takvim kakav danas jest te stalna teznja da se ostvari bolje drustvo kroz
novinarstvo. No, oboje se slazu da je konstruktivno novinarstvo daleko od sretne i nekriti¢ne vijesti
kako neki smatraju. Uvijek treba kriticki izvjeStavati, biti tocan i nepristran, ovaj je pristup samo

napredniji po svojoj specifi¢nosti rjeSenja problema od pukog iznoSenja Sokantnih vijesti.

3. ELEMENTI KONSTRUKTIVNOG NOVINARSTVA

Svijet oko nas prozima milijune informacija. Svakim danom susre¢emo se s enormnom
koli¢inom vijesti koje konzumiramo svjesno ili nesvjesno. Ono §to je klju€no je da se vecina vijesti
svrstava u negativno plasirane. lako tradicionalno novinarstvo zagovara da se svakodnevno to¢no,
brzo 1 nepristrano iznesu kljuéni dogadaji, to u velikoj mjeri obuhvaca vijesti o nesre¢ama,
ubojstvima, sudenjima i sli¢no. Ve¢ desetlje¢ima broj jedan kriterij za izvjeStavanje je negativnost:
»nedavno su Harcup 1 O'Neill (2016.) potvrdili da je to joS uvijek slucaj u danasnjim off-line, kao
1 internetskim vijestima* (Hermans, Gyldensted 2018: 4). Upravo je to razlog zbog kojeg je
zastupljenost poznavanja konstruktivnog novinarstva iznimno bitna u danaSnjem svijetu.
,Konstruktivno novinarstvo se potaknulo kako bi ublazilo prijetnju povjerenja javnosti u
informativne medije uzrokovane upotrebom "laznih vijesti" od strane politickih aktera koji Zele
diskreditirati autenti¢na izvjesca i kako bi se opcenito izgradilo povjerenje u informativne medije*

(Egelhofer, Lecheler, 2019, prema van Antwerpen, 2022).

Hermans i Gyldensted (2018) naglasavaju da se konstruktivno novinarstvo sastoji od Sest

kljucnih elemenata: rjeSenja, orijentacije na buducnost, raznolikosti sugovornika, ohrabrenja,
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davanja konteksta te zajednickog stvaranja. Njegov kljuCan element je rjesenje. Potrebno je stvoriti
drustvo koje nije optere¢eno negativnim pric¢ama koje dalje vode do negativnih misli i osjecaja.
Postojeca negativnost nije dobra ni za buduc¢nost novinarske profesije koja gubi na povjerenju
javnosti. Novinari bi trebali shvacati vaznost njihove uloge kojom oblikuju na koji nacin
konzumenti vijesti razumiju svijet oko sebe, kao 1 drustvo kojem pripadaju. Jedan od zagovornika
tocnog izvjestavanja bio je Svedski profesor i statisticar Hans Rosling. Njegove su fascinantne
tvrdnje da se svijet u toliko tocaka promijenio na bolje, a da se o tome nikad nije znacajno
izvjestavalo (Hermans, Gyldensted 2018: 4). Od toga da su ljudi opskrbljeni strujom i vodom, do
toga da sve vise djece ima mogucnost Skolovanju u odnosu na proslost, nikada nije bilo tema u
medijskom prostoru. Tako su i druStveno relevantna pitanja poput zdravstva i obrazovanja uvijek
prezentirana kroz negativnu lecu. Kada je postojeca situacija takva, trebalo bi kroz temeljni
element konstruktivnog novinarstva za svako problemati¢no podru¢je pronaéi odgovarajuce
rjeSenje ili bar pokusati iznijeti moguce opcije. Takav okvir ukljucuje dvije ili viSe suprotstavljenih
strana koje drzi svoje stavove, misli 1 potencijalne nac¢ine kako ispravno postupiti da se problem
sanira. Sukladno tome, vazna zadaca konstruktivnog novinarstva je: smanjivanje tenzija medu
svim stranama zainteresiranima za odredeno pitanje, pricu i popratne probleme, to jest masovna
diplomacija (Herman, 2023: 18). Drugi vazan element je pitanje — sto sada?. Osjecati potrebu za
daljnjim napretkom iznesenog problema i realizacijom rjeSenja: odavanje buduce orijentacije
omogucuje mogucu produktivnu perspektivu o buduénosti i 0 naSoj sposobnosti da dodemo do nje
(Hermans, Gyldensted 2018: 4). Ovo su dva osnovna 1 klju¢na elementa konstruktivnog
novinarstva, a ukupno ih je Sest. Treci element je raznolikost sugovornika. Kada mozemo ukljuciti
vise strana u jednu pricu, ona dobiva na dimenziji 1 stvara se prostor za konkretnijim rjeSenjem na
kojem uvijek sve pociva. Ono §to je zastupljeno u cijelom svijetu kod novinarskog izvjestavanja
je polarizacija elita. U takvom medijskom odnosu tesko je ostvariti pluralizam izvjeStavanja i
fokusirati se na javnost i dobrobit druStva. Kada bi postojala snazna Zelja za promjenom, a ne samo
pukim iznoSenjem problema u javnost da bi se pridobila paznja, doslo bi do osnazenja ljudi.
Novinar u svojoj pripremi vise ne bi htio samo saznati osnovnih pet (Sest) pitanja, ve¢ bi ulazio u
dubinu 1 postavljao pitanja koja bi potaknula sugovornike da pronadu istomisljenike, da se
aktiviraju i pomognu u rjeSavanju problema, u konac¢nici doprinijeli bi svojim resursima. Nadalje,
tim smjerom doslo bi do zajednickog stvaranja. Gradani bi bili nevidljivi dio novinara, €inili bi

niti koje spajaju obicnu vijest u veliku 1 vaznu pricu. Time dolazimo do zadnjeg elementa —



kontekst. Polazeci od prvog i1 dolaze¢i do posljednjeg elementa stvara se posve nova dimenzija
vijesti. Odnosno, vijest prestaje biti ,,nesreca* ili ,,incident 1 dolazi do stvaranja price. Ljudske

price koja donosi novi 1 bolji drustveni epilog.

Za sve konstruktivne pri¢e koje se istraZzuju, zatim piSu i prenose u javnost iznimno su
vazne sposobnosti novinara. Njihova je uloga velika, ali i raznolika. Prema Lough i Mclntyre
(2018) oni su protivnici po svojoj namjeri, na sve gledaju sa sumnjom i moguéom prijetnjom
drustvu kojem sluze. Takoder su i tumaci. Sve informacije pustene javnosti pomno su analizirane,
istrazene 1 dobro pripremljene kako bi ih svi mogli razumjeti. Novinari su dobili i novu ulogu, oni
su konceptualisti. ,,Ova uloga ukljucuje funkciju drustvene odgovornosti, gdje novinar nadilazi
osnovne informacije kako bi ukljucio kontekst, uzimajuc¢i u obzir dobrobit drustva*“ (Lough,
Mclntyre, 2018: 38). Jedna od temeljnih uloga novinara, objektivnost, kako u tradicionalnom
izvjestavanju, tako 1 u konstruktivnom izaziva kontroverzu struke i javnosti. ,,Medijski sociolozi
tvrde da objektivnost u svom najc¢is¢em obliku nije moguca jer su novinari dio drustva i stoga se
ne mogu rijesiti vlastitih iskustava, percepcija 1 predrasuda“ (Berkowitz, 1997, prema Lough,
Mclntyre, 2018). Kako je cilj konstruktivnhog novinarstva predlagati drustvu moguca rjesenja,
moguce je da takav nacin izvjeStavanja ugrozava objektivnost u trenutku kada novinar predlozi
rjeSenje. Da bi doSao do rjeSenja, mora imati misljenje i stavove o problemu kojeg obraduje, $to bi
znacilo da kroz rjeSenje unosi subjektivnost u izvjestavanje. Profesionalni novinari mogu se boriti
protiv tog uklizavanja u vlastita misljenja kroz institucionalna nacela novinarstva (Lough,

Mclntyre, 2018: 44).

4. PRIMJENA ELEMENATA U PRAKSI T ISTRAZIVANJU

Hermans i Glydensted (2018) u svom radu opisuju medije u kojima su primijenjeni gore
opisani elementi konstruktivnog novinarstva. Opcenito je takav nacin izvjeStavanja zastupljen u
medijskim ku¢ama u Skandinaviji, Europi 1 Sjedinjenim Americkim Drzavama. Pristup rjeSenjima
koriste ¢ak 462 novinske kuce: na primjer, The New York Times u svojoj tjednoj kolumni
'Popravci', BBC World Service takoder istrazuje novi pristup svojim vijestima, nazvan
'Novinarstvo usmjereno na rjeSenja’ (Hermans, Gyldensted 2018: 5). Zanimljivo je i da je

nizozemski web portal De Correspondent utjecao na tradicionalni rad novinarstva jer je predstavilo
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informacije 1 obratio se publici o migrantskoj krizi, koja je tada, 2015. godine, dosegnula svoj
vrhunac (Hermans, Gyldensted 2018: 14). Tada je nizozemski portal uspio uspostaviti zajednicu
novinara i publike koja zajednicki stvara sadrzaj, tako da im je omoguceno ostavljati komentare,
pisati biljeske, dijeliti nova saznanja i vanjska istrazivanja. Velika je uloga novinara da plasira
sadrzaj, vijesti koje ¢e ljudima biti iznimno vazne: oni su odgovorni za odabir pitanja, izvora i
kutova 1 time daju vidljivost i znacenje dogadajima (Waisbord, 2013, prema Hermans, Gyldensted
2018). To je tzv. pristup odozgo prema gore jer njihov odabir izvjeStavanja moze formirati
misljenja i svakodnevni zivot publike. Istrazivaci Curry, Hammonds te McIntyre otkrili su da se s
pomocu konstruktivnih elemenata pozitivne emocije povecavaju, a negativne smanjuju (Hermans,
Gyldensted, 2018: 7). Stoga su proveli istraZivanje povecavala li takav ishod ukljucenost 1
angazman od strane publike. Oslanjaju¢i se na skupinu podataka nizozemskog istrazivackog
projekta, proveli su kvantitativnu anketu putem interneta, fokusirajuci se na dva klju¢na pitanja.
Prvenstveno ih je zanimalo cijeni li javnost uopce vijesti koje sadrze konstruktivne elemente i po
kojem stupnju uzevsi u obzir neke od osnovnih karakteristika, kao $to su dob, spol, obrazovanje 1
sklonost interesu za vijesti. Zanimljivo je da je u skupini baby boomera bilo najvise pozitivnih
odgovora za vaznost konstruktivnih elemenata u vijestima. A sve tri generacije, ukljucujuci
milenijalce 1 generaciju X cijene viSe izvora 1 raznolikosti perspektiva. Oni niZeg i srednjeg
obrazovanja pozitivno su odgovorili na elemente rjeSenja 1 pozitivan ton vijesti, a
visokoobrazovani su izrazili potrebu za detaljnijim informacijama u produkciji vijesti.
Raznolikost perspektiva 1 izvora vrijedio je za sve razine obrazovanja. Nisu se pokazale velike
razlike izmedu spolova. Muskarci viSe cijene vijesti s detaljnim informacijama koje sadrze
nekoliko izvora te prikazuju lepezu perspektiva, dok je Zenama bitno da nema negativnog tona i
da postoji vise pozitivnijih vijesti. U istrazivanju modela za 'interes vijesti' pojavljuje se obrnuti
uzorak. Ispitanici koji se rangiraju kao manji konzumenti vijesti ili nezainteresirani, smatraju da
vijesti trebaju biti viSe raznolike i pozitivne, s manje negativnog tona. Dok ispitanici koji su veci
ili stalni konzumenti vijesti smatraju da vijesti ne trebaju biti raznolike, ni pozitivnije. Iz ovoga
izlazi indikacija da bi se ljudima s manjim interesom za vijesti povecalo zanimanje kada bi vijesti
bili raznolike s viSe pozitivnog aspekta. Ovdje se Siri 1 sama vaZnost konstruktivnih elemenata,
kao 1 samog takvog novinarstva koji bi napravio velike i znacajne promijene medu publikom i

javnosti opéenito.



Drugo istrazivanje na temelju istih elemenata i tehnika sa SveuciliSta Windeshiem proveli
su van Antwerpen 1 drugi (2023) kroz novinske ¢lanke. Polaze¢i od emocija htjeli su otkriti hoce
li ¢itanje konstruktivnih vijesti kod ¢itatelja izazvati viSe pozitivnih, a manje negativnih emocija.
Potom su provjerili u€inak konstruktivnog novinarstva na razumijevanje, te povjerenje u
novinarstvo kao instituciju i povjerenje u sami sadrzaj ¢lanka. Rezultati emocija kod sudionika
pokazali su da konstruktivne vijesti izazivaju viSe pozitivnih, a manje negativnih. Rezultati su
pokazali da ispitanici pokazuju vise razumijevanja za teme kada je vijest pisana tradicionalno. Ovo
bi mogao biti pokazatelj nezainteresiranosti za prikazanu temu jer se kod podataka koji izaziva
paznju dodjeljuje vise mentalnih resursa koji poboljSavaju obradu informacija. Ovo se stanje
naziva kontrolirana alokacija (Kleemans, 2019). Pokazalo se da povjerenje u novinarstvo kao
instituciju nije vec¢e kroz konstruktivno stanje, medutim utjecao je negativno na povjerenje u
sadrzaju. Izuzet kada je sadrzaj prozet emocijama, tada je pozitivno utjecao na povjerenje (van

Antwerpen, 2023).

Kleemans i drugi (2019) proveli su studiju istrazivanja ¢ija su ciljana skupina djeca. Njihov
je cilj istraziti razlike ili slicnosti izmedu djece kada su u pitanju konstruktivne i nekonstruktivne
vijesti. ,,Djeca se definiraju kao ciljna skupina za vijesti kada navrse otprilike 8 godina* (Van Der
Molen i De Vries, 2003, prema van Antwerpen, 2023). Ova studija je prva koja istraZzuje kognitivne
ucinke konstruktivnog izvjeStavanja o vijestima (Kleemans i dr., 2018). Samim time S$to je ovo
prvo takvo istrazivanje, dodatno oteZavaju nacini na koje ljudi obraduju informacije. Postoji dakle
ve¢ gora spomenuta kontrolna alokacija, a drugi nacin je automatska raspodjela resursa. Nju
posebno pokrecu negativne emocije ili sli¢ne informacije koje sadrZe vrijednost preZivljavanja
(Kleemans, 2019). Postoji Langov model ograni¢enog kapaciteta posredovane obrade poruka ili
LCM prema kojemu pozitivan sadrzaj, u ovom slucaju konstruktivne vijesti aktiviraju kontrolnu
alokaciju, dok negativan sadrZaj, onaj koji se najceSc¢e prezentira, aktivira automatsku raspodjelu
resursa (Lang 2000, prema Kleemans i dr., 2019). Prema Kleemansu i drugima (2019) prevelika
izloZzenost negativnim vijestima moze dovesti do kognitivnog preopterecenja te loSeg ili
iskrivljenog pamcenja. Stoga ova studija koristi mjeru slobodnog prisjecanja (Kleemans 1 dr.,
2019). U ovom je istrazivanju djeci predstavljena audiovizualna snimka tsunamija koji je pogodio
Japan 2021. godine (Kleemans i dr., 2019). Konstruktivan nain kojim je prikazana ova
elememtarna nepogoda uspjela je posti¢i da djeca zapamte tri ljudske price koje su uslijedile nakon

osnovnih informacija koje su manje zapamtili od djece koja je gledala nekonstruktivnu pricu.
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Takoder, veci osjecaj straha 1 tuge osjecala su djeca iz nekonstruktivne skupine, no to nije utjecalo

na njihovo pamcenje bitnih informacija.

Meier (2018) polazi od samih ciljeva konstruktivnog pristupa u novinarstvu. Djeluje kroz
holisticki pristup i1 definiciju koja je ukorijenjena u srednjoj Europi, ponajvise u Njemackoj,
Austriji i Svicarskoj. Ciljevi se gledaju na temelju tri razine koje ukljuéuju mikrorazinu ili
suprotstavljanje negativnom pogledu na svijet, mezorazinu ili postizanje medija koji je javnosti
koristan 1 pozitivan, te posljednja makrorazina ili napredak drustva kroz moguca rjeSenja za
drustvene probleme (Meier, 2018: 2). Kroz opisane ciljeve provedeno je empirijsko istrazivanje
kojemu je cilj otkriti kako publika reagira na konstruktivno novinarstvo. Zanimljivo je da su
potrebne hipoteze za studiju napravljene s ¢asopisom 'Chrismon' koji je u svojem dugogodi$njem
djelovanju stvorio status njemackog casopisa koji rjesava drustvene probleme (Meier, 2018: 6). Za
istrazivanje su osmisljeni konstruktivni i nekonstruktivni novinski ¢lanci i prilozi, a rezultati su se
razlikovali u gotovo svim hipotezama. Ispitanici smatraju da je u nekonstruktivnim vijestima
nedostajalo poStovanja, no ukazuju na postojanost svih informacija u ¢lanku i njihovu vaznost. S
druge strane, ispitanici koji su Citali konstruktivne vijesti iznenadili su nezadovoljstvom za
premalu koli¢inu relevantnih informacija, odnosno smatraju da se premalo pricalo o problemu.
Ovo nije bila greska studije ve¢ namjera da se skrac¢ivanjem tog dijela vijesti otvara prostor za
potencijalna rjeSenja koja konstruktivne vijesti moraju ponuditi. Takoder, konstruktivne su vijesti
bile pozitivne, sukladno tome manje kriti¢ne, ali su pruzale dovoljno drugacijih informacija koje
su stvarale efekt korisnog, zanimljivog 1 jasnog. Ispitanici bi prije podijelili konstruktivne vijesti
na druStvenim mrezama, no situacija je podjednaka za razgovor s prijateljima i rodbinom za obje
vrste. Osjecaji koji su se pojavili kod obje skupine nisu iznenadili. Konstruktivne vijesti su donijele

emotivnost, veselje, nadu, a nekonstruktivne vise dosadu i neutralnost kod ispitanika:

Sljedeca je razlika, medutim, iznenadujucéa jer je u suprotnosti s nasom izvornom
hipotezom: nakon Citanja konstruktivnih vijesti, sudionici se osjec¢aju objektivno
informiranima, ali nakon nekonstruktivnih vijesti osje¢aju se emocionalno dirnuti — naizgled

su zabrinuti zbog vjerojatno nerjesivog problema (Meier, 2018:11).

Zadnja hipoteza ti¢e se skrivenog oglaSavanja u dvije skupine vijesti. Kada je u pitanju
tradicionalna vijest, ispitanici su skoro potpuno sigurni da nema prikrivenog oglasavanja. No, u

slucaju konstruktivne vijesti sumnjaju na mogucu podvalu oglasavanja, najvjerojatnije zbog razine
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pozitivnosti koja se isti¢e u Clanku ili prilogu. Na temelju toga, lako se moze zakljuciti da su

Citatelji osjetljivi na pozitivan sadrzaj jer smatraju da ih se obmanjuje.

5. POZITIVNA PSIHOLOGIJA — TEMELJNI ELEMENT

Povijest nastanka pozitivne psihologije kao novog modela u psiholoskim znanostima,
slican je pojavi modela konstruktivnog novinarstva u tradicionalnoj novinarskoj struci. U drugoj
polovici 19. stolje¢a znanost o psihologiji bavila se proucavanjem patoloskih stanja ljudskog
mozga. Fokus lijecenja bio je u mra¢nim dijelovima ljudske prirode. Stoga je psiholog Martin
Seligman uveo je da se tradicionalnim istrazivanjima nadoda element proucavanja ljudskih vrlina
1 mentalne snage (Mclntyre, Gyldensted, 2018:3). Ovdje se stvara poveznica nastanka pozitivne
psihologije, ba$ kao i konstruktivnog novinarstva. Oba modela dobila su nadogradnju nakon
iscrpnog istrazivanja negativnosti i pesimizma. lako je njihova namjera pozitivna: psiholozi imaju
za cilj pomo¢i ljudima da ozdrave, a novinari imaju za cilj ispraviti drustvo otkrivanjem njegovih
bolesti 1 nedostataka (Mclntyre, Gyldensted, 2018:3). Slucaj za novinarsko izvjeStavanje je
specifican jer ukoliko se politika, drustvo i cijeli svijet gleda samo na negativan nacin, utoliko
dolazi do naruSavanja temeljnih nacela eticnosti. Uvodenjem pozitivne psihologije u Sest osnovnih
elemenata konstruktivnog novinarstva, sve viSe raste mogucnost za uspjeSno novinarstvo. Postoji
istrazivanje koje dokazuje da americki novinari pa i njihova publika viSe cijene postojanje
pozitivnog novinarstva. Tako raste 1 vrijednost vijesti jer se uz klasi¢ne vijesti uvijek trazi prostor
za napredak: ,,ako je tema price veca kontrola oruzja, potrazite drzavu ili regiju koja je uspjela u
kontroli oruzja. Pokazuju¢i da nesSto radi na jednom mjestu, izgovori za neuspjeh drugdje su
oslabljeni” (Mclntyre, Gyldensted, 2018:6). Potreba za izvjeStavanjem o velikim svjetskim
dogadajima, posebice proslog stolje¢a, dovela je do potrebe da se novinarska struka te praksa
razvije 1 da se odrede potrebna nacela. Novinari su uceni da vijesti vide kroz sukob jer se takvi
dogadaji skeniraju kao pravovremeni, tocni i bitni za javnost. No, ovdje lezi zamka jer nije sva
krivica na njima ili na teorijskom i praktiénom obucavanju novinara. Krivci su i konzumenti
vijesti, posebice oni politicki orijentirani koji su viSe zainteresirani za negativne vijesti, iako tvrde

da bi vijesti trebale biti pozitivnije. S obzirom na preferencije, takve pojedince zadovoljava sukob
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vijesti jer im takav nac¢in informiranja izaziva negativne emocije (Mclntyre, Gyldensted, 2017).
Tako dolazi do degradiranja konzumacije vijesti. Pozitivna psihologija nalaze pet tehnika koje
mogu pomoc¢i da vijesti budu konstruktivnije (Mclntyre, Gyldensted, 2017). Prva tehnika je model
dobrobiti svijeta. Prate¢i ovaj model novinari bi razvili tehniku konstruktivnog intervjuiranja koja
bi osim pitanja iz proslosti koja su uglavnom negativnog naglaska, uspjeli otvoriti put za pozitivna
pitanja koja vode prema postignucu i pronalazenju istine. Prija$nji oblici novinarstva potaknuli su
razvoj dobrobiti drustva koju je naslijedilo konstruktivno novinarstvo. Ono zapravo potjece od
gradanskog novinarstva jer imaju isti cilj — sudjelovanje publike i stvaranje boljeg drustva. No,
razlikuju se u metodama, npr. konstruktivno novinarstvo ima klju¢nu Zicu koja lezi na pozitivnoj
psihologiji. Dakako, postoje i druge metode koje svoje polaziste temelje na 'pozitivnosti', no one
su zapravo grane konstruktivnog novinarstva. Druga tehnika je koriStenje Sto viSe pozitivnih
emocija u vijestima. Pozitivne emocije kod Citatelja stvaraju osje¢aj zadovoljstva, srece i mozda
najbitnije — nade. Ako i postoji negativni kontekst u pri¢i, nada ¢e kod ¢itatelja stvoriti mastanje o
buduénosti u kojoj drustveni problem koji utjece i na samog pojedinca pronalazi sretan i bolji kraj.
Takoder pod naletom dobrih emocija Citatelji se mogu viSe zainteresirati za vijest pa ¢ak i razviti
potrebu za istraZivanjem i samostalnim doprinosom. Tre¢a tehnika uklju¢uje PERMA model.
Model se sastoji od pet zasebnih elemenata koji doprinose sre¢i i dobrobiti, a njihov utemeljitel]
je Martin Seligman. Smatra se da bi novinari putem ovog modela mogli pojedincima priustiti trajnu
sre¢u kroz altruizam. Novinari mogu uciniti vijest konstruktivnijom kada brinu da pojedinci osjete
viSe pozitivnih, a manje negativnih emocija kod €itanja ili sluSanja. Moraju se podsjetiti svog cilja,
kada situacija postane nepredvidiva, podsjetiti se da sluZze neCemu vecem od sebe. Trebaju se boriti
za zajednistvo, a ne borbu izmedu pojedinaca. Nadalje, stvari koje bi ostvarili kroz samodisciplinu
smatrale bi se velikim postignu¢em. U Cetvrtoj tehnici novinare se navodi da koriste konstruktivne
elemente intervjuiranja, odnosno da uvedu psiholoske tehnike prilikom razgovora sa
sugovornikom (Mclntyre, Gyldensted, 2017). To mogu uciniti s pomocu Cetiri vrste pitanja.
Polazimo od linijskih pitanja koje od izvora otkrivaju uzro¢no-posljedi¢ne veze, a tada se
pojavljuje uloga novinara kao detektiva. Ovo se inace smatra konzervativnim na¢inom, koji moze
izazvati obranu od strane izvora. Druga vrsta pitanja zovu se refleksivna. Sli¢na su linijskim
pitanjima, no na ovaj nacin se dolazi do odgovora na manje izravan nac¢in. Takoder moZe potaknuti

sugovornika da se mobilizira putem vlastitih izvora ili resursa. Posljednje dvije vrste pitanja:
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kruzna 1 strateSka. Putem kruznih pitanja izvori mogu spojiti prijasnje obrasce s trenutnim, a
novinar moze otkriti koji se procesi iznova ponavljaju. StrateSkim pitanjima novinar utje¢e na
sugovornika, pokuSavaju¢i ga kontrolirati. ,, Tradicionalni novinari, s naglaskom na sukobe i1
negativnosti, obi¢no koriste stilove intervjuiranja koji oponasSaju detektive i kapetane, §to moze

uzrokovati da budu osudujuéi i oporbeni* (McIntyre, Gyldensted, 2017:29).

6. PRIHVACANIJE KONSTRUKTIVNOG NOVINARSTVA U
SUVREMENOJ REDAKCIJI

Do sada je ve¢ jasno da se konstruktivno novinarstvo razvija ve¢ desetlje¢ima. Ono iza
sebe ima brojne prethodnike koji nisu uspjeli stvoriti ¢vrstu konstrukciju i tako ostati model koji
je razvijen izvan tradicionalnih okvira novinarstva. lako se konstruktivno novinarstvo ve¢ polako
ali sigurno integrira u brojne redakcije, posebice u Americi, Engleskoj i Nizozemskoj, s obzirom
na Cvrste pobornike tradicionalnog novinarstva tesko je ostvariti njegovu konacnu primjenu.
Postoje brojne medijske organizacije, kuce u kojima se tradicionalne rutine i prakse u novinarstvu
nikada ne napustaju. Veliki je problem i 'izlazak izvan okvira' jer takvim nainom razmisljanja, a
kamoli konkretnim pristupom, novinarima i1 drugim djelatnicima u medijima prijeti odbijanje ili
cak neke rigoroznije mjere. Najbolje je taj strah u novinarima opisao danski urednik Ulrik
Haagerup: ,,Mi, novinari smo iznimno konzervativni, imamo loSe navike, a istovremeno se toliko
bojimo kritika izvana jer mislimo kako imaju skrivene namjere, kako Zele besplatno oglasavanje.
I zato trebamo promijeniti kulturu, kritike trebaju dolaziti od samih novinara® (prema Simi¢,
2017:46). Klasican, negativan 1 rutiniziran pristup ve¢inom se nastavlja primjenjivati iz straha da
se privuce 1 zadrzi publika. Danska urednica Geerd Maria May smatra da se promjena treba
provesti kroz implementaciju teorija marketinga (Simi¢, 2017:49). Naglasak stavlja na urednike
koji bi pazljivo i1 polako trebali postupno uvoditi konstruktivno novinarstvo u redakcije kroz
nekoliko klju¢nih strategija. Kljuéni koraci za ostvarenje promjene koje su iznijeli Dalziel 1
Schoonover, uklju¢uju: objaSnjavanje promjene, obrazovanje o promjeni, poticanje prihvacanja

promjene, integracija (ugradnja) promjene, davanje povratnih informacija (Simi¢, 2017).

1. Objasniti vrstu promjene koja se treba dogoditi u redakciji, delikatna je stvar. Vazno je

da se ne isticu samo dosadas$nje definicije i istrazivanja konstruktivnog novinarstva jer to itekako
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moze samo izazvati pobunu. Ljudi su inace skloni odbijati bilo kakvu vrstu promjene jer im ona
izaziva nelagodu. Ovdje je kljucno prakti¢nim primjerima ukazati novinarima da svijet ne
prikazuju onakvim kakav jest. Treba ih kroz samokriti¢nost navesti da shvate kako svoju vijest ili

pri¢u mogu uciniti boljom, ne samo tehnicki, ve¢ za dobrobit cijelog drustva.

2. Obrazovati novinare o ovom modelu iznimno je bitno, ali 1 jako zahtjevno jer ne postoji
konkretna i peCatom oznacena definicija. Stoga treba paziti da tvrdi novinari koji njeguju ulogu
psa Cuvara, ne shvate konstruktivnho novinarstvo kao meko i1 pozitivno novinarstvo, vec
novinarstvo koje donosi cijeli kontekst price koji pogoduje ljudskoj psihi i dobrom raspolozenju.

A svakako i ukljucuje javnost u rjeSavanje drustvenog problema.

3. Za prihvacanje promjene klju¢na je praksa. Kada se pristupa novim oblicima, bitno ih je
kroz radionice i seminare potanko Sto zanimljivije 1 to¢nije interpretirati: ,,Mikko Hautakangas
primijetio je da su novinari bili zadovoljni pronac¢i neki novi na¢in rada, ovo im je pruzilo nekakav

novi kut jer su im dosadile uvijek jedne te iste price” (Simi¢, 2017:48).

4. O konacnoj integraciji konstruktivnog novinarstva u redakcije bitno je imati vodu,
urednika koji je spreman voditi rasprave, pomoc¢i svojim novinarima u postavljanju ciljeva, kao i
ciljeva cijele redakcije da svojoj publici dostave $to kvalitetniji proizvod. Kako Ingrid Thorngvist
kaze o samoj integraciji: ,,Mislim da je to teZak svakodnevni posao, treba biti dio agende, plana,
kada imate jutarnje sastanke, treba vidjeti §to se dogada, postaviti pitanje koje konstruktivne price
imamo na tapeti, raspravljati o tome. I na kraju treba imati nekakvu evaluaciju, vidjeti $to smo

juer napravili (Simi¢, 2017:49).

5. U konac¢nici dolazimo do potrebe za povratnim informacijama koje predstavljaju mjerilo
za kvalitetu, zanimanje 1 uspjeSnost implementacije konstruktivnog novinarstva. lako je iznimno
bitno dobiti potvrdu o napretku od urednika kao 1 pohvalu 1 kritiku, kada je u pitanju inovacija u
redakciji kljucan je sistem 'monitoring'. Pratiti Sto se od zadanih ciljeva ispunilo, $to moze biti
bolje, kakve su reakcije publike itd. Kako i sam Haagerup kaze, ve¢ bi dvije, tri, Cetiri

konstruktivne price implementirane u svaku informativnu emisiju osnazile njihovu integraciju.

Situacija je u Hrvatskoj specificna zbog problematicne proslosti i tranzicije iz
socijalisticke drzave. Kroz taj period preobrazbe prosli su i tada relativno razvijeni mediji, stoga

su znanstvenici uveli novi pojam — tranzicijsko novinarstvo (Kovacevi¢, PeriSin, 2018: 3).
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Medutim, treba uzeti u obzir da je unatoC proslosti uvijek postojala niska razina profesionalnog
novinarstva u Hrvatskoj, uplitanje drzave i1 zakasnjeli razvoj masovnog tiska (Perusko, 2013,
prema Kovacevi¢, PeriSin, 2018). Kao u brojnim drugim zemljama i dalje se njeguju tradicionalni
oblici i elementi u novinarstvu, dok su neke drzave poput Danske u potpunosti implementirale
konstruktivno novinarstvo u svoje medije. ,,U zemlji specificnog povijesnog i druStvenog
podrijetla, vrijedi istraziti i upotrebu pojma "konstruktivno" i koncept konstruktivnog novinarstva
kao pomak prema boljem i odgovornijem novinarstvu, kakav god pojam bio* (Kovacevié, Perisin,
2018: 7). S godinama i porastom broja emisija kroz nekoliko se rupica provuklo konstruktivno
novinarstvo 1 osvjezilo hrvatsku medijsku scenu. Veliki projekt koji je dozivio 1 veliki uspjeh je
televizijska emisija 'Provjereno’. lako se bavi teSkim temama, ljudskim tragedijama i neuspjesima
drzave i sustava, napravila je jedan od bitnih koraka u novinarstvu. Uspjela je napraviti korak vise
i zapravo istraziti kakve se to price kriju iza 'obi¢nih vijesti' koje su pustene u javnost radi
privladenja paZnje. Zelja emisije i novinara koji na njoj rade je upravo ono $to bez iznimke
zagovara konstruktivno novinarstvo, a to je stvaranje boljeg drustva. ,,Povremena rubrika u
Dnevniku Nove TV imena ,,Bolja Hrvatska“ takoder spada u informativni sadrzaj na tragu
konstruktivnog pristupa“ (Fioli¢, 2018: 9). Postoje i druge emisije i rubrike u hrvatskim medijima
koje posjeduju neke od elemenata konstruktivnog novinarstva, koje iznose pozitivne strane i
moguca rjeSenja za druStvene probleme ili situacije koje snadu malog covjeka. Jedna od
najdugovjecnijih emisija u Hrvatskoj 'Plodovi zemlje' Hrvatske radiotelevizije bavi se aktualnim
temama u agrikulturi. Iako kritizira agrarnu politiku, gledateljima 1 drugim poljoprivrednicima
pruza savjete i poucava. Nadalje, postoje razni Casopisi i tjednici koji se bave konkretnim
podru¢jima i1 svojim Citateljima pruzaju razne korisne informacije, poti¢u vecu angaziranost,
motiviranost, a samim time 1 zelju za djelovanjem. Jedan od primjera je tjednik 'Lider' koji je
namijenjen za poduzetnike. Takoder, brojni hrvatski portali mogu biti izvor konstruktivnih
elemenata. Vecina njih ima svrhu pomoc¢i Citatelju kroz razne savjete te ga motivirati 1 inspirirati

da bude dio boljeg drustva.
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7. ZAKLJUCAK

Konstruktivno novinarstvo probijalo se vise od jednog stolje¢a u namjeri da svojim
posebnim, s naglaskom na 'pozitivnim' elementima integrira u tradicionalno novinarstvo. Danska,
Svedska, Nizozemska i Amerika zemlje su koje su medu prvima dopustile primjenu tih elemenata
u svojim izvjeStavanjima i konstruiranju vijesti. To ne bi ni bilo tako da ne postoji snazna zelja
novinara da se bore za najbolju mogucu novinarsku struku. Za koju je bitno da uvijek djeluje za
dobrobit javnosti, da je uvijek pravovremena, tocna, istinita i nepristrana. Zato u konstruktivnom
novinarstvu postoji element suradnje novinara i publike. Oni su ti koji nadopunjuju obi¢nu vijest
svojim osobnim stajaliStem, drugim izvorima koji mogu biti njihovi istomisljenici te daju Siri
kontekst pri¢i. Zapravo, oni su ti koji u konacnici stvaraju cijelu pricu. Bez njih, novinari bi tek
iznosili klju¢ne informacije s ciljem da izvijeste javnost. Kako se u radu 1 prikazuje, posebnost
konstruktivnog novinarstva lezi na jednom jedinom elementu — pozitivnoj psihologiji. Zanimljivo
je da se takva znanost spojila s novinarstvom i da zajedno ¢ine veliku, pozitivhu promjenu za cijeli
svijet, a posebno za novinarsku struku. Njeni ustajali, desetlje¢ima nepromijenjeni principi
izvjeStavanja trebali su jednu takvu pozitivnu nadogradnju. Sada ¢e novinarstvo uistinu i¢i u korak

s vremenom 1 moc¢i ¢e €initi bolji svijet 1 bolju buduénost.

Istrazivanja koja su provedena s ciljem otkrivanja reakcija publike na konstruktivne
elemente u vijestima, uvelike su doprinijela da se brze i bolje konstruktivno novinarstvo integrira
u redakcije. U istraZivanjima je potvrdeno da klasi¢no izvjeStavanje izaziva negativne emocije kod
konzumenata, dok konstruktivno novinarstvo potice pozitivne emocije i stavove. Unato¢ tome §to
je otkriveno da djeca pamte klju¢ne informacije u tradicionalnom izvjesStavanju o nekom dogadaju,
za njihove kognitivne sposobnosti bolje je isticati dogadaje kroz konstruktivne elemente.
Otkriveno je i da su konzumenti podloZni nepovjerenju u sadrzaj konstruktivnih vijesti, no
povjerenje moze porasti ako osjete pozitivne emocije. Takoder, takve emocije koje su srz
konstruktivnog izvjeStavanja podizu razinu zanimanja za temu, pa i zelju konzumenata da ih
objave na druStvenim mrezama. lako su rezultati istraZivanja o konstruktivhom novinarstvu
uglavnom potvrdni u pogledu dobrobiti za covjeka, druStvo i medije opéenito, ponegdje se razvije
sumnja 1 skepticizam. Tako je u jednoj od spomenutih studija otkriveno da ispitanici koji su bili u

konstruktivnoj grupi sumnjaju na prikriveno oglasavanje. 1z toga se moze zakljuciti da je ova vrsta
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novinarstva uistinu jo§ nepoznata $iroj javnosti. Njena uloga je velika i znacajna, no jo$ uvijek
tesko prepoznatljiva. Problem je navika konzumenata na tradicionalno izvjeStavanje, na negativne
dogadaje na koje su ve¢ postali ravnodus$ni. No, koraci u daljnjoj implementaciji konstruktivnog
novinarstva kroz istrazivanja kakva postoje u ovom radu mogu brze i bolje posti¢i pojavnost i

uspjeh ove vrste novinarstva.
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