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1. UVOD

Tema ovog diplomskog rada je medijska reprezentacija transrodnih osoba na portalu 24sata.hr
u 2019. godini, pa je sukladno tome primarni cilj istrazivanja otkriti kako su one reprezentirane
u ¢lancima portala i predstavljene javnosti. Fokus ¢e biti na ¢lancima kao cjelini, ukljucujuci
naslove, tekst i slike. Rad ¢e biti podijeljen u sedam glavnih poglavlja — prvo poglavlje bit ¢e
teorijski okvir, gdje ¢e se poblize opisati i upoznati s pojmovima transrodnosti i transfobije.
Drugih pet poglavlja obuhvacat ¢e analizu naslova, teksta i slika. U tim poglavljima ¢e se
pokusati dokuciti da kako su transrodne osobe reprezentirane u ¢lancima portala 24sata.hr i
zbog Cega su tako reprezentirane. Takoder, tih Sest glavnih poglavlja sastojat ¢e se i od manjih
potpoglavlja (npr. informativni naslovi, antiteza, stereotipizacija, pornografizacija) te ¢e se u
njima analizirati kako je portal putem odredenih sredstava (antiteze, vulgarizmi) reprezentirao
transrodne osobe u svojim ¢lancima. Posljednje poglavlje, to¢nije zakljucak, bit ¢e rezime pet

poglavlja analize i manjih potpoglavlja.

U radu ¢e takoder biti navedeno koliko izvora sadrze tekstovi o transrodnim osobama te da li
su akteri 1 dogadaji opisani u ¢lancima strani ili domaci. Ovo je vrlo bitan podatak jer izvori na
odreden nacin predstavljaju vjerodostojnost portala. Takoder, izvjeStavajuéi o domacim
dogadajima/osobama portal ima mogucnosti predstaviti temu transrodnosti kao manje

tabuiziranu i viSe svakodnevnu nego $to je ona bila prije.

Period istrazivanja koji je obuhvacen istrazivanjem jest razdoblje od 01.01.2019. do
31.12.2019. U tom periodu na portalu 24sata.hr objavljeno je 22 ¢lanka o transrodnim osobama
te su svi upotrebljeni u analizi. Iako se period od godine dana ¢ini kao dugo razdoblje,
oc¢ekivano je viSe objavljenih ¢lanaka o transrodnim osobama, no za kvalitativnu analizu
sadrzaja, koja je koristena u ovom diplomskom radu, 22 ¢lanka bila su dovoljna za provedeno
istrazivanje. Portal 24sata.hr izabran je iz razloga jer se smatra jednim od najcitanijih portala u
danasnje vrijeme, te ga Cita i mlada i stara populacija — podrazumijeva se da bi on uvelike

mogao utjecati i oblikovati misljenje javnosti o transrodnim osobama.

Ova tema izabrana je iz dva razloga. Prvi je smatranje da je tema i dalje vrlo neistrazena.
Naravno, postoji velik broj istrazivanja o LGBT skupini, ali obuhvacaju skupinu u cijelosti te
ne postoji puno onih koji se fokusiraju na isklju¢ivo transrodne osobe. Drugi je taj da sam par
puta bila svjedok izjavama o transrodnim osobama gdje su se one smatrale drugacijima i
nejednakima. Upravo to me je potaknulo na razmisljanje da li su mediji ti koji potpomazu i

ucvrscuju takve stavove i misljenja javnosti.



Promicanje jednakosti svih jedna je od glavnih zadaca medija - niti jedan medij ne bi trebao
okarakterizirati nekoga kao nejednakog. Online portali, poput 24sata.hr, dostupni su svima
nakon samo par klikova na mobitelu ili kompjuteru, te upravo oni postaju glavno, ponekad i
jedino sredstvo informiranja mnogih ljudi. Ako su na tim portalima putem bilo kakvih sredstava
transrodne osobe reprezentirane na lo§ nacin, takvo misljenje moglo bi postati dominantno
misljenje javnosti. lako je takvo misljenje pogresno, mediji bi ga mogli promicati iz raznih
razloga, poput nedovoljnog informiranja o temi, profita, ali i iz pokuSaja dobivanja na

efektivnosti 1 dramati¢nosti.



2. LGBT, TRANSRODNOST | TRANSFOBIJA

Pojam ,,LGBT* koristi se kako bi oznacio sve homoseksualne Zene, homoseksualne muskarce,
biseksualne i transrodne osobe, a ukljucuje i transseksualne osobe (LORI, 2004: 33). Ta
skupina, u drustvenom i politickom aktivizmu naslovljava se upravo tom kraticom (LGBT).
Nekada se taj pojam moze proSiriti pa obuhvacati i interseksualne i queer osobe (Spahi¢ i

Gavri¢, 2012: 269).

Transrodne osobe spadaju u LGBT skupinu. U tom izrazu ,,LGB* oznacava seksualnu
orijentaciju. ,,Seksualna orijentacija uobic¢ajeno se definira kao obrazac emotivne i seksualne
privlacnosti prema osobama odredenog spola® (Spahi¢ 1 Gavri¢, 2012: 11 prema Franceour
1995, Frankowski 2004, Stulhofer 2004). Ona se razvija ve¢ u ranom pubertetu, a osoba ne
mora imati prethodno seksualno iskustvo da bi ju razvila. Razlikujemo tri tipa seksualne
orijentacije: homoseksualnost — privlacnost prema osobama istog spola, heteroseksualnost —
privlacnost prema osobama razli¢itog spola te biseksualnost — privlacnost prema oba spola.
Smatra se da seksualna orijentacija nije stvar svjesnog izbora, te se ne moze mijenjati s obzirom
na zelje pojedinca. Postoje dva izbora: prihvatiti svoju seksualnu orijentaciju te biti iskreni o

ona odnosi na rodni identitet osobe.

Prema udruzi LORI (2012), transrodnost je pojam koji se odnosi na one spolne ili rodne
identitete 1 izrazavanja koji nisu u skladu s druStvenim normama 1 tradicionalno uvjetovanim
ulogama. Transrodna osoba je ona koja prolazi tranziciju iz jednog roda u drugi — iz drustveno
pripisanog roda u rod kojeg je ona sama izabrala i s kojim se identificira. Takve osobe nailaze
na razne prepreke u druStvenim, zakonskim i medicinskim aspektima Zivota. Takoder, ne
postoji direktna veza izmedu transrodnosti i seksualne orijentacije. Transrodne osobe jednako
su homoseksualne, heteroseksualne ili biseksualne kao i osobe koje nisu transrodne (LORI,
2012: 14).

Dakle, transrodni muskarci su 0sobe koji se identificiraju kao muskarci, ali su se rodili kao
zene. Transrodne zene su osobe koje se identificiraju kao Zene, ali su se rodili kao muskarci.
Takve osobe su se u proslosti zvale transseksualnim osobama, te je taj izraz obuhvacao osobe
koje su koristile hormonalnu terapiju ili kirur§ke zahvate kako bi promijenili svoje tijelo i
uskladili ga sa svojim rodnim identitetom. No u danasnje vrijeme izraz transseksualan se rijetko

koristi pri ¢emu je zamijenjen izrazom transrodan (Green, Maurer: 2015, 56).



Transrodnost obuhvaca viSe pojmova, poput transvestije, transseksualnosti, cross-dressinga,
drag, gender bender, te androginosti. Transvestitija je pojam koji obuhvaca osobe koje vole
odijevati odjecu suprotnog spola, te ona nije povezana sa seksualnom orijentacijom osobe koja
ju prakticira. Cross-dressing se smatra sliénim pojmom kao i transvestija, no cross dressing je
povremen. Cross dresseri su najcesce zadovoljni svojim pripadaju¢im spolom te ¢ine to iz nekih
drugih razloga, poput osobnog zadovoljstva, umjetnickih svrha i sli¢no. Drag osobe su osobe
koje koriste kostime kako bi se prerusili u osobe drugog spola. Obuhvaca dva tipa osoba: drag
queens — muskarci koji se prerusavaju u Zene, te drag Kings — Zene koje se prerusavaju u
muskarce. Transseksualnost je pojam koji obuhvaca osjecaje i identitet osobe ¢iji se spolni
identitet i izrazavanje ne podudara sa spolom koji joj je pripisan. Transseksualne osobe osjecaju
nezadovoljstvo u vlastitome tijelu i pate od emocionalnih posljedica zbog istog. Takoder,
osje¢aju zelju da Zive kao pripadnici suprotnog spola, pa kako bi uskladili svoje tijelo sa
spolnim identitetom po kojem se definiraju, mnoge transseksualne osobe podilaze raznim
hormonskim terapijama i operacijama. Gender bender je pojam koji obuhvaca osobe Kkoje
Hiskrivljuju® granice ocekivanih rodnih uloga. Pojam androginost obuhvaéa neutralno rodno
izrazavanje te se odnosi na osobe Cije rodno izrazavanje uope ne odrazava karakteristike

muskog i zenskog roda ili odrazava karakteristike oba roda (Spahi¢ i Gavri¢, 2012: 81-82).

Sve transrodne osobe prolaze kroz socijalnu tranziciju. To je proces u kojem transrodne osobe
prilagodavaju i stvaraju zivot koji je u skladu s njihovim istinskim rodnim identitetom. Ono
cesto moZe 1 ukljucivati traZzenje drugih da koriste ime, zamjenicu ili spol koji je uskladen s
njihovim rodnim identitetom. Socijalna tranzicija takoder moze ukljucivati osobe koje
mijenjaju svoj spolni izraz kako bi ga uskladile s rodnim identitetom (Green, Maurer: 2015,
56).

Transfobijom se opisuju predrasude i diskriminacija prema osobama koje prekoracuju uske
spolne/rodne uloge i pravila, upravo iz razloga jer se od pojedinaca o¢ekuje da se ponasaju u
skladu s tim ulogama. One su jasno okarakterizirane i formirane u drustvu — daje se do znanja
koje uloge imaju zene a koje muskarci. Drustveno su okarakterizirane 1 emocionalne
karakteristike Zena i muskaraca, njihov stil obla¢enja, ponasanje i na¢in ponaSanja. S obzirom
na to da su te karakteristike duboko ukorijenjene u drustvu, sve ono drugacije nece se prihvacati
ili ¢e biti ignorirano. Negativne reakcije prema transrodnim osobama razlicite su, pa tako
ponekad dolazi do izbjegavanja transrodnih osoba, ignoriranje identiteta osobe, ¢ak i do

omalovazavanja, nasilja i vrijedanja ove skupine (LORI, 2012: 53).



Ako se transrodnoj osobi postavi pitanje ,,Sto si ti zapravo?“, to zvuéi vrlo diskriminirajuce i
ponizavajuce. Postoji moguénost da je osoba to pitanje postavila iz znatizelje, s obzirom na to
da je transrodnost jos uvijek vrlo misteriozan i ne toliko svakodnevan pojam. Dakle, iako takav
komentar ili pitanje ima diskriminrajuci ton, to nije uvijek namjera. Jos§ jedan oblik transfobije
vezan je uz same operativne zahvate koje transrodne osobe provedu ili ne provedu. Transrodne
osobe koje nisu provele operativni zahvat nemaju jednaka prava kao i transrodne osobe koje su
i prosle kroz operaciju. Takoder je i tretiranje tih dviju skupina drugacije. Temeljno pravo
svakog ¢ovjeka jest da odbije bilo $to $to on ne Zeli da se ¢ini njegovom tijelu, pa tako i bilo
kakav operativni zahvat. Najgori oblik transfobije jest nasilje nad transrodnim osobama, s kojim
se transrodna osoba moze susresti bilo gdje u svome svakodnevnom zivotu. Razna istrazivanja
su pokazala da je 60% zloCina pocinjen0 nad transrodnim osobama bilo iz mrznje. NO
transrodne osobe ne prozivljavaju transfobiju samo od strane Covjeka, ve¢ i sustava -
transrodne osobe nailaze na mnoge probleme kada dolazi do pitanja pronalaska posla, mjesta

stanovanja, kao i medicinskih usluga (Uli¢evi¢, 2015: 54-56).

Istrazivanje koje su u svim ameri¢kim drzavama proveli National Center for Transgender
Equality i National Gay and Lesbian Task Force pokazalo je da je dvostruko vise nezaposlenih
transrodnih osoba u odnosu na sveopcu populaciju, te da je njih cak 97% dozZivjelo neki oblik
diskriminacije ili uznemiravanja na radnom mjestu. Oko 20% iskusilo je besku¢nistvo te 15%
transrodnih osoba u Americi Zivi u siromastvu. To istrazivanje takoder je pokazalo da je jako
puno transrodnih osoba bilo maltretirano na poslu (¢ak 50%), 45% je izjavilo kako se za njih
namjerno Koristila druga rodna zamjenica od one kojom se oni identificiraju, te je ¢ak 22% bilo
uskrac¢eno pristupu odgovarajuéem wc-u na poslu. To dokazuje da je transfobija i dan danas
vrlo prisutna u svim segmentima zivota te da su velikom broju transrodnih osoba uskrac¢ena
osnovna prava (LORI, 2012: 56).

3. TEME TEKSTOVA | RUBRIKE

U ovome poglavlju analizirat ¢e se teme ¢lanaka o transrodnim osobama obuhvacene u periodu

istrazivanja s obzirom na podrucje zivota koje ¢lanak opisuje.

3.1. Teme i podrucja

Prema hrvatskoj enciklopediji, tema se definira ovako:

,predmet, osnovna misao usmenog izlaganja (razgovora, govora, predavanja), pisanoga teksta (npr. Clanka,

znanstvenog rada, Skolske zadade) ili istrazivanja; predmet nekoga znanstvenog, knjizevnoga, kazaliSnog,



likovnog, glazbenog, filmskog djela ili televizijske emisije; predmet, sadrzaj §to ga obraduje neki autor
(enciklopedija.hr, 2020).

Glavna tema u ¢lancima je dakako, transrodnost. U ovome dijelu rada, zeli se saznati u koja
podrucja Zivota je tema transrodnosti svrstana: da li je to lifestyle (na¢in Zivota transrodne osobe
ili njihova tranzicija), ljubav i brak, sport, odnos institucija i transrodnih osoba, crna kronika ili
nesto drugo. Takoder, zanima nas i duZzina ¢lanaka i izvori — jer novinar ne moze odradivati
svoj posao bez izvora (Malovi¢, 2005: 147). Obratit ¢e se paznja i na mjesta dogadaja o kojem
se izvjeStava, da li su oni strani dogadaji pa se transrodnost predstavlja kao nesto misti¢no 1
tesko pronalaZzljivo u kod nas, ili se pretezito izvjeStava o dogadajima koji su se dogodili u

Hrvatskoj.

3.2. Lifestyle

Lifestyle mozemo prevesti kao stil Zivota - to je tipi¢an nacin zivota nekog pojedinca, obitelji i
grupa (businessdictionary.com, 2020.) Sukladno tome, lifestyle novinarstvom smatra se svako
izvjestavanje o ekspresivnim vrijednostima i praksama koja pomazu u stvaranju specifi¢ne
identifikacije grupa u svakodnevnom Zzivotu. Njegova popularnost po¢inje 1950-tih godina pa
nadalje, u periodu koji je povezan s eksplozijom lifestyle publikacija. Dolazi do stavljanja
naglaska na lifestyle kao konstrukt socijalnog identiteta (Vodanovic, 4-5). On se ¢esto koristi
kao 1 rubrika na raznim novinskim portalima, u kojem je predstavljen Zivot pojedinih osoba.
Kada se radi o transrodnim osobama na portalu 24sta.hr, najveci broj ¢lanaka napisan je upravo
o ovome podrucju — opisan je stil zivota transrodne osobe ili njihova tranzicija. Lifestyle je zanr
koji je vrlo znacajan u danaSnje vrijeme te je postao dio mainstream novinarstva, tako da nije

ni ¢udno da se najvisSe ¢lanaka pise upravo o ovom podrucju (Vodanovic, 2019: 1).

Neki od lifestyle ¢lanaka na portalu 24sata.hr su ¢lanak o zivotu transrodne sponzoruse, ¢lanak
0 transrodnoj youtuberici, o tranziciji jednojaj¢anih blizanaca koji su postali transrodni, i drugi.
Duzina samih ¢lanaka, kada se izvjeStava o lifestyle-u transrodnih osoba, varira od kratkih do
srednje dugih, te su vise oskudni i posjeduju vrlo malo konkretnih informacija, dok su izvori
transrodne osobe ili njihova obitelj. Sto se ti¢e mjesta dogadaja, veéinom se izvjestava o
dogadajima iz stranih zemalja, te se ostavlja dojam kako je transrodnost stran pojam u

Hrvatskoj.
3.3. Ljubav i brak

Ljubav i brak &esta su tema na dana$njim portalima, kao i tople ljudske price. Sto se tice

transrodnih osoba i ovog konkretnog podrucja, ono takoder nije zanemareno. Ono §to je
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otkriveno kada se izvjestava o ovom podruéju zivota je to da su ¢lanci poprili¢no duge forme —
upravo najduzi ¢lanak sadrzajem govori o braku muza i zene gdje muz kasnije shvaca da se
rodno identificira kao Zena te prolazi kroz svoju tranziciju te je pritom opisano kako je to
utjecalo na njihov brak. Malovi¢ (2005.) smatra da se vaznost nekog dogadaja odreduje po
duzini ¢lanka. S obzirom na to portal 24sata.hr daje naslutiti da su ljubavni zivoti transrodnih
osoba vrlo vazni jer su u ovome podrucju ¢lanci duzi od ostalih. Oni sadrzavaju puno izjava
supruznika ili partnera transrodnih osoba — nije predstavljena samo jedna strana price. Kada
24sata.hr izvjeStava o ljubavnim zivotima i brakovima transrodnih osoba, stavljaju fokus na
daleke i strane ljude 1 price. Nalazimo samo jedan ¢lanak o ljubavnom zivotu transrodne

Hrvatice, dok su svi ostali ¢lanci o osobama iz stranih drzava.

3.4. Sport

Malovi¢ (2005.) smatra da je sport podrucje kojemu masovni mediji pridaju vrlo veliku paznju.
Ali sport u kombinaciji s transrodnim osobama nije popularna tema. Svega ima jedan ¢lanak o
transrodnoj sportasici, te je on poprili¢no kratke forme. Jedina velika razlika na koju nailazimo
u ovom tekstu je da se pojavljuju izjave struénih osoba — poput stru¢nog stozera, sto je vrlo
rijetko u ostalim tekstovima. U ¢lanku se govori o uzimanju titula sportaSici jer se tvrdi da je 1
dalje bila muskarac kada ih je osvojila, te tvrde da je imala bioloske prednosti u odnosu na
druge kandidatkinje. Dogadaj se nije odvio kod nas, nego se opet radi o dogadaju koji se

dogodio u drugoj drzavi.

Stotine raznih sportskih dogadaja dogada se dnevno, a sportske rubrike im posve¢uju ogromnu
pozornost. Sportski novinari nalaze se u ZariStu dogadaja te njihove izvjestaje prati velik broj
Citatelja. Podrucje sporta u medijima ima velik broj specijaliziranih izdanja, kao 1 kanale,
emisije i revije, ali i vlastite rubrike na portalima (Malovi¢, 2005: 305-306). No zanimljivo je
primijetiti da iako portal 24sata.hr ima sportsku rubriku, jedan jedini ¢lanak o transrodnoj

sportasici uvrsten je pod rubriku lifestyle.

3.5. Institucije i transrodne osobe

U periodu istrazivanja mozemo pronaci par ¢lanaka koji piSu o odnosu institucija i transrodnih
osoba - spomenute institucije su vojska, zatvor i crkva. Ovi ¢lanci su u potpunosti informativni
1 sadrze formu vijesti ali su tekstovi vrlo kratki. No unato¢ njihovoj kratko¢i, iznesene su sve
bitne informacije. Kada se piSe o ovom podru¢ju, ve¢inom se odnosi na neku vrstu

diskriminacije — americka vojska je ograni¢ila ulazak transrodnih osoba u vojsku te je odlucila



da samo one koje nisu promijenile spol mogu sluziti u vojsci dok je zatvor u Velikoj Britaniji

otvorio poseban dio za transrodne zatvorenice i odvojio ih od drugih Zena.

Kada govorimo o instituciji crkve, istrazivanje obuhvaca dva ¢lanka koji govore o krstenju prve
transrodne osobe u Crnoj gori. Hrvatski mediji pridaju veliku paznju izvjeStavanju o vjerskom

zivotu 1 crkve kao institucije, te ona ima istaknuto mjesto u njima (Malovi¢, 2005: 291).

1z ovoga mozemo zakljuciti su institucije koje su u vlasti drzave (vojska i zatvor) predstavljene
kao one koje diskriminiraju transrodne osobe te ih ne tretiraju jednako kao i sve druge, ili nas
barem 24sata.hr na takvo misljenje navodi. Izvora u tekstu je vrlo malo ili ih uop¢ée nema, a ako
ih ima oni su transrodne osobe, te se u svim ¢lancima ponovo pise o dogadajima iz stranih

drzava, a ne o dogadajima iz Hrvatske.

3.6. Crna kronika

Crna kronika, u kojoj se izvjeStava o kriminalu, nasilju i ubojstvima nije uvijek bila vrlo
zastupljena u medijima. U proslosti, medije je bilo stid objavljivati takve ¢lanke jer se smatralo
da u dobrom drustvu nema kriminala. No kako se vrijeme mijenjalo, mijenjali su se i prioriteti.
Danas zlocini nose vijestima vrlo visoku vrijednost, te novine aktivno prate sve vrste zloCina

(Malovi¢, 2005: 1003).

Sto se ti¢e podrugja crne kronike i transrodnih osoba, 24sata.hr skoro pa uopée ne pise o
napadima, nasiljem i ubojstvima nad transrodnim osobama. To moze indirektno sugerirati
Citateljima da ono ni ne postoji. Jedini ¢lanak koji ima elemente crne kronike na portalu
24sata.hr je ¢lanak o lijecnici koja je izvrijedala transrodnog pacijenta. U ¢lanku se koriste
izjave lije¢nice koje su poprili¢no vulgarne, poput ,,Mr§, smradu, otpadu®, ,,Nemoj mi zaplakat.
Jesi sigurna da ti se za 10 godina mislit isto ovako. Mozda ti se svidi neSto drugo je**te ?,,
(24sata.hr, 2019.) Poznato je da neke osobe smatraju da prikaz nasilja u medijima moze poticati
Citatelje na agresivnost. S obzirom na to da su Citatelji ovog portala pretezito mlade generacije,
mogli bi podeti imitirati ponasanja koja im portal 24sata.hr predoéi u ¢lancima (Svec, 2017: 5).
Zato je mozda 1 bolje Sto transfobija nije Cesto predstavljena na ovome portalu. Takoder, vazno
je napomenuti, iako je samo jedan clanak koji piSe o podrucju crne kronike, on govori o
verbalnom napadu koji se dogodio u Hrvatskoj, a ne u stranoj zemlji. lako Malovi¢ (2005.)
smatra da je ovo podrucje jedno od najcitanijih, kada se radi o transrodnim osobama i crnoj

kronici, ono kao da ni ne postoji.

Iz ovoga moZemo zakljuciti da se vecina izvjeStavanja o transrodnim osobama svodi na

izvjestavanje o njihovom stilu zivota (lifestyle) te njihovom ljubavnom Zzivotu, dok su podrucja
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poput crne kronike i sporta u potpunosti zanemarena. Portal 24sata.hr ¢esto stavlja naglasak na
dogadaje iz stranih drzava, pritom ostavljaju¢i dojam kako je pojam transrodnosti vrlo rijedak
u Hrvatskoj. Tekstovi su krac¢ih forma, postoji svega samo dva ili tri duza ¢lanka, te su oni vise
manje oskudni i ne sadrze puno informacija. Ono §to je takoder vrlo zanimljivo jest da su izvori

ve¢inom transrodne osobe ili njihova obitelj, bez izjava stru¢njaka i nekih tre¢ih osoba.

4. ANALIZA | VRSTE NASLOVA

Naslovi, bilo u digitalnim ili printanim medijima, vrlo su vazan element svakog ¢lanka. Oni
imaju samo jedan cilj: privuci paznju Citatelja, te prikazati cijelu pricu u samo nekoliko rijeci.
Dobri naslovi u digitalnim medijima imaju par karakteristika. Trebali bi biti kratki, zato $to se
smatra da ljudi ne Citaju, ve¢ skeniraju online sadrzaje. Trebali bi biti informativni, te ukratko
ispricati cijelu pricu iz teksta. Oni bi trebali sadrzavati najvazniju rije¢ na pocetku — smatra se
da ljudi ,,vide” samo pocetak naslova ¢lanaka. Takoder bi trebali biti razumljivi te ne bi trebali
sadrzavati dodatan kontekst. I kao zadnja karakteristika za koju se smatra da bi dobri naslovi u
online medijima trebali sadrzavati navodi se predvidljivost — tako ¢itatelji znaju hoce li im se

svidjeti tekst prije nego §to otvore ¢lanak kojega zele procitati (mreza-mira.net, 2020).

,Naslov je jedini nacin da privucete paznju Citatelja koji koriste ogroman broj aplikacija i
servisa kao izvor informacija i imaju stotine drugih sitnica koje odvlace paznju.“ (mreza-
mira.net, 2020).

U digitalnim medijima, naslovi su vrlo bitni jer su oni ve¢inom jedina stvar koju ¢itatelj vidi
prije otvaranja Clanka i ¢itanja njegovog sadrzaja, te on mora biti sposoban sazeti tekst 1 pri

tome probuditi radoznalost €itatelja (Beck, Kanizaj, Lechpammer: 2, 2020.).

U ovome dijelu rada analizirat ¢e se naslovi u c¢lancima koji su obuhvacéeni periodom
istrazivanja, te ¢e se pokusati otkriti je koja vrsta naslova dominirala prilikom izvjeStavanja 0

transrodnim osobama na portalu 24sata.hr u 2019 godini.
4.1 Informativni naslovi
Prema Sili¢u, u informativnim naslovima glavnu ulogu imaju glagoli, glagolski oblici,

glagolska vremena, upitne rijeci te nacini prijenosa vijesti o sadrzaju reCeni¢nim znakovima,

upravo iz razloga jer je njihova glavna zadaca prenositi sadrzaj ¢lanka (Sili¢, 2006: 86).

U 2019. godini na portalu 24sata.hr prilikom izvjestavanja o transrodnim osobama prevladavaju

upravo informativni naslovi. Neki od njih su:



»SAD ogranicio uklju¢ivanje transrodnih osoba u vojsku* (24sata.hr, 13.3.2019.)
,,Britanija otvara prvi zatvorski odjel za transrodne zatvorenice* (24sata.hr, 4.3.2019.)
,Pravoslavna crkva prvi je put krstila transrodnu osobu‘ (24sata.hr, 5.11.2019.)
,»Always ¢e s higijenskih ulozaka maknuti simbol Zenskog spola® (24sata.hr, 27.10.2019.)
,» Ne daju mi da glumim Zenu jer imam penis, zato sam ih tuzila' (24sata.hr, 21.10.2019.)
,Prvi put u povijesti transrodni model postaje zvijezda Chanela (24sata.hr, 30.8.2019.)
,Jednojajcane blizanke postale blizanci: 'Sve radimo zajedno' (24sata.hr, 12.7.2019.)
,.Sampionki uzeli naslove jer je 'bila musko' kad ih je osvojila® (24sata.hr, 14.5.2019.)
U ovim primjerima, naslov je u potpunosti povezani s tekstom te upucuje na sam sadrzaj istog.
U njima glavnu ulogu imaju upravo glagoli, naslovi su kratki te su ispricali pricu koja se
detaljnije nalazi opisana u samome tekstu. Ne sadrzavaju nikakav dodatni kontekst 1 U
potpunosti su razumljivi. Sadrze sve karakteristike koje bi dobar naslov trebao imati koji su

navedeni maloprije u ovome radu.

4.2. Naslovi s citatima sudionika

Ovakvi naslovi jedno su od obiljezja tabloidnih formata te se njima pokusava unositi jedan
kontekst price u drugi. Beck (2019.) smatra da su takvi naslovi pokazatelj trivijalizacije, jer ako
citati po¢nu prevladavati u naslovima, znaci da se pise o ljudima, a ne o temama, te je to glavni

znak da je medij zahvacen personalizacijom.

Prilikom izvjestavanja portala 24sata.hr o transrodnim osobama citatnih naslova moze se

pronaci puno. Neki od njih su:

"Ne mogu se vratiti u Srbiju jer ¢u biti na cesti ili ¢e me ubiti..." (24sata.hr, 9.2.2019.)
Sramotan ispad lije¢nice: '"Mrs§, smradu, otpadu. Izlazi van!' (24sata.hr, 21.11.2019.)
'Moj muz je postao Zensko, ali volimo se, i dalje smo zajedno' (24sata.hr, 15.11.2019.)
Vuk pise povijest: 'Krstio sam se kao prva transrodna osoba’ (24sata.hr, 5.11.2019.)
'Moja curica je vec s tri godine znala da ne Zeli vise biti decko' ( 24sata.hr, 23.9.2019.)
Pojava velikog broja citatnih naslova nije ni ¢udna jer je portal 24sata.hr tabloidni portal, pa je
bilo i za ocekivati da ¢e se oni pronaci. Ovakvi naslovi, uz informativne naslove,

najzastupljeniji su pri izvjeStavanju o transrodnim osobama na portalu 24sata.hr u 2019. godini.
4.3 Clickbait naslovi

Sto je zapravo clickbait? Postoje razna objasnjenja za taj pojam. Prema Oxfordovom rjeéniku

(2020) to su materijali na internetu kojima je svrha privu¢i pozornost i potaknuti osobu da
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klikne na neki link. Prema Potthastu i suradnicima (2016.), pojam se referira na odredenu vrstu
reklamnog web sadrzaja koja Zeli zavesti Citatelje i namamiti klik, a §iri se internetom putem

najavnih poruka.

Ovakvi naslovi sugeriraju jedno, a kada kliknemo na mreznu poveznicu, pronademo nesto
drugo. To ,,drugo* veé¢inom je nezanimljivije od onoga sto je predstavljeno u naslovu. No
samim klikom mi smo napravili ono Sto se takvim naslovom htjelo posti¢i i tako je naslov

ispunio svoj cilj - iznudio je klik ¢itatelja (Beck, Kanizaj, Lechpammer, 2019: 3).
Prilikom analize naslova na portalu 24sata.hr, pronaden je samo jedan naslov ovog tipa.

Beck, Kanizaj i Lechpammer (2019.) naveli su deset kategorija clickbaita — deset na¢ina kojima
mediji manipuliraju kontekstom da bi stvorili clickbait. Te kategorije su: clickbait koji nije
neistinit, prikrivanje mjesta dogadaja, prikrivanje vremena dogadaja, zabluda oko sudionika
dogadaja, polisemija, anominacija, metamorfizacija, hiperbolizacija, kondicionalna vijest i
posve neistinit naslov. Kada govorimo o kategoriji clickbait koji nije neistinit, smatra se da se
naslov i sadrzaj podudaraju, pri ¢emu Se autor Koristi raznim nacinima kako bi potaknuo
Citatelja na klik — upotrebljuje hiperbole, imperative, pridjeve, metafore, i sli¢no. Klju¢na
informacija saznaje se iz teksta i se on mora procitati kako bi dosli do nje, ali ona postoji (Beck,
Kanziaj, Lechpammer: 5-7, 2020). Upravo je takva vrsta clickbaita naslov o Youtuberici koja
je objavila video na svom Youtube kanalu o svojoj transrodnosti koji glasi: ,,Youtuberica
Sokirala: 'Osje¢am se muZevno, transrodna sam"* (24sata.hr, 2019.) U ovome primjeru Koristi
se izraz ,,Sokirala* kako bi se privukla paznja Citatelja no iz njene izjave ne saznaje se zapravo
koga je Youtuberica Sokirala i zaSto bi njena izjava mogla uopce biti Sokantna. Tek u tekstu
saznajemo da je objavila video u kojem se identificira kao transrodna osoba te je on Sokirao
njene pratitelje. Sam naslov otkrio je dovoljno da bi zaintrigirao Citatelja i namamio klik, ali se
klju¢ne informacije nalaze u tekstu te se on mora procitati kako bi se saznalo $to se zapravo

dogodilo.

Iz ovoga mozemo zakljuciti da 24sata.hr ne koristi clickbait naslove kako bi primamili svoje
Citatelje prilikom izvjestavanja o transrodnim osobama, s obzirom na to da je pronaden samo
jedan takav naslov u analizi. 1z toga bi se moglo protumaciti da portalu nisu ni potrebni clickbait
naslovi kako bi pridobili klik, jer je samatema i pojam transrodnosti dovoljno bizaran i Sokantan

da sluzi kao svojevrsan alat za primamljivanje Citatelja i iznudivanje klikova.
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5. EPITETI, VULGARIZMI | STEREOTIPI

5.1 Epiteti

Prema Bagicu (2012.), epitetima se naglasuju svojstva i vrijednosti bi¢a, stvari i pojava. Epiteti
da je bitno razlikovati atribute od epiteta, jer atribut je takoder pridjev, ali on se koristi kako bi
se bolje precizirala imenica i suzilo njeno znacenje — smatra da je ,,atribut nositelj dodatne

obavijesti, a epitet stilogene karakterizacije* (Bagi¢, 2012: 110).

U ovome dijelu rada analizirat ¢e se odredeni epiteti te istaknuti se Sto se s njima postiglo/htjelo
posti¢i. Takoder, zelimo saznati da li ima epiteta koji su nepotrebno ili neprimjereno iskoristeni

te mogu asocirati na nekakve zablude ili pogresna misljenja o transrodnim osobama.

Kao prvi primjer mozemo uzeti epitet normalan. On je upotrebljen u ¢lanku o transrodnoj zeni
koja je ujedno rodena i s invaliditetom. Nalazi se u nadnaslovu, te govori kako su ona i njezin
partner normalan par. Taj epitet bi mogao navesti ¢itatelja da pomisli par stvari, a prvotno kako
su transrodnost i invaliditet zapravo nenormalnosti, upravo zato jer se on morao naglasiti.
Prema rje¢niku hrvatskog jezika, normalnost je nesto uobicajeno ili redovito, nesto $to ne
odstupa od uobicajenog (rjecnik.hr, 2020). Ovako, 24sata.hr daje naslutiti kako je transrodnost
nesto neuobicajeno. Nadalje, zbog portala, Citatelji mogu sami sebe zapitati zaSto ona i njezin
partner ne bi bili normalan par kad se normalnost ve¢ tako istice, ito u nadnaslovu, a sukladno

tome, da je i ostatak ljubavnih parova u kojima je jedna osoba ili obje transrodna nenormalan.

Drugi primjer su tri epiteta koji se nalaze u jednoj izjavi glavne akterice ¢lanka, a ona glasi:
,.Cini se da su ljudi fascinirani mojim luksuznim Zivotom i misterioznim muskarcima koji me
uzdrzavaju - kaze Cluam te priznaje kako je jako sretna i zahvalna §to ima tri spomenuta
sponzora (24sata.hr, 2019). Naime, u ¢lanku se pise 0 transrodnoj sponzorusi koja je u vezi s
tri muskarca. U ovoj izjavi, opisan je njen zivot kojeg ona vodi - autor ¢lanka opisuje njen Zivot
luksuznim jer je na poklon dobila stanove od muskaraca s kojima je u vezi, a navodno joj je
jedan platio 1 povecanje grudi. Takoder, njene sponzore nazivaju misterioznima, te tako
dobivaju na efektivnosti, dok zapravo oni nisu misteriozni, ve¢ su samo nepoznati, s obzirom
na to da ih je glavna akterica ¢lanka upoznala preko interneta. Portal 24sata.hr iskoristio je
izjavu gdje glavna akterka govori da su ljudi fascinirani njenim Zivotom — fascinirani je jaka
rijec, te ljude mogu fascinirati razne stvari, poput prirodnih ljepota ili necijih postignuca, no ne
zna se koliko je postignu¢e u Zzivotu biti sponzoruSa. Upravo zbog ovakve kombinacije

efektivnih epiteta (fascinirati, luksuzan, misteriozni) moze se navesti Citatelje da je biti
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sponzorusa odli¢na stvar i veliko postignuée u Zivotu, te promicati stereotip da su sve transrodne

osobe seksualne/i radnice/i, o kojemu ¢emo govoriti malo kasnije.

Neobicno. Portal 24sata.hr u jednom ¢lanku o transrodnim osobama naslovio je svoj nadnaslov
ovako: ,,Ispovijest neobi¢nog para“ (24sata.hr, 2019). Radi se o zeni i muzu gdje muz nakon
osam godina shvac¢a da se rodno identificira kao Zena i prolazi kroz svoju tranziciju. Epitet
neobi¢no mogao bi se protumaciti isto kao i nenormalno. U danasnje vrijeme tesko je dokuciti
Sto je obi¢no, a $to neobi¢no. Ne zna se da li portal 24sata.hr smatra taj par neobi¢nim jer je
muz postao transrodna osoba ili zato §to je njegova zena nakon svega ostala u braku s njim,
to¢nije sada s njom. Taj par se ne bi trebao smatrati neobi¢nim, kada je u danasnje vrijeme doslo
do legalizacije LGBT brakova i transrodnost je nesto svakodnevno. Upravo taj epitet potice
citatelje da zakljuce da su transrodne osobe drugacije dok ih se u danasnje vrijeme pokuSava

izjednaditi i tretirati kao i sve druge aktere o kojima novinari izvjeStavaju.

»Osjecam se kao prava Zena, tezak je bio put, ali udala sam se kao Zena, uzbudeno je rekla
Romana Taylor“ (24sata.hr, 2019). U ovoj izjavi koristen je epitet prava. Sto zapravo znadi
biti prava zena? U c¢lanku o transrodnoj Romani, koja se udala za svog supruznika romana,
odmah u prvom dijelu teksta upotrebljena je njena izjava gdje govori da se sada osjeca kao
prava Zena. Upravo tim epitetom poti¢e se razmisljanje da transrodne osobe moraju sklopiti
brak kako bi se uistinu osjecale pripadnicima svog rodnog identiteta. Osim $to se osjeca kao
prava Zena, osjeCa se i kao prava herOina, $to je navedeno u daljnjem tekstu. U ostalim
tekstovima ne pojavljuje se epitet prava, ve¢ se jedino pojavljuje u navedenom ¢lanku gdje se
izvjestava 0 tome kako je transrodna osoba sklopila brak. Upravo ovim koristenim rije¢ima i
ovim epitetom portal 24sata.hr bi mogao potaknuti razna kriva misljenja o transrodnim
osobama, a jedno od njih je to da transrodna osoba mora sklopiti brak kako bi se uistinu osjecala

transrodno.

Osim gore navedenih epiteta, koriste se jo§ mnogi kako bi se dobilo na efektivnosti, poput
atraktivna, lijepa, hrabra, sretna, nesretna, popularna, fizioloska, seksi, zlocesto, nestasnih,
dobra, lazno, ocajnicki, divljacki, ozbiljni, Ciste, njegovane, intimne, neobicnim, kontroverzna,

muzevna, Zenstvena, bijesna 1 potresena.

Iako novinari u danasnje vrijeme koriste epitete kako bi docarali i pojacali dojmove o razli¢itim
stvarima i ljudima, prilikom izvjeStavanja o transrodnim osobama trebali bi biti posebno
pazljivi kako ne bi potaknuli dodatne predrasude i stereotipe o njima i prikazali ih na pogresan
nacin. Epiteti poput normalno, neobicno, prava i sli¢ni ne bi se olako trebali koristiti jer bi
citatelji mogli do¢i do pogresnih zakljucaka i misljenja.
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5.2 Vulgarizmi

Vulgarizmi, kao dio razgovornog idioma, ne bi se trebali pojavljivati u javnoj komunikaciji ali,
s obzirom na to da demokracija i globalizacija predstavljaju slobodu, oni se sve vise pojavljuju
u njoj. Takvo ne$to moze ostaviti velike posljedice na Citatelje, jer oni nesvjesno oblikuju svoju

jezi¢nu kulturu upravo prema procitanome tekstu (Miholjkovi¢, 2019: 31).

Vulgarizmi se mogu definirati kao neprimjereni (prostacki) izrazi u jeziku, te su neki od
sinonima za vulgarizme prostastvo, prostakluk, iskrivljeni oblici rijeci i slicno. Tesko je otkriti
otkuda oni potjecu jer podrijetlo psovki nije lako utvrditi. Neki smatraju da su se pojedinci u
proslosti razocarali u mitove 1 poganske simbole jer nisu udovoljavale njihovim Zeljama pa su
osvecivali verbalno. S funkcionalnog pogleda, psovke nisu jednorodne, nisu lako definirane niti

ih je lako smjestiti u korpus jezika (Bockovac, 2019: 38-39).

U ovome dijelu rada istraZit ¢e se koristi li portal 24sata.hr vulgarizme pri izvjeStavanju o
transrodnim osobama. U obzir ¢e se takoder uzimati ne toliko direktni vulgarizmi, vec¢ i rijeci

koje granice s njima.

Jedan od takvih izraza koriSten u ¢lancima moze se smatrati rije¢ sponzorusa. Taj izraz
upotrebljen je par puta u ¢lanku, a mozZe se smatrati neprimjerenim te bi Citatelji mogli olako

usvojiti taj izraz u svoj vokabular, dok bi mnogi mogli protumacditi taj izraz uvredljivim.

Neki od vulgarnih izraza koristili su se kako bi se direktno opisali verbalni napadi nad
transrodnim osobama. To su kurvo, pedercino, smradu, otpadu, pimpek (u ¢lanku je napisano
pim**k), jebote (u ¢lanku je napisano je**ote), mrs. Iako je ovdje namjera bila opisati §to
realnije vrijedanje prema transrodnoj osobai, te su neki od ovih vulgarizama u samim izjavama
aktera Clanaka, oni su i dalje koristeni u ¢lancima. lako se vidi da je autor ¢lanka pokuSao
zamaskirati vulgarizam zvjezdicama i cenzurirati tu rije¢ u ¢lanku, Citatelji svakako mogu

pretpostaviti na $to se misli.

Zajahala je jedan od vulgarnih izraza koriSten u ¢lanku o transrodnoj osobi koja je pozirala s
osobom preruSenom u Djeda BoZi¢njaka. lako ovo nuzno nije vulgarizam, rije¢ je neprimjerena
za javnu komunikaciju te bi se mogla zamijeniti boljom. Ovako, navodi na pornografiju i

vulgarnost.

No vulgarne nisu samo neke rije¢i upotrebljene u ¢lancima. Vulgarnima bi se mogao smatrati i
cijeli sadrzaj par ¢lanaka obuhvaéenih u istrazivanju. To su, naprimjer, opisivanje Zivota

transrodne sponzoruSe i spominjanje seksa, ¢lanak o transrodnoj glumici gdje se naglasuje kako
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je intimne dijelove prekrila crnim trakama, ¢lanak o pornoglumici koja nije dobila posao jer
ima penis te ¢lanak o transrodnoj Youtuberici koja je ,,zajahala“ djedicu, spominjanje njezinih
plasti¢nih operacija i ,,zlo¢estog™ pisma Djedu Bozi¢njaku. Neki od sinonima za vulgarnost su
takoder i izrazi nepristojan, uvredljiv i nekulturan (kontekst.io, 2020.), a ovakvi ¢lanci Samim

sadrzajem (vizualnim ili tekstualnim) asociraju na te izraze.

5.3. Stereotipi

Prema hrvatskoj enciklopediji, stereotip je ,,sklop pojednostavnjenih i pretjerano uopéenih
osobina koje se pridaju svim pripadnicima neke drustvene skupine (etnicke, rasne i druge)*
(enciklopedija.hr, 2020). Upravo zbog stereotipa Siri se diskriminacija prema LGBT zajednici.
Stereotipi su sveprisutni, a mediji ih promoviraju pogreSnim predstavljanjem ponasanja i nacina
zivota LGBT osoba — homoseksualne Zzene se uvijek predstavljaju kao vrlo muzevne ili vrlo
zenstvene, dok se homoseksualni muskarci prikazuju vrlo Zenstveno. Mediji bi, kao glavni
komunikatori izmedu ljudi, trebali promicati jednakost medu ljudima, poStovanje i
razumijevanje razli¢itosti, a ne stereotipe (Dujmovi¢, Paganis, Theofilopoulos, Vajagi¢: 2019:
6).

5.3.1. Stereotipi o transrodnim osobama

Postoji par dominantnih stereotipa o transrodnim osobama u drustvu, a prema Dujmovic,

Paganis, Theofilopoulos i Vajagi¢ (2019), to su sljedeci:

1. “Postoji samo jedan pravi nacin da budete istinski transrodna osoba - prave transrodne osobe

podvrgavaju se lijeCenju 1/ili prelaze na pravno priznavanje svog roda”.

2. “Trans osobe Zele 1/ili mogu raditi samo kao seksualni/e radnici/e.”

3. “Djeca LGBT osoba definitivno ¢e postati LGBT”.

4. “LGBT osobe se radaju (ili postaju) LGBT zbog specifi¢nih razloga/ okolnosti”.

5. “LGBT osobe nisu sposobne odgajati djecu / djeca LGBT osoba ¢e biti disfunkcionalna”.
6. “Trans osobe su mentalno bolesne (shizofreni¢ne, poremecene, disfunkcionalne itd.)*

U ovome dijelu rada otkrit ¢e se da li je 24sata.hr na bilo koji nacin poticao bilo koji od ovih

stereotipa o transrodnim osobama u svojim ¢lancima.
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5.3.2. Poticanje stereotipa o transrodnim osobama u ¢lancima 24sata.hr

Prvi stereotip o transrodnim osobama koji ljudi ¢esto imaju jest taj stereotip da transrodne osobe
zele i/ili mogu raditi samo kao seksualni radnici. Na portalu 24sata.hr objavljena su dva ¢lanka
o transrodnim osobama cija je profesija takva, ¢lanak o sponzorusi Cluam Sutherland te o
transrodnoj pornozvijezdi Rii Cooper. Ono §to bih odmah moglo potaknuti ovu stereotipizaciju
jest Cinjenica da je 24sata.hr istaknuo njihove profesije u samome naslovu ili nadnaslovu, koji
glase ,,Transrodna sponzorusa u vezi s tri muskarca: Kupuju mi kucée* (24sata.hr, 2019) te
,»Iransrodna pornozvijezda: 'Ne daju mi da glumim Zenu jer imam penis, zato sam ih tuzila'
(24sata.hr, 2019). Dakle, u samim naslovima isti¢e se njihova profesija kao i njihova
transrodnost te &itatelji ni ne moraju otvarati ¢lanak da bi saznali ¢ime se te osobe bave. Clanak
o ,,profesionalnoj* sponzorusi, prozet je njezinim izjavama i opisima tog zivota. Iz cijelog
teksta, pogotovo iz njezinih izjava, gdje svoj zivot naziva luksuznim i govori kako je imala
puno srece, daje se naslutiti kako ona Zeli biti sponzorusa i uZiva u svojem nacinu zZivota. Sve
to skupa moze uvelike potaknuti navedeni stereotip da transrodne osobe Zele i mogu raditi samo
kao seksualni radnici. Dujmovi¢, Paganis, Tehofilopoulous i Vajagi¢ (2019.) tvrde da je istina
da su mnoge transrodne osobe seksualni/e randici/e, ali da je to Cesto prisila koju moraju po€initi

zbog same diskriminacije i uznemiravanja u sektoru zaposljavanja.

Drugi stereotip o transrodnim osobama koji ljudi ¢esto imaju je taj da transrodne osobe samo
jednim nac¢inom postaju istinski transrodne — lijecenjem ili pravnim priznavanjem svog roda.
Taj stereotip prisutan je u jednom od ¢lanaka 24sata.hr, a pronalazimo ga u samom naslovu o
transrodnoj Romani Taylor, modnoj dizajnerici koja se podvrgnula operaciji spola i udala se
za musSkarca. Na ovaj stereotip upucuje sam naslov ¢lanka koji glasi ,,Nakon promjene spola
udala se za Romana: Osje¢am se kao Zena“ (24sata.hr, 2019.) te je poprac¢en njenom izjavom u
kojoj govori da se osjeca kao prava zena. Upravo zbog samog naslova, toCnije nakon
spominjanja operacije te osjec¢aja zenstvenosti, Citatelji mogu ste¢i dojam da transrodne osobe
koje se ne podvrgavaju operacijama promjene spola zapravo se ne osjecaju onako kako im rodni
identitet kojeg su odabrali nalaze, te zbog toga nisu prave transrodne osobe. Naslov ¢lanka
naglaSuje da je samo zbog operacije spola Romana postala transrodna osoba, jer se tek tada
osjecala kao zena, pa se upravo zbog toga moze razviti stereotip da je operacija spola uistinu

potrebna da osoba postane transrodna. Nacionalni centar za transrodnu ravnopravnost kaze:

“Neke transrodne osobe odlucuju se za medicinsku tranziciju, a neke ne. Neke transrodne osobe odlucuju legalno
promijeniti svoje ime ili osobne dokumente, a neke ne. Neke transrodne osobe odlucuju promijeniti svoj izgled

(poput odjece ili kose), a neke ne. Isto tako, neke transrodne osobe mogu zeljeti napraviti mnoge od tih stvari, ali
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ne mogu iz sigurnosnih razloga ili jer si to ne mogu priustiti. Identitet transrodne osobe ne ovisi o tome §to je ona
ucinila ili nije u tranziciji, a nijedno putovanje dvaju transrodnih osoba nije to¢no jednako” (Dujmovi¢, Paganis,
Tehofilopoulous i Vajagi¢ prema nacionalni centar za transrodnu ravnopravnost, 2016).

Treéi stereotip o transrodnim osobama koji je prisutan u ¢lancima 24sata.hr je takoder u istom
¢lanku, a radi se o stereotipu da ¢e djeca LGBT osoba postati LGBT. Ovo je jedini ¢lanak gdje
se spominju djeca transrodnih osoba, to¢nije buduée dijete Romane. Na kraju ¢lanka se nalazi
izjava akterice vezana uz njeno buduée dijete, koja kaze ,,Zelim razbiti predrasude da bih dijete
odgajala da bude gay. To je apsurdno. Odgajala bih ga u ljubavi, a $to ¢e biti, to ¢e sam izabrati.
Ako bude gay, samo ¢u ga podrzati“. Iako u izjavi mozemo vidjeti da upravo ona Zeli rabiti
stereotip da su djeca LGBT osoba uvijek LGBT, 24sata.hr upravo zbog ubacivanja te izjave u
¢lanak moZe pojacati stereotip da ¢e dijete postati LGBT osoba. U periodu od godine dana,
spomenuli su jednom buduce dijete transrodne osobe, i to s izjavom u kojoj spominju njegovu
seksualnu orijentaciju — te nigdje nije negirano da ono nece biti LGBT osoba. Upravo zbog
izbora takve izjave, moZze ojacati stereotip da ¢e dijete LGBT osobe postati LGBT. Zapravo je
situacija posve drugacija, te Dujmovié¢, Paganis, Theofilopoulos i Vajagi¢ u svojem prirucniku
kazu: ,,Dostupni dokazi ukazuju na to da je velika vecina odraslih lezbijki i gejeva odgajana od
strane heteroseksualnih roditelja, a velika ve¢ina djece koju odgajaju lezbijke i gej roditelji na
kraju odrastu u heteroseksualne osobe” (Dujmovi¢, Paganis, Theofilopoulos i Vajagi¢ prema

APA, 25. listopada 2010. 25:22-24).

Upravo iz ovih primjera mozemo naslutiti da portal 24sata.hr poti€e odredene stereotipe o
transrodnim osobama, putem naslova 1 samoga teksta koriste¢i se raznim metodama poput
isticanja profesije, igrom rijeci ali i samim spominjanjem necega (u ovome slucaju buduce
seksualnosti djeteta) $to se nije spominjalo vise nikad u periodu od godine dana. Medijskim
kuc¢ama je glavni cilj privuci paznju Citatelja i pridobiti $to vise klikova, pa sukladno tome
mozda ni sami nisu svjesni kakvu sliku predstavljaju javnosti te tako dodatno poticu

stereotipizaciju transrodnih osoba.

5.3.3. Fotografija u sluzbi stereotipizacije

U danaSnje vrijeme mediji su se sve viSe okrenuli boji, slikama 1 multimedijskim sadrZajima
kako bi kreirali naSu stvarnost te su se odmaknuli od samog teksta kao prijenosnika vijesti.
Gotovo je nemoguce pronacéi vijest koja nije poprac¢ena fotografijom ili nekim drugim
vizualnim pomagalom. Nije bitno da li je objava na internetu, novinama ili nekim drustvenim

mrezama — mediji su uzeli u obzir to da ako ¢e objaviti sam tekst bez ikakvih vizualnih
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pomagala, ljudi ¢e se na njemu krace zadrzati te ¢e mu pridati puno manje pozornosti nego
nekom sadrzaju koji uz sebe sadrzi i recimo, fotografiju. Sukladno tome Sto su medijski
nakladnici dovoljno svjesni kakvu veliku ulogu igraju vizualna pomagala te da ona uvazavaju
najvecu paznju Citatelja, vise truda i paZnje ulazu u vizualan dizajn te vizualne elemente vijesti
od samog teksta. Fotografi i dizajneri ¢esto Koriste i razne programe za graficku obradu da bi
slike bile $to ,,ljepsSe™ i ,,upecatljivije”. Upravo zbog tih programa i korekcija mediji ponekad

promicu nerealan prikaz stvarnosti (Kai¢, 2017: 19).

»Budu¢i da su norme, ideali i standardi uvelike uvjetovani drustvenom okolinom, oc¢ito je da
¢e takve fotografije ostvariti velik odjek u javnosti i utjecati na njihov stav o pojedinim stvarima

i situacijama“ (Kai¢, 2017: 19).

Mediji 1 putem fotografija mogu utjecati na misljenje javnosti o njihov stav o transrodnim

osobama, pa tako 1 pojacati neke predrasude 1 stereotipe o njima.

Portal 24sata.hr promovira klasi¢ne stereotipe o Zenama putem fotografija koje objavljuju u
svojim ¢lancima — poput onih da je jedina svrha Zena da budu lijepe, da budu domacice i sli¢no
(Kai¢, 2017: 22). Prvi taj stereotip mozemo pronaci na slici 1. koju je portal objavio u ¢lanku o
transrodnoj Piyah koja je ujedno i invalid. Ta fotografija pokazuje kako je ona u kuhinji i kuha
rucak, jacajudi stereotip da su sve zene samo domacice koje svoje vrijeme provode doma,

brinu¢i se 0 muzu na mnoge nacine, u ovom konkretnom sluc¢aju - kuhaju¢i mu rucak.

-

Slika 1. Transrodna Pryah u kuhinji kuha rucak

Osim navedenog stereotipa, naglaSavaju i1 stereotip da zena mora biti lijepa i privlacna
objavljuju¢i slike o zenama 1 stavljajuci fokus na njihove atribute ljepote, §to je prikazano na

slikama 2, 3, i 4.
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Slika 2. Transrodna ,,sponzoru$a“ Cluam Sutherland

Slika 3. Transrodni model Teddy Quinlivan
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Slika 4. Transrodni model Andreja Peji¢

Javnost najces¢e dogadaje, ljude i proizvode povezuje sa slikama. Upravo zbog toga, nadin
serviranja fotografija moze dovesti do jacanja stereotipa u drustvu (Kai¢, 2017: 23). Portal
24sata.hr najceSce izvjeStava o transrodnim Zenama kada su one modeli, porno glumice,
sponzoruse, youtuberice i sli¢no, te u tom slucaju, stavljaju naglasak na atribute njihove ljepote
putem fotografija. S obzirom na to da mediji danas najviSe zaraduju plasiraju¢i sadrzaje
vizualnog tipa, nije ni ¢udno da se prilikom izvjestavanja o Zenama stavlja naglasak na njihov
fizicki izgled (Klimpak, Lubina, 2014: 223). Sukladno time Salju javnosti krivu sliku — da Zene
moraju biti lijepe, neovisno o tome da li su transrodne ili ne.

»Prezentiranje Zena u medijima dovoljno jasno i bez okoliSanja govori o polozaju same Zene u suvremenom
drustvu: ono je jo$ uvijek patrijarhalno drustvo u kojem prvenstveno dominiraju muska nacela i potrebe i u kojem
je sasvim normalno Zensko tijelo prikazivati kao seksualni objekt pod¢injen htijenjima i potrebama muskaraca.
Tretiranjem Zenskoga tijela kao objekta dokida mu se vlastiti identitet, a postavljajuéi ga u eksplicitne poze i
situacije te svodeci njegove funkcije samo na nagonsko i banalno, nacin je kojim ¢e marketing najcesce, vrlo
uspjesno, promovirati proizvod i privuéi publiku® (Klimpak, Lubina: 2014: 216).

Prema ovim primjerima mozemo zakljuciti da se stereotipi u ¢lancima portala ne promicu samo
rijeCima, vec¢ i slikama. Stereotipi koje ljudi naj¢eS¢e imaju o zenama prisutni su i na portalu
24sata.hr, a to su da Zena mora biti domacica i da mora biti lijepa. Ovo uvelike moZe dovesti
do jacanja navedenih stereotipa u drustvu, a uzimajuc¢i u obzir da su oni predstavljeni vizualnim

putem, puno ih je lakSe uociti nego one koji su predstavljeni tekstualnim putem.

Kada se radi 0 izvjestavaju o transrodnim muskarcima, to nije slucaj. Iako je ¢lanaka gdje je
glavni akter transrodni muskarac vrlo malo, fotografije koje su koristene za izvjeStavanje su
prikladne, neseksualizirane, te se ne promicu nikakvi klasi¢ni stereotipi o muskarcima, §to

mozemo uociti na slikama 71 8.
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Slika 8. Izaak Adu, transrodan muskarac

6. ANTITEZE | PORNOGRAFIZACIJA

6.1 Spajanje suprotnosti

Autori antitezom pokusavaju izrazavati suprotnost tako da povezu dvije rije¢i, recenice ili
sintagme suprotnih znacenja. ,,Antiteza je prikladno sredstvo izrazavanja sukoba ideja ili
emocija, dramatiziranja situacije, polemi¢kog uvjeravanja, gdjekad i izazivanja smijeha‘
(Bagi¢, 2012: 51). Pomoc¢u nje se takoder mogu i oblikovati vrlo efektne poruke, te se moze
otkriti i nekakva neocekivana razlika (matica.hr, 2020) — upravo nas u ovom dijelu rada zanima
da li su autori ¢lanaka na portalu 24sata.hr koristili antiteze za funkcije koje su prethodno
navedene ili su one u nekim slu¢ajevima mozda krivo upotrebljene i sukladno tome, krivo

protumacene.
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Prvu antitezu koja bi mogla dovesti Citatelje do krivih zakljuaka pronalazimo u tekstu ¢lanka
gdje se piSe o tome kako Pentagon ograni¢ava sluzenje u vojsci transrodnim osobama, a ona
glasi: ,,Ta nova politika je uslijedila nakon odluke Vrhovnog suda koji je dozvolio Trumpovoj
administraciji da odbije transrodnim osobama ulazak u vojsku...” (24sata.hr, 2019.) Ovdje
pronalazimo antitezu dozvoliti — odbiti. Upravo ova re¢enica u kombinaciji s ovom antitezom
moze poslati krivu poruku ¢itateljima o transrodnim 0sobama — da se njima moraju dozvoljavati
stvari kako bi bili jednaki, pogotovo kada se radi o drzavnim institucijama kao vojska, dok su
u ovom slucaju odbijeni te mogu sluziti vojsku samo ako nisu promijenili spol. Po tome su
klasificirani kao drugaciji pa tako i tretirani, s obzirom na to da se u danasnje vrijeme smatra
da transrodna osoba ne mora podle¢i operaciji spola da bude transrodna ve¢ ima pravo

identificirati se sa spolom kojim zeli bez ikakvih estetskih korekcija.

»Mislila sam da me svijet ne¢e nikada prihvatiti takvu kakva jesam. Ve¢ sam napisala i
oprostajne poruke u kojima trazim da me se nakon smrti oslovljava kao Zenu. Drago mi je $to
sam ostala ziva* (24sata.hr, 2019). U ovom primjeru mozemo vidjeti antitezu smrt-zivot, te je
moguce pretpostaviti da je autor ¢lanka upotrijebio ovu izjavu glumice (koja je ujedno i glavni
akter ¢lanka) u kojoj se nalazi antiteza da bi dobio na efektivnosti i dramati¢nosti. Ono §to bi
moglo biti pogresno prilikom koriStenja ove antiteze i navesti Citatelje da pomisle da su
transrodne osobe drugacije je reCenica prije upotrebe same antiteze u kombinaciji s njom, a to
je re€enica u kojoj glumica govori kako je strahovala da nece biti prihvacena od strane svijeta.
Ako se smatra da su transrodne osobe jednake kao i svi, ne bi trebalo biti potrebe za
prihvacanjem, a pogotovo ne bi trebalo do¢i do isticanja kako je transrodna osoba pomisljala
na smrt zbog svog straha od ,,neprihvacenosti“. Ovako ¢itatelji mogu steknuti dojam da

transrodne osobe doista jesu drugacije jer sve ono §to je drugacije treba na neki nacin prihvatiti.

Portal 24sata.hr Cesto koristi antiteze u svojim tekstovima, te su one nekada nuZne za
izvjestavanje o transrodnim osobama. Osim dva primjera navedena maloprije, ostale antiteze
sluze svojoj svrsi, da bi se izrazio sukob ideja, oblikovala efektna poruka te kao izraZajno
sredstvo emocija, pa ponekad Cak i kako bi se dobilo na atraktivnosti. Jo§ neke od antiteza u

¢lancima o transrodnim osobama na portalu 24sata.hr su:

,,Od prvog dana kad sam dosao, nisam vise nikad otisao* (24sata.hr, 2019.)

,»Setom 'zloCestih' fotografija privukla je mnostvo pozitivnih, ali i negativnih komentara“
(24sata.hr, 2019.)

,.1ako se rodila kao muskarac, oduvijek se osjecala kao Zena* (24sata.hr, 2019.)
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,U porukama koje mi je slao porucio mi je da mu se gadim - zavrSila je s izlaganjem Ria,
koju je jedan dio publike podrzao, a drugi osudio* (24sata.hr, 2019.)

,U rujnu 2017., tijekom trajanja tjedna mode u New Yorku, priznala je da je transrodna,
Sto joj je zatvorila neka vrata, no i otvorilo druga (24sata.hr, 2019.)

,Nisam osje¢ao da pripadam curama, uvijek sam se priklanjao deckima, ali nisam se niti
tamo snalazio (24sata.hr, 2019.)

,-..Shvatio je da ¢e i njegovim roditeljima neko vrijeme proc¢i u zalovanju za kéerima, ali
da ¢e ubrzo shvatiti da su mozda izgubili kceri, ali dobili jo§ dva sina“ (24sata.hr, 2019.)

Za ocekivati je da ¢e se prilikom izvjeStavanja o transrodnim osobama pronaci antiteze poput
muskarac-zena, kéer-sin, cure-decki, jer je to i nuzno da bi se objasnio smisao i kontekst price.
Ostale antiteze poput pozitivno-negativno, podrzati-osuditi te zatvoriti-otvoriti upotrebljene su

u svrhe postizanje vece dramati¢nosti i efektivnosti u tekstu.

6.2 Pornografizacija medija

Brian Mcnair (2004) u svojoj knjizi ,,Striptiz kultura: seks, mediji i demokratizacija zudnje*
jasno je objasnio zasto danas dolazi do sve viSe pornografiziranih sadrzaja u medijima, te je
odgovor vrlo jednostavan — zato $to je to isplativo. Takvi sadrzaji su postali vrlo privla¢ni
kapitalistickom poduzetnistvu. Cesto se koriste u raznim oglasima i video spotovima, te su
sukladno tome postali vrlo mo¢no oruzje za prodaju na trziStu. Autor smatra da je do
seksualizacije kulture doslo zbog velike promjene u stajaliStima prema seksualnosti, a na medije

gleda kao na glavne pokretace seksualne revolucije (Mcnair, 2004: 6-11).

Kada govorimo o izvjeStavanju o transrodnim osobama na portalu 24sata.hr, velik broj ¢lanaka
je pornografiziran. Koriste se vulgarizmi, sadrzaji, rijeci 1 slike kako bi se asociralo na nesto
seksualno. Svaki ¢lanak koji ima vulgarne sadrzaje popracen je provokativnim fotografijama
gdje su naglaSene obline Zena i1 gdje one poziraju u oskudnoj odjeci. Takoder, 1 kada sadrzaj
¢lanka nije pornografiziran, svejedno je ponekad popracen provokativnim fotografijama. Tako
pronalazimo dva cClanka o transrodnim modelima, koji sadrzajem ne upucuju na nista
pornografsko. Medutim, u njima su objavljene fotografije gdje do izrazaja dolaze njihove obline
ili poziraju u oskudnoj odje¢i. Ono $to je zanimljivo primijetiti da je pornografiziran velik broj
¢lanaka o obi¢nim osobama, to¢nije, osobama koje nisu poznate. Mcnair (2004) smatra kako
striptiz kultura obuhvaca sve forme i kontekste u kojima osobe koje se ne smatraju slavnima
(,,obi¢ne osobe®) zauzimaju medijski prostor da bi pri¢ali o svojoj intimi, svojim

seksualnostima, osje¢ajima 1 tijelima.
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U ¢lancima portala 24sata.hr moze se izdvojiti par konkretnih primjera gdje su akteri ¢lanaka
direktno govorili o eksplicitnim sadrzajima. ,,Njih trojica se ne poznaju, ali zajedno me
financiraju. Za njih sam ja partnerica za razgovor, zabavu ili seks* (24sata.hr, 2019.) izjava je
akterice koja je citirana u jednom od tekstova. Takoder, u jednom ¢lanku objavljeno je ,,pismo*
transrodne Nikite gdje ona navodi kako je bila nestasna, zloCesta te gdje spominje kako je njeno
tijelo lazno (zbog plasti¢nih operacija). Ovaj sadrzaj nije mozda direktno pornografski, ali ni
ne mora biti da bi se smatrao takvim. Rijeci koriStene u ¢lancima ne moraju nuzno biti eroti¢ne,
one se mogu samo baviti erotikom da bi se podrazumijevale kao striptiz kultura. One mogu

samo asocirati na golotinju, samorazotkrivanje i egzibicionizam (Mcnair, 2004: 101).

Prema ovome mozemo utvrditi da portal 24sata.hr doista reprezentira transrodne osobe na
seksualan, pornografski nacin. Ozegovi¢ (2018) je analizirala kulturne sadrzaje u hrvatskim
medijima i dobila slican zakljucak — velik dio kulturnih sadrzaja odnosi se na lascivne, bizarne
1 pornografske sadrzaje. No uzimajuci u obzir ovu analizu, moZze se posumnjati da se to odnosi
na sve medijske sadrZaje, a ne samo one kulturne. Jer kako Mcnair (2004) kaze — seks je novac,

a uspjeh proizvoda mjeri se brojem Ccitatelja, gledatelja ili sluSatelja.

6.3. Fotografija u sluzbi pornografizacije transrodne osobe

Postoji vidna razlika u objavljivanju fotografija na portalu 24sata.hr kada je glavni akter ¢lanka
transrodna Zena u odnosu na to kada je glavni akter transrodni muskarac. Kada govorimo o
objavljivanju fotografija transrodnih Zena, one su ve¢inom erotizirane te se naglasava njihovo
tijelo 1 obline, pa tako dolazi do pornografizacije sadrzaja. Autori Spencer i Capuzza smatraju
da svi stvaratelji vizualnih poruka (u ovom slucaju fotografija) koji pokazuju osobe kao objekte
bilo u slucaju nasilja, povrede, voajerizma pa 1 inferiornosti smatraju se autorima pornografskih
sadrzaja. Jo$ jedna takva forma pornografizacije je prikazivanje sukoba transrodne osobe 1

drugih, ali u zabavljacke svrhe (Capuzza, Spencer, 2015: 152).

Ovakav primjer pornografizacije sadrZzaja moZemo prona¢i jednom od c¢lanaka portala
24sata.hr. Njega ocitujemo u ¢lanku o navodnom sukobu izmedu transrodne Nikite 1 vjernika.
Iako taj sukob nije opisan, spominje se u naslovu ¢lanka. U tom ¢lanku se o€ito naglasuje tijelo
zene provokativnim fotografijama gdje ona pozira polugola s ¢ovjekom koji se prerusio u Djeda

Bozi¢njaka (Slika 5).
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Slika 5. Transrodna Nikita pozira s osobom preru$enom u Djeda BoZi¢njaka

Osim sukoba, pornografizirani su i jo$ neki od ¢lanaka putem slika. Teme su raznovrsne, ali

su popracene slikama polugolih Zena. Takav jedan primjer moZemo uociti na slici 6.

"3

Slika 6. Transrodna Youtuberica Trisha Paytas

7. PRIKLADNOST I RAZLICITOST

7.1. KoriStenje prikladnih termina za transrodne osobe

U danasnje vrijeme postoji mnogo priruc¢nika za izvjestavanje o odredenim skupinama ljudi, pa
tako postoje 1 razni prirucnici u kojima postoje upute kako izvjestavati o transrodnim osobama.
Upravo takav jedan prirucnik napisali su autori Dujmovi¢, Paganis, Theofilopoulos i Vajagi¢,

pod nazivom ,,Priru¢nik za medijsko izvjeStavanje o LGBT pitanjima* koji je izdan 2019.
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godine. U njemu mozemo pronaci upute o terminologiji koja je prikladna za koriStenje pri
izvjestavanju u transrodnim osobama. U ovom poglavlju Zelimo istraziti da li postoji u clancima
portala 24sata.hr neprikladna terminologija koja nije primjerena prilikom izvjeStavanja o 0v0j

skupini.

7.2. Prikladni/neprikladni termini u ¢lancima portala 24sata.hr

Prvi termin koji je prema navedenom prirucniku neprikladan za koriStenje prilikom
izvjeStavanja o transrodnim osobama jest ,,roden kao musko/Zensko i postala muSkarac/zena“.
Umjesto toga, savjetuje se koristenje termina ,,muski/zenski rod dodijeljen pri rodenju‘ ili
»trans muskarac/Zena/nebinarna osoba* (Dujmovi¢, Paganis, Theofilopoulos i Vajagi¢, 2019:

29).

Nakon analiziranja ¢lanaka o transrodnim osobama, otkriveno je da portal 24sata.hr u svojim
¢lancima vise koristi termin roden kao muskarac/Zena te postao muskarac/Zena od onog koji je
savjetovan u priruéniku. Upravo ovaj neprikladan termin moZemo pronaéi u sljede¢im
primjerima:

,» Moj muz je postao Zensko, ali volimo se, i dalje smo zajedno’ (24sata.hr, 2019.)

,»Na zahvat je otiSao prije pet godina i postao je Zena.* (24sata.hr, 2019.)

,Jedina k¢i englesko-nigerijske pjevacice Sade, koju je dobila tijekom veze s glazbenim
producentom Bobom Morganom s Jamajke, prije tri godine je objavila da je napokon
pocela dobivati hormonsku terapiju kako bi Sto prije postala muskarac.* (24sata.hr,

2019.)
,Ja sam rodena kao Zena, ali sam zarobljena u tijelu muskarca.* (24sata.hr, 2019.)

,2Americ¢ka dizacica utega rodena je kao muskarac, a oborila je svjetske rekorde dok je
bila u procesu pretvorbe u zenu, tvrde nadlezni, koji su zakljucili da je jo$ uvijek imala
bioloSke prednosti.* (24sata.hr, 2019.)

»Rodena je kao muskarac Pedro.“ (24sata.hr, 2019.)

Ovo su samo neki od primjera gdje 24sata.hr koristi neprikladnu terminologiju, a moze ih se
pronaci joS. Samo su u jednom c¢lanku upotrijebili prikladni termin ,,trans Zena®, no svugdje

drugdje koristili su izraz ,,roden/a kao muskarac/zena* 1 ,,postao/la je muskarac/zena*.

Drugi termin koji autori priru¢nika smatraju da je neprikladan za koristenje pri izvjeStavanju o
transrodnim osobama je termin ,,promjena spola®. ,,Ova fraza je neprikladna/problemati¢na jer
ima znacenje ,,intervencije® i/ili procedure ,,obnove* — 0boje u cilju ,,popravljanja problema*

(Dujmovi¢, Paganis, Theofilopoulos 1 Vajagi¢, 2019: 30). Smatra se da upravo ovom frazom
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autori ¢lanaka mogu sugerirati da osoba mora pro¢i operativne zahvate kako bi napravila
tranziciju u transrodnu osobu. Zapravo je upravno suprotno, transrodne osobe ne moraju podleéi
operativnim zahvatima da bi bile transrodne, niti to znaci da su manje Zene ili muskarci za
razliku od osoba koje su prosle kroz operaciju spola. Rod svih osoba postoji i on je valjan bez
obzira na koji na¢in oni odlucili provesti svoju tranziciju. Sukladno tome, umjesto termina
,promjena spola“ savjetuje se da se koristi termin ,tranzicija“. (Dujmovi¢, Paganis,
Theofilopoulos i Vajagi¢, 2019: 30). U ¢lancima portala 24sata.hr mozemo pronaci i termine
»promjena spola“1i ,tranzicija“. Neki od primjera gdje je portal koristio izraz ,,promjena spola“

Su:

,,Ja bih voljela promijeniti spol i kona¢no postati zensko.* (24sata.hr, 2019.)

,Kaze kako je toliko strahovala od preljuba da joj je njegovo priznanje donijelo
olaksanje, no nije se nadala da ¢e jednog dana odluciti promijeniti spol.* (24sata.hr,
2019.)

,,Da bi Zelio promijeniti spol, John joj je priznao 2011. godine.* (24sata.hr, 2019.)

,2Amerikanki je najveéi problem oduvijek bio naéi partnera koji bi prihvatio njezin
invaliditet i ¢injenicu da je promijenila spol. (24sata.hr, 2019).

Iako se u Clancima mozZe pronaci ovaj neprikladan izraz, takoder mozemo pronacéi i onaj
prikladan:
,Crnogorski portal CdM prenosi da se Vuk krstio u crnogorskoj nosnji, a Joki¢ je

dodala da je ovo prvi slucaj krstenja trans osobe koja nije prosla tranziciju.*
(24sata.hr, 2019.)

,»Tranziciju je pocela s 15 godina.* (24sata.hr, 2019.)

,Kasey trenutacno radi u restoranu, no na jesen ¢e na studij psihologije kako bi 1
drugima  jednom pomogao s njihovim tranzicijama.* (24sata.hr, 2019.)

.1 napokon, 2017. godine je 1 Shea bio spreman priznati tko je 1 $to zapravo te krenuti
sa svojom tranzicijom.* (24sata.hr, 2019.)

,,Pri kraju sam tranzicije i sretna sam- rekla je Romana za Index* (24sata.hr, 2019.)

Kada se radi o ovom terminu, mozemo zakljuciti da 24sata.hr koristi obje varijante, i onu
2 b
prikladnu i onu neprikladnu. Cak i viSe koriste termin ,.tranzicija“, ali i termin ,,promijena

spola‘“ se moze takoder prona¢i u nekim ¢lancima.

U prirucniku se kao jo§ jedan od neprikladnih termina navodi ,,(specijalna) prava LGBT osoba*
1 ,,LGBT agenda“. Autori smatraju kako takva prava uopce ne postoje, te da LGBT osobe
uvazavaju pravo na jednaki tretman i prava kao 1 sve ostale osobe. Umjesto toga, preporucuje

se termin ,Ljudska prava LGBT osoba“ ili ,Jednaka prava“ (Dujmovié¢, Paganis,
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Theofilopoulos 1 Vajagi¢, 2019: 30). Takav neprikladni termin portal 24sata.hr koristio je u
sljede¢im primjerima:
,....iretmana te opéenito postivanja prava transrodnih osoba u zadnjih nekoliko godina od
strane institucija znac¢ajno promijenila u korist transrodnih osoba‘* (24sata.hr, 2019.)

,,Borci za prava zajednice LGBT ovaj su dogadaj opisali kao vazan u patrijarhalnom
drustvu...” (24sata.hr, 2019.)

,,...a taj iskorak pozdravili su aktivisti za prava zajednice LGBT osoba u drzavi koja je
uglavnom konzervativna...” (24sata.hr, 2019.)

Iz navedenih recenica Citatelji bi mogli zakljuciti da transrodne osobe i cijela LGBT zajednica
uvazavaju drugacija prava od ostalih osoba, a s obzirom da takva prava uopée ni ne postoje,
vec su jednaka prava za sve, portal 24sata.hr bi ovakve termine trebao u potpunosti izbaciti iz

svojih ¢lanaka. Prikladni termin u ¢lancima koji su analizirani nije niti jednom upotrijebljen.

Termin ,transseksualna osoba“ vrlo je star termin koje preferiraju osobe koje su trajno
promijenile spol ili ga Zele promijeniti medicinskim intervencijama. Smatra se da pojam
»transseksualna osoba“ nije krovni pojam, te je najbolje ispitati koji termin osoba preferira.
Umjesto termina ,.transseksualna osoba®, preporucuje se koristiti termin ,,transrodna osoba“ ili
Htrans® (Dujmovié, Paganis, Theofilopoulos i Vajagi¢, 2019: 31). Ovaj termin portal 24sata.hr

upotrijebio je samo jednom, i to u recenici:

,»Nisam osjec¢ao da pripadam curama, uvijek sam se priklanjao deckima, ali nisam se niti
tamo snalazio - ispricao je Kasey te nadodao kako tada nije ni znao da postoje transrodne

i transseksualne osobe.* (24sata.hr, 2019.)

Ovdje je izraz ,transseksualne osobe* upotrebljen u izjavi aktera te se ne moze smatrati kako

je koriSten neprikladno, jer ju je upravo izjavila neka osoba koja moZzda preferira taj sami pojam.

U priruéniku se takoder mogu pronaci i pogrdni/uvredljivi pojmovi i fraze koje se koriste da bi
se opisale transrodne osobe, a neki od njih su: nemoralni, greSnici, devijantni, poremeceni,
bolesni, transvestit, crossdresser, trandza i sli¢no (Dujmovi¢, Paganis, Theofilopoulos i
Vajagi¢, 2019: 31-32). Ovakvi pogrdni izrazi nisu pronadeni u ¢lancima portala 24sata.hr te se
moze zakljuciti da iako portal koristi neprikladne izraze za transrodne osobe u svojim ¢lancima,

ne koristi one uvredljive.

7.3. Pojam ,,problema* ili ,,drugacijeg*

Jedna vrlo bitna stakva ovog istrazivanja je otkrivanje da li 24sata.hr bilo kako u svojim

tekstovima daje naslutiti da su transrodne osobe ili sama transrodnost problem i nesto drugacije
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od svakodnevnice, te da li prave distinkciju ,,mi 1 oni*“. Prema udruzi LORI, mediji upravo zbog
senzacionalizma ponekad tretiraju transrodne teme kao egzotiku, nesto skriveno iza kulista te
nesto S$to je izvan drustvene svakodnevice (LORI, 2004: 16). Ta teza i je potvrdena ¢injenicom
da 24sata.hr stavlja fokus na estradu i strane teme, a ne domace. No takoder nas zanima da li je
upravo tema transrodnosti klasificirana kao neSto nesvakodnevno, drugacije i da li se pojam

transrodnosti smatra problemom.

U clanku gdje portal 24sata.hr piSe o transrodnoj Zeni koja je ujedno i invalid, indirektno
klasificiraju samu transrodnost kao problem. Nakon $to je opisan njen invaliditet, slijedi
reCenica: ,,NO to nije jedini problem s kojim se Piyah u Zivotu susrela. Rodena je kao
muskarac Pedro,, (24sata.hr, 2019.) Tom recenicom ne samo S§to se invaliditet klasificira kao
zivotni problem, klasificira se i transrodnost. Upravo zbog toga Citatelji mogu stec¢i dojam da
je transrodnost jo$ jedan problem u Zivotu s kojima se ljudi susrecu, dok to ne bi trebao biti

problem, ve¢ neciji izbor i slobodna volja da se identificira sa spolom s kojim Zeli.

,INe mogu re¢i da sam puno radila u Australiji. Moram biti iskrena, to me povrijedilo jer je
Australija moj dom - rekla je Andreja i dodala kako se ne osjeca prihvaceno na australskom
trziStu koliko druge manekenke. Smatra da nije prihvacena jer je drugacija od drugih®
(24sata.hr, 2019.) izjava je transrodnog modela Andreje Peji¢ koja je otisla raditi u Australiju.
U ovoj i1zjavi, 24sata.hr direktno govori da su transrodne osobe drugacije. Ovdje ne samo da
pronalazimo pojam drugacijeg, pronalazimo 1 distinkciju ,,mi 1 oni*. Ona se smatra drugacijom,

a ostatak se smatra drugima.

Jo§ jedan primjer gdje portal 24sata.hr indirektno stavlja transrodnost van drustvene
svakodnevice te kao nesto drugadije jest u ¢lanku o prvom krstenju transrodne osobe u Crnoj
Gori. Tamo je prvo krstenje transrodne osobe opisano kao povijesni dogadaj. lako je ocito da
je ta fraza upotrebljena samo kako bi se dobilo na dramaticnosti i efektivnosti, ona bi mogla
poslati krivu poruku. Povijesnim dogadajima smatraju se ogromna postignuca, poput osvajanja
drzava, dobivanja bitaka i1 osnivanje gradova, a sada je kao povijesni dogadaj klasificirano

krStenje transrodne osobe.

Iz ovih primjera moZemo zakljuciti da portal 24sata.hr u svojim ¢lancima doista ponekad
klasificira transrodnost kao problem i nesto izvan drustvene svakodnevice. Takoder, ponekad i
direktno govore kako su one drugacije. Prema LORI, ovakvih tekstova ima puno, a jo§ vise
onih koji poticu stereotipe 1 predrasude prema transrodnim osobama. Postoji par razloga zasto
dolazi do ovakvih tekstova 1 klasifikacija, a to su: neinformiranost novinara pri izvjesStavaju o
ovakvim temama, nepoznavanje i krivo pristupanje rodnom identitetu, nepoznavanje LGBT
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tematike, nepoznavanje terminologije koja je primjerena pri izvjeStavanju o ovakvim temama

te neprepoznavanje LGBT prava kao ljudskih prava (LORI, 2004: 21).

8. ZAKLJUCAK

U danasnje vrijeme modernizacije i razvoja tehnologije medijski portali su postali primarni, a
ponekad i jedini izvori informacija. Sukladno tome, oni su odredenom dijelu javnosti, pogotovo
mladom dijelu, glavni stvaratelji i oblikovatelji misljenja. Nacin na koji oni reprezentiraju
transrodne osobe u svojim ¢lancima vrlo je bitan, jer ¢e on uvelike utjecati na misljenje javnosti
o toj specifi¢noj temi. Upravo iz tog razloga, cilj ovog diplomskog rada bio je istraziti i saznati
na koji nacin je portal 24sata.hr reprezentirao transrodne osobe u svojim ¢lancima u periodu od

godine dana.

U ovome radu analizirano je 22 ¢lanka 0 transrodnim osobama, te ve¢ iz objavljenog broja
¢lanaka na ovu temu vidimo da ona nije nesto o ¢emu se na ovom specifiénom portalu izvjeStava
cesto. Prema tome, Citatelji portala mogu ste¢i misljenje da je transrodnost nesto Sto je rijetko i
manje bitno jer je ¢lanaka na tu temu vrlo malo. Naslovi koji prevladavaju u analiziranim
¢lancima su pretezito informativni i citatni, a clickbait naslova skoro pa i nema. Ovaj podatak
vrlo je bitan jer su u danasnje vrijeme clickbait naslovi sve popularniji i mogu se pronaci na
svim portalima i vezano uz bilo kakve teme. S obzirom na to da oni nisu prisutni na portalu
24sata.hr prilikom izvjeStavanja o transrodnim osobama, moze se naslutiti da je pojam

transrodnosti dovoljno neobican i Sokantan da sluzi kao svojevrsna vrsta clickbaita.

Teme i podrucja koja su bila zastupljena u ¢lancima o transrodnim osobama na portalu 24sata.hr
u ovome istrazivanju podijeljena su u pet kategorija, a to su lifestyle, ljubav i brak, sport,
institucije i transrodne osobe te crna kronika. Otkriveno je da se najviSe izvjestavalo o stilu
zivota transrodnih osoba i njihovom ljubavnom Zivotu, dok su podrucja poput crne kronike te
sporta zanemarena i nezastupljena u ¢lancima. Nezastupljenost tih podrucja mogla bi poslati
krivu poruku ¢itateljima, poput one da transfobija ne postoji, jer se o njoj ne izvjeStava. Izvori
u napisan ¢lancima su preteZito transrodne osobe i njihova obitelj, te nedostaje izjava stru¢nih
osoba, dok broj izvora pretezito varira od jednog do dva. Ono $to je takoder otkriveno ovim
istrazivanjem jest da su dogadaji ve¢inom iz stranih drZava te da se vrlo malo paznje posvecuje
transrodnim osobama u Hrvatskoj. Upravo iz tog razloga citatelji mogu ste¢i misljenje da

transrodne osobe uopce kod nas ne postoje ili ih ima u jako malom broju.

Transrodne osobe su ponekad reprezentirane kao nenormalne i drugacije od ostalih u ¢lancima

portala 24sata.hr putem odredenih epiteta 1 antiteza. Autori moraju biti vrlo pazljivi kod izbora
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rije¢i koje ¢e koristiti prilikom izvjeStavanja o ovoj skupini jer bi odredene mogle poslati krivu
poruku i potaknuti odredena misljenja kod citatelja. Posebno bi trebali obratiti paznju pri
koriStenju epiteta poput obi¢no/neobi¢no i normalno/nenormalno. Nitko danas ne moze sa
sigurno$¢u odrediti $to je u danasnje vrijeme normalno i obi¢no, a $to nije. No reprezentiranje
transrodnih osoba kao nesto §to je drugacije 1 van druStvene svakodnevice moze dovesti do

veceg neprihvacanja istih u drustvo i manju toleranciju prema njima.

Vulgarnost i pornografizacija sadrzaja vrlo je prisutna prilikom izvjeStavanja o transrodnim
osobama na portalu 24sata.hr. Koristene su odredene rijeCi koje bi se mogle smatrati
neprimjerene za javnu komunikaciju, poput ,,sponzorusa“ i ,,zajahala‘“ te asociraju na vulgarnost
i pornografiju. Takoder, fotografije objavljene uz ¢lanke prilikom izvjeStavanja o zenskim
transrodnim osobama su neprikladne i oskudne - na veéini se isticu obline i tijela akterica. Osim
rijeci i fotografija, dolazi do pornografizacije cijelog sadrzaja nekih ¢lanaka uzimajuéi u obzir
o ¢emu se izvjeStava u njemu — poput ¢lanka o transrodnoj glumici i prekrivanju njenih intimnih
dijelova s trakama, transrodnoj ,,sponzorusi i njenoj vezi s tri muskarca, transrodnoj zeni i

njezinim provokativnim fotografijama i sli¢no.

Mediji nikako ne bi smjeli poticati stereotipizaciju odredenih ljudi ili skupina - no u slucaju
izvjesStavanja o transrodnim osobama na portalu 24sata.hr, mozemo pronaci par primjera putem
kojih bi citatelji mogli ste¢i odredeni stereotip o ovoj skupini. Naglasavajuci svojevrsne
profesije transrodnih osoba u naslovima ili nadnaslovima ¢lanaka poput ,,sponzoruse* ili porno-
glumice moglo bi ojacati stereotip da sve transrodne osobe rade kao seksualne radnice. Osim
da one rade kao seksualne radnice, stereotip kaze da one to i zele, a Citatelji bi doista mogli ste¢i
taj dojam zbog opisivanja takvog zivota kao luksuznog i umetanje citata akterice u ¢lanak gdje
ona govori kako je imala puno sre¢e u zivotu. Osim poticanja ovog stereotipa, u jednom clanku
mozZze se smatrati da su potaknuta jo§ dva: smatranje da ¢e djeca LGBT osoba uvijek biti LGBT

te jedini nacin da transrodne osobe postanu istinski transrodne jest putem operacije spola.

Ono $to je zanimljivo uociti jest da putem fotografija u svojim ¢lancima prilikom izvjeStavanja
o Zenskim transrodnim osobama portal potice klasi¢ne stereotipe o Zenama — da jedino Sto
moraju raditi jest da moraju biti lijepe i da moraju biti kucanice. Prvi stereotip mozZemo uociti
u velikom broju fotografija zena gdje se naglasuje njihovo lice i atributi ljepote, dok drugi
stereotip uo¢avamo u objavljenoj fotografiji transrodne Zene gdje je ona u kuhinji i kuha rucak.
Kada se izvjeStava o glavnim akterima ¢lanaka koji su transrodni muskarci, nisu predstavljeni

nikakvi klasi¢ni muski stereotipi putem fotografija.
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Sukladno svemu ovome, mozemo zakljuciti da su transrodne osobe na portalu 24sta.hr
reprezentirane pornografizirano, stereotipizirano, a ponekad i kao drugacije i nenormalne.
Takoder, ovaj pojam je reprezentiran kao da i ne postoji u Hrvatskoj ve¢ samo u stranim
zemljama, dok se transfobiji uopée ne pridaje medijska paZznja. Na naglasak su stavljena
podrucja poput lifestyle-a i ljubavnih Zivota transrodnih osoba, dok se o crnoj kronici i sportu
vezano uz tu skupinu uopce ne izvjestava. Vulgarne teme su popracene u velikom broju ¢lanaka,

pretpostavljajuci iz razloga jer se smatra da takav sadrzaj uvazava veliku paznju Citatelja.

Novinari bi se trebali vise educirati o tome kako izvjeStavati o ovakvim temama jer ovakva
reprezentacija bi mogla ojacati neprihvacenost ove skupine u drustvo te shvacanje pojma
transrodnosti kao nesto vulgarno, strano i nenormalno. S obzirom na to da je izvjestavanje o
temi transrodnosti minimalno, trebala bi se podi¢i razina svjesnosti o vaznosti ove teme i njene
prisutnosti u medijima jer mediji ni sami nisu svjesni koliko oni sami mogu pridonijeti u
suzbijanju odredenih stereotipa prema ovoj skupini te dovesti do njihove jednakosti i

prihvacanja.
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SAZETAK

Cilj ovog istrazivanja je otkriti kako su transrodne osobe reprezentirane na medijskom portalu
24sata.hr u 2019. godini. Kao metoda istrazivanja koristena je kvalitativna analiza sadrzaja te
se uzorak sastojao od 22 ¢lanka objavljena u periodu od 1.1.2019 godine do 31.12.2019. godine.
Analiza je obuhvacala sve segmente ¢lanaka — naslove, tekst i fotografije. Kvalitativnom
analizom Zeljelo se dublje protumaciti koriStene rijeci, fraze i fotografije kako bi se saznalo
kako neki segmenti mogu reprezentirati transrodne osobe na specifi¢an nacin. Na pocetku rada
objasnjeni su teorijski pojmovi vezani uz transrodnost — poput transfobije, seksualne
orijentacije i pojma LGBT. Nakon teorijskog okvira, slijedi Sest pogavlja u kojima se analiziralo
slike, tekstove i naslove. Rezultati istrazivanja su pokazali da su transrodne osobe
reprezentirane pornografizirano, stereotipizirano, ponekad neobi¢no i drugacije od ostalih.
Sama tema transrodnosti na ovome portalu nije Cesta tema o kojoj se izvjeStava — to moze
pokazati ¢injenica da je napisano samo 22 ¢lanka u periodu od godine dama. Na naglasku su
teme iz podrucja lifestylea i ljubavnog zivota transrodnih osoba, dok su crna kronika i sport
zanemarene. Dogadaji o kojima se izvjeStavalo u ¢lancima su veéinom iz stranih zemalja, dok
se 0 domacin dogadajima izvjeStavalo vrlo malo — to moze poslati krivu poruku i ostaviti dojam
kako transrodnost ni ne postoji kod nas. Velik broj sadrzaja i tema grani¢i s vulgarnim te
pornografizirana. Ovakva reprezentacija mogla bi predstavljati veliki problem i otezati
izjednacavanje 1 prihvacanje transrodnih osoba u druStvu, sukladno tome nuzno je vise

edukacije novinara i vise osvjes¢ivanja o vaznosti ove teme u medijima.

Kljuéne rijeci: Transrodnost, transfobija, internetski portal, 24sata.hr, seksualnost,

pornografizacija, lifestyle, vulgarnost

38



SUMMARY

The main goal of this research is to find out how were the transgender persons represented on
news portal 24sata.hr in year 2019. Research method used in this research was qualitative
content analysis and the pattern of the research was consisted of 22 articles published in the
period of 1.1.2019. to 31.12.2019. The analysis included all segments of the articles - titles, text
and photos. Qualitative analysis was used to get the deeper interpretation of used words, phrases
and photographs to find out how some segments can represent transgender people in a specific
way. At the beginning of the thesis, theoretical concepts related to transgenderism are explained
- such as transphobia, sexual orientation and the concept of LGBT. After the theoretical
framework, six chapters follow in which images, texts and titles are analyzed. The results of
the research showed that transgender people are represented in a pornographed way,
stereotyped, sometimes unusual and different from others. The very topic of transgenderism on
this portal is not a frequently reported topic - this can be shown by the fact that only 22 articles
have been written in a period of one year. The emphasis is on topics from the field of lifestyle
and love life of transgender people, while the black chronicle and sports are neglected. The
events that have been reported are mostly from foreign countries, while there is very little
reporting about the domestic events - this can send the wrong message and give the impression
that transgenderism does not even exist in our country. A lot of content and topics border on
vulgar and pornographic. Such representation could be a big problem and make it difficult to
equalize and accept transgender people in society and in accordance to that more education of

journalists and more awareness of the importance of this topic in the media is necessary.

Key words: transgenderism, transphobia, online portal, 24sata.hr, sexuality, pornography,

lifestyle, vulgarity

39



