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1. UVOD

Europska unija kao znaCajna politiCko-ekonomska zajednica nadnacionalne razine svojim
sveobuhvatnim djelovanjem utjeCe na sve viSe podrucja zivota. Politika za mlade i brojni
socijalni programi i podrska razvoju volonterstva nisu u isklju¢ivoj nadleznosti Europske unije,
ve¢ su jedna od njezinih koordiniraju¢ih djelatnosti. Ipak, vidljiv je trend sve vecih izdvajanja
sredstava iz EU proracuna u ove svrhe kreiranjem speicifi¢nih politika za mlade. Znaju¢i da su
javne politike ,,sve ono $to vlada odabire da ¢e uéiniti ili da nec¢e uéiniti” (Dye, 1972: 2) i pritom
misle¢i, u ovom slucaju na Europsku komisiju, zamjetan je vrlo snazan interes ove institucije za
pokretanjem novih europskih inicijativa za mlade, temeljem mandata koje joj za djelovanje na
ovom podrucju daju drzave Clanice. Svi ti planovi 1 programi razradeni su u Strategiji EU za
mlade, koju Europska komisija objavljuje na viSegodisnjoj razini, a nedavno je usvojena ona za
razdoblje do 2027.godine (Data.consilium.europa.ecu, 2018). Strategija koja razraduje niz
djelovanja prema mladima i programa za mlade, obuhvaca i volonterske programske aktivnosti 1
programe volontiranja za mlade Europljane. Takoder, volonterske programske aktivnosti i

programi detaljno su uredeni Uredbama kojima stupaju na snagu.

Volontiranje se na razliCite nacine definira u raznim drzavama c¢lanicama EU, u ovisnosti o
tradiciji, pravnom i druStveno-ekonomskom kontekstu svake zemlje. Zajednicko vecini pristupa
definiciji volontiranja je da je rije¢ o dobrovoljnom angazmanu za dobrobit druge osobe ili za
zajednicku dobrobit, bez postojanja uvjeta isplate novcane nagrade. U brojnim dokumentima EU
se o volontiranju govori kao fenomenu koji osnazuje ,,ljudski i socijalni kapital, ali i poti¢e lakSu
integraciju na trziste rada te unaprjeduje socijalnu koheziju“ (Ec.europa.eu (2011:2). Uz doprinos
zajednici, volontiranje na razlite nafine neosporno doprinosi zivotu onoga tko volontira.
Europska unija sve viSe naglaSava da se temelji na solidarnosti, "medu gradanima,
prekograni¢noj solidarnosti, medu drzavama Clanicama i solidarnosti koja karakterizira njezino
unutarnje i vanjsko djelovanje” (Europa.eu, 2016: 1). Temeljna pretpostavka ovog diplomskog
rada je da vrijeme provedeno izvan mati¢ne drzave, a na podru¢ju Europske unije, za vrijeme
sudjelovanja u nekom od europskih programa volontiranja za mlade, poti¢e pozitivan stav o
Europskoj uniji, ucvrscéuje europski identitet te jaca europsku, transnacionalnu solidarnost. Ipak,

rad ne pretpostavlja uzro¢no-posljedi¢ne veze izmedu europskih programa volontiranja koji



promicu solidarnost i europskog identiteta, ve¢ pokazuje sli€nosti koncepata koji se u njima
javljaju te donosi pregled mehanizama kojima se uspostavljaju. U prilog tome ide i poruka
predsjednik Europske komisije, Jean-Claude Junckera, koji tvrdeé¢i 14. rujna 2016. godine da je
"solidarnost ljepilo koje drzi Uniju na okupu" jasno naznacuje prethodno navedeno (Europa.eu,

2016: 2).

Europski identitet tema je koja je zanimala i joS uvijek zanima velik broj znanstvenika, ali i
strukture Europske unije. EU joS od 1995. provodi opsezna istraZivanja o europskom identitetu, a
kao kruna istog je proglaSenje 2013. europskom godinom gradana. Istrazivanja na ovom
podruéju nazivaju dugotrajnim i nedovrSenim poslom (Ec.europa.eu, 2012). Pod europskim
identitetom u svome radu podrazumijevam kolektivni osje¢aj pripadnosti Europskoj uniji.
Koncept je to koji u obzir uzima veliki broj faktora, a ponajvise identificiranja s Unijom na razini

svakodnevnog Zivota i zajednickim aktivnostima.

O europskom volontiranju, a pogotovo o0 novijem programu Europske snage solidarnosti, ne
postoji znacajno velik broj jedinica literature, niti se radi o podru¢ju koje je u dovoljnoj mjeri
istrazeno. Takoder, ne postoji sustavan rad koji tematizira politiku za mlade i volonterstvo u EU,
a daje i pregled nadleznih tijela koji sudjeluju u tom kompleksnom procesu koordiniranja, kao |
misljenja eksperata koji se tim poslom bave. Nadalje, dio autora bavio se poveznicom izmedu
europskog identiteta i nekih oblika europske mobilnosti, poput obrazovanja u inozemstvu putem
Erasmus programa, no nije u poveznicu niti kontekst stavljao europski identitet i europske
programe volontiranje. Stoga je namjera ovog rada donijeti znanstveni i viSestruko praktini
doprinos ovoj zanimljivoj temi koja se mladih ti¢e na viSe razina, s nadom da ¢e biti sve vise

onih koji ¢e tu vaznost shvacati u svojem svakodnevnom zivotu.

Sadrzaj i metodologija rada

Rad ¢e nastojati dati odgovor na sljedece istrazivacko pitanje: Koje su to odrednice europskih
programa volontiranja za mlade koje pridonose izgradnji europskog identiteta i europske
solidarnosti? Osim analize brojnih sekundarnih izvora — ponajprije sluzbenih dokumenata

donesenih od strane institucija Europske unije, koriSteno je i kvalitativno prikupljanje primarnih
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podataka metodom polustrukturiranih intervjua obavljenih s hrvatskim ekspertima usmenim
putem, snimanim i potom transkribiranim te kodiranim i strukturiranim za potrebe ovog rada
sukladno akademskim normama (Huberman, 1990). S obzirom da dosadasnji radovi o
programima mobilnosti nisu odgovaraju¢e razmatrali institucionalni okvir unutar kojeg se
provode europske programske aktivnosti i programi volontiranja, prijeko je potrebno dati
odgovaraju¢u analizu institucionalnih uloga i odgovornosti u cijelom procesu, kao i sluzbenih

dokumenata posvecenih volontiranju, odnosno europskim volonterskim programima.

Za pocetak ¢e biti tematiziran institucionalni okvir u kojem se donose javne politike koje poticu
volontiranje mladih na europskoj i nacionalnoj razini. Potom ¢u se osvrnuti na sadrzaj i proces
donosenja osmogodiSnje Strategije za mlade, koji je od kljucnog znaCaja za europske politike
kojima se zele adresirati kljucni izazovi s kojima se suocavaju mladi u EU. Takoder ¢e biti rijeci
o europskoj mobilnosti opcenito, kao i financijskim programima iz kojih se podupiru europski
programi volontiranja. Pritom ¢e se obuhvatiti program Mladi na djelu (Youth in Action) koji je
bio na snazi do 2013., kao 1 aktualni program Erasmus+ te kljucni aktualni europski program
volontiranja pod nazivom Europske snage solidarnosti. Dotaknut ¢u se i1 nacela, strukture
programa i promjena koje su donesene s obzirom na prethodnu programsku aktivnost
volontiranja, Europsku volontersku sluzbu. Nadalje, osvrnut ¢u se na koncept i samu definiciju

volontiranja, a potom i na statisticke pokazatelje o volontiranju unutar EU.

Nadalje, za potrebe cjelovitog pristupa analizi primarne teme ovog diplomskog rada, dat ¢u
sazeti uvod u sam koncept identiteta, njegovu definiciju, znacajke i klju¢ne odrednice koje
obuhvaca, §to ¢e biti znaCajno za usporedbu u kontekstu odrednica koje programi volontiranja
obuhvacaju. Zatim ¢u se posebno fokusirati na koncept europskog identiteta i odrednice njegove
ekspresije. Kona¢no, kao moj istrazivacki doprinos ovoj temi slijedi pregled nalaza obavljenog
vlastitog istrazivanja u sklopu ovog rada. Bit ¢e prezentirani rezultati intervjua s ekspertima u
podrucju europskih politika za mlade u kojima ¢e se tematizirati programi volontiranja, europski
identitet 1 njihov odnos, a obavljeni su s hrvatskim stru¢njacima koji se nalaze na institucionalno
formulacijskoj, implementacijskoj i provedbenoj strani europskih i nacionalnih javnih politika za
mlade i1 razvoj volonterstva te aktivnog gradanstva. Uslijedit ¢e sinteza napisanog kroz jasan

odgovor na istrazivacko pitanje, zaklju¢na razmisljanja i popis koristene literature.



2. INSTITUCIONALNI OKVIR | ODGOVORNOSTI U POLITIKAMA ZA MLADE

2.1. Politike za mlade u EU i otvorena metoda koordinacije

Uloga politike za mlade opcenito, pa tako i one europske, videna je kao ‘’druStvena integracija
mladih za preuzimanje druStvenih uloga, ali uz stvaranje slobodnih preferencija, izbora
kreativnih pristupa i osnazivanje aktivne uloge mladih’’ (Buzinki¢, Bukovi¢: 2009, 12). Politike
za mlade na razini Europske unije nisu definirane niti uspostavljene zajedniCckom europskom
pravnom stecevinom. Ipak, zacetci djelovanja politika za mlade mogu se pronaéi ve¢ u
Maastrichtskom ugovoru, 1993., ¢lanku 149., stavku 2., koji naglasava da Europska unija ima
zadacu potaknuti razvoj mobilnosti mladih (Eur-lex.europa.eu, 1992). Stoga je 2001. godine,
nakon pripreme programa i strukture djelovanja, objavljen White paper s naslovom "New
Impetus for European Youth", kao temeljni dokument za razvoj politi¢ke suradnje na podrucju
mladih osoba. Politike za mlade su prostor u kojem Unija nema iskljuc¢ive nadleznosti, ali
mandat za djelovanje po tim pitanjima joj daju drzave Clanice. Stoga je spomenute politike, pa 1
programe Kkoji se nalaze u njima, a za ovaj rad osobito vazne europske volonterske programe,

moguce shvatiti tek u Sirem kontekstu otvorene metode koordinacije (u daljnjem tekstu: OMK).

Putem OMK-a Europska unija "pomaze u izgradnji konsenzusa o najboljim rjeSenjima i njihovoj
prakti¢noj primjeni" (Min-kulture.hr, 2019:1) medu drzavama ¢lanicama, njihovim odrednicama
socijalne politike, ali i svojim programskim inicijativama. Radi se o konceptu koji je prvi put
predstavljen Lisabonskim sastankom (2000.), kada se pocela shvacati vaznost zajednickog
djelovanja drzava ¢lanica 1 Unije, kao 1 programa koji potic¢u aktivno gradanstvo. OMK je u tom
kontekstu videna kao "novi 1 fleksibilan instrument koji ¢e unijeti viSe demokrati¢nosti u proces
donoSenja odluka" (Borras, Jacobsson: 187, 2004), a na snagu je stupila 2002. godine, kao jedan
od oblika soft low-a. Sastoji se od preporuka i strategija kreiranih od strane Europske komisije,
koja potom putem svojih predstavniStava u drzavama c¢lanicama nadzire u kojoj mjeri se iste
uvazavaju i provode. U tu svrhu ministarstva nadlezna za mlade drZava ¢lanica podnose godi$nje

izvjestaje Europskoj komisiji (Buzinki¢, Bukovi¢, 2009).



OMK na podru¢ju mladih visestruko je specifi¢na, prije svega jer programi koji se mogu njome
razvijati ne mogu biti kvantitativno praceni. Jedinice politike su iskljuivo pojedinci, mlade
osobe (Rahja, Sell, 2006). Dio OMK-a, od velike vaznosti za politike za mlade na europskoj
razini, su strukturirani dijalozi, po novoj Strategiji preimenovani u Dijalog EU-a s mladima
(Europska komisija, 2018) putem kojih organizacije civilnog drustva na podrucju interesa mladih
na institucionalno ureden nacin mogu biti u kontaktu s europskim donositeljima odluka, te
svojim prijedlozima utjecati na kreiranje politika. Kao koordiniraju¢i dio Europske komisije za
OMK 1 politike za mlade javlja se Opca uprava za obrazovanje i kulturu (DGEAC) koja ima 1
Odjel za mlade. Ova uprava priprema sve vazne dokumente kojima Europska unija istupa na van,
a to su prije svega strategije za mlade, u kojima su sadrzani svi ciljevi i programi djelovanja.
Opca uprava ima svoje izvrsno tijelo, IzvrSnu agenciju za obrazovanje, audiovizualni sektor i
kulturu, koja u potpunosti vodi, nadzire i administrativno ureduje Strategiju za mlade. Agencija
ima svoje tzv. lokalne ogranke, tocnije, nacionalne agencije za administriranje strateSkih

programa za mlade.

2.2. Ostali akteri u oblikovanju i provedbi politika za mlade na europskoj razini

Vazan akter, kada se govori o europskoj razini politika za mlade zasigurno je i Vije¢e Europe.
Tako se ne radi o tijelu Europske unije, ve¢ organizaciji koja broji 47 drzava ¢lanica, od iznimne
je vaznosti spomenuti ga u ovom kontekstu jer politiku za mlade vidi kao jedan od svojih
strateSkih podrucja. Primarno se zalaze za ljudska prava i razvoj civilnog drustva te ih definira
kao svoj cilj djelovanja. Izvr$no tijelo Vije¢a Europe je TajniStvo, koje ima svoje tijelo pod
imenom Uprava za mlade i sport koje je zaduzeno za politiku za mlade. Pri Upravi se nalazi
Savjet za mlade koji ravnopravno sudjeluje u radu 1 odlucivanju, a njegovi su clanovi
predstavnici medunarodnih organizacija mladih i sveukupno ih je 30 (Buzinki¢, Bukovi¢, 2009).
U strukturi postoji i Zajednicko vijece, u kojem se nalaze predstavnici Ministarstava mladih svih
drzava u sklopu Vije¢a Europe, a potom zajednicki svi suraduju i u Europskom odboru za mlade.

Tijela Vijec¢a sui Europski centri mladih i Europska fondacija za mlade.

Iznimno vazan akter kojeg dalje vrijedi spomenuti je Europski forum mladih, osnovan 1996.

godine kao paneuropska krovna organizacija mladih. U njegovu strukturu ukljucen je niz
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nacionalnih organizacija mladih iz cijele Europe koje na taj nacin predstavljaju interese mladih
Europljana iz svoje drzave, koji u zajedni$tvu s drugima kreiraju zajednicke europske ciljeve za
mlade. Struktura Foruma je dvojaka, sastoji se od dvaju vijeca. Prvi je nacionalan i predstavlja
iskljucivo potrebe 1 interese mladih na razini drzava ¢lanica, a drugi je medunarodan i predstavlja
njihove teznje u odnosu s drugim drzavama ¢lanicama u okviru Europske unije. Forum je aktivan
akter u kreiranju zagovarackih dokumenata, ekspertiza i izvjeStaja o mladima, kao i1 sluzbena
partnerska organizacija s Europskom unijom i Vije¢em Europe u politikama za mlade. U
zajedniStvo s EU 1 Vije¢em Europe Forum sudjelyje u kreiranju niza prijedloga, ali i dogadaja,
od kojih je najznacajniji i vrlo dobar primjer suradnje onaj pod nazivom European Youth Event.
S druge pak strane, osobito vazna suradnja izmedu EU, to¢nije Europske komisije i Vijeca
Europe, na ovom podrucju, odvija se putem partnerskog programa Youth Partnership na razini
dvogodisnjih planskih ugovora (Buzinki¢, Bukovi¢, 2009).

2.3. Politika za mlade na nacionalnoj razini

Institucionalni, strateski 1 pravni okvir za razvoj politika za mlade razlikuje se medu drzavama
¢lanicama EU. Kljuéni dokument koji na nacionalnoj razini u Hrvatskoj tezi obuhvatiti planove i
viziju javnih politika za mlade je Nacionalna strategija za mlade. Usvaja ju Vlada Republike
Hrvatske na viSegodiSnjoj razini. Proces donoSenja strategija i aktiviranja na ovom podrucju
poceo je 2001. godine. U izradu Strategije ukljuen je niz organizacija i udruga mladih, koje
svojim konkretnim prijedlozima daju okvir cjelokupnom dokumentu. Takoder se daje moguénost
uklju¢ivanja Sire javnosti, svih mladih koji nisu ukljuceni u djelovanje organizacija i udruga.
Time je vidljivo kako se slijedi europska praksa kreiranja strategija. Kao medusektorsko tijelo
djeluje Savjet za mlade Vlade Republike Hrvatske koji prati primjenu Nacionalne strategije, kao
i implementaciju iste na razini svih ministarstava. Savjet “’ima zadatak uravnoteZiti horizontalnu
komunikaciju izmedu svih aktera’’ (Buzinki¢, Bukovi¢, 2009: 31). Prema Zakonu o savjetima
mladih u Hrvatskoj na lokalnim razinama, to¢nije Zupanijskim, postoji obveza osnivanja
savjetodavnog tijela mladih kao i1 savjeta za mlade. Takoder se predvida i preporuca postojanje

predstavni¢kog tijela mladih i ureda za mlade, na toj, lokalnoj razini.



S institucionalne strane znacajni su Saborski odbor za obitelj, mlade i sport, kao 1 ministarstvo
koje je koordinacijsko tijelo sveobuhvatne politike za mlade, Ministarstvo za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku. Od interesnih grupa koje se isti¢u svojim zagovarackim
utjecajem u podrucju politika za mlade svakako se nalazi Mreza mladih Hrvatske, nacionalna
obuhvatna organizacija mladih, koja je osnovana 2002.godine. Mreza mladih Hrvatske dio je
Europskog foruma mladih. Konacno, kao institucija koja povezuje i kontrolira povezanost
nacionalne strategije za mlade i nastojanja na tom podru¢ju, s onim europskim, javlja se, u
Hrvatskoj, Nacionalna agencija za mobilnost i programe Europske unije (Buzinki¢, Bukovic,

2009). Agencija tezi europeizirati sva policy nastojanja na podrucju mladih.

3. STRATEGIJA ZA MLADE NA RAZINI EUROPSKE UNIJE

Temelj za suradnju u koordiniraju¢im politikama Europske unije strategije su koje se donose na
viSegodiSnjim razinama. One su kljuéni okvir provedbe politika za mlade na razini Europske
unije i daju ciljeve, misiju i viziju koja se nastoji ostvariti. Za politiku za mlade od presudne
vaznosti je Strategija za mlade, a najnovija je 26. studenoga 2018. godine donesena za period od
2019. do 2027. Strategije se uobicajeno donose na period od 8 godina, ¢emu je dokaz 1 prosla,
koja je bila na snazi za razdoblje od 2010. do 2018. godine. Tri klju¢na podru¢ja koja su
adresirana ovaj put su ukljucivanje, povezivanje i osnazivanje (Ec,europa.eu, 2019a), dok su to
kod strategije za proteklo razdoblje bile mogucnosti na trzistu rada 1 u obrazovanju te poticaji za
aktivno sudjelovanje u drustvu (Publications.europa.eu, 2010). Bitno je istaknuti da je ovakav
oblik djelovanja u politikama za mlade, a na razini Europske unije, poznat joS od 2002. godine,
kada je donesen prvi i temeljni dokument o djelovanju ovog podrucja, za razdoblje do 2009.
godine. 2005. okvir za djelovanje djelomi¢no je tranformiran te su njegove fokusne tocke bile:

aktivno gradanstvo, socijalna integracija 1 uklju¢ivanje dimenzije mladih u druge javne politike.

DonoSenje Strategije stupnjevit je proces, koji se odvija u suradnji i partnerstvu, a nuzno
obuhvaca i savjetovanje sa zainteresiranim 1 uklju¢enim gradanstvom, kao 1 ekspertima.
Tradicionalno podrazumijeva prijedlog strategije od strane Komisije, koji se usuglaSava i
izglasava s Parlamentom i Vije¢em. U razvoju strategija svaka sljede¢a godina donosila je nesto

novo, a uglavnom se radilo o ispunjavanju ciljeva zadanih 2001. Stoga su 2003., od strane Vijeca
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usvojeni zajednicki pokazatelji politika za mlade, koji su onda harmonizirani u svim drzavama
Clanicama, a 2004. je pokrenut portal za mlade (Youth portal), koji je bio najblizi put do svih
zainteresiranih mladih, gdje god se nalazili. Cjelokupan prijedeni put razvoja politike za mlade,
potaknuo je neke autore da zakljuCe kako je ova sektorska politika odavno preSla granice
jednostavnije koordinacije putem otvorene metode koordinacije i da se radi hibridnoj
institucionalnoj strukturi (Haar, Copeland, 2015).

3.1. Strategija za mlade 2019-2027

Naglasci koji su stavljeni u politike za mlade u novoj Strategiji su ve¢ spomenuto ukljucivanje,
povezivanje i osnazivanje, kao i jednakost i nediskriminacija, sudjelovanje te dualni pristup, to
jest, ukljuéivanje politika za mlade u sve sfere javnih politika (Eur-lex.europa.eu, 2018a). Kada
se ovi naglasci analiziraju detaljnije, oznacavaju niz konkretnih koraka. Primjerice, Strategija
predvida poboljsanje medusektorske suradnje medu razli¢itim javnim politikama, Sto je bila ideja
vodilja i svake prijasnje strategije, no, ovaj put se to konkretno provodi putem koordinatora EU
politika za mlade na europskoj razini, koji bi na taj nacin dao perspektivu mladih u krojenju
politika 1 izravnom uklju¢ivanju u takve aktivnosti. Nadalje, Strategija predvida poceti sustavno
pratiti EU nov€ana izdvajanja za mlade, s obzirom da trenutno, zbog razlicitih aktivnosti, ali i
razli¢itih nadleZnosti, ne postoje jasni broj¢ani pokazatelji. Namjera je lansirati novi EU dijalog s
mladima, koji bi bio sveobuhvatniji 1 uklju¢ivao bi rad na mogu¢nostima onih mladih koji se
nalaze u teZzim polozZajima, poput nezaposlenosti ili invalidnosti. Jedna od dodatnih namjera je i
implementacija agende mladih za zaposljavanje, koja bi naglasavala vaznost neformalnog
ucenja, pri ¢emu ponovno dolazimo do volontiranja, kojeg se u ovom smislu vidi kao podrucje
koje je najprosperitetnije, a Zeli se i jasnije povezati javne politike za mlade s konkretnim
programima, prije svega spominju¢i Erasmus+ u sklopu kojeg su Europske snage solidarnosti
bile na samim zacetcima (Ec.europa.eu, 2019b). U procesu donoSenja Strategije sudjelovalo je
viSe od 50 tisu¢a mladih iz cijele Europske unije, u 6. ciklusu strukturiranih dijaloga s mladima,
a koji su kroz taj djalog iznijeli ukupno 11 toCaka oko kojih zahtjevaju najvec¢i fokus (Eur-

lex.europa.eu, 2018a).



U tekstu strategije drzave clanice se viSestruko poziva da aktivno sudjeluju u ostvarenju
Strategije te na koriStenje konkretnih instrumenata i evidence-based kreiranje politika za mlade,
dakle ono koje ¢e u obzir uzimati konkretne podatke s terena, zelje i potrebe mladih ljudi. Trazi
se uzajamno ucenje i participativnost. Tvrdi se da strategija promovira efikasno koristenje EU
programa i fondova, od kojih je jedan i Europske snage solidarnosti. Na drzavama ¢lanicama je
iskoristiti dostupne poticaje te ih uklopiti u ve¢ postojee nacionalno financiranje (Eur-

lex.europa.eu, 2018a).

3.2. Proces donoSenja Strategije i programa za mlade

Proces donoSenja Strategije za mlade, kao i pojedinih programa, odvija se tako da Komisija
upucuje prijedloge i1 nacrte budu¢ih zakonodavnih dokumenata u nacionalna ministarstva koja u
svojem djelokrugu imaju politike za mlade. Ministarstva se, ve¢ na toj razini, savjetuju i
razgovaraju s nacionalnim savjetima mladih ili nekim drugim oblicima organizacija mladih,

ovisno od drzave do drzave.

Potom, na mreznim EU stranicama omogucuje se pristup online savjetovanju, gdje tisu¢e mladih
Europljana mogu izraziti svoje miSljenje i podnijeti prijedloge, pod jednakim uvjetima i s
jednakom vrijednos¢u gdje god se nalazili. Slijedi sistematiziranje prijedloga, a prilika za daljnu
raspravu i dijalog s mladima o istima dolazi pri Europskom tjednu mladih, koji se svake godine
odrzava na pocetku svibnja. Aktivnosti postoje u svim drzavama ¢lanicama, kao i u Bruxellesu 1
Strasbourgu, gdje se niz mladih okuplja u Parlamentu i raspravlja o temama vaznim za njihov
zivot. Kona¢no, odvijaju se konzultacije stru¢njaka iz Komisije s ekspertima iz razli€itih
nacionalnih sektora te iz agencija koje na nacionalnoj razini koordiniraju programe. U Hrvatskoj
to je Agencija za mobilnost i programe EU (Ec.europa.eu, 2009). Nakon ovako prijedenog puta,
temeljna ideja je da su nacionalne drzave spremne potom donijeti nacionalne akcijske planove
politika za mlade, koje ¢e onda postati jo§ jasnije vodilje za postupanje u nacionalnim
zakonodavstvima (Ec.europa.eu, 2019b). Kada je Komisija provela svoj dio savjetovanja, Salje
ga na razmatranje, a potom i glasovanje u Parlament i Vijece, te tek tada postaje sluzbeni

dokument Europske unije.



4. EUROPSKA MOBILNOST ZA MLADE U SVRHU VOLONTIRANJA

Prema zaklju¢ku Europskog vijeca (2008) definicija europske mobilnosti za mlade vidljiva je u
“’promoviranju osjecaja pripadnosti Europi, poticanju drusStvene integracije 1 osiguravanju
kompetitivne europske ekonomije’’ (Mobilnost.hr, 2015:12). Govore¢i o europskoj mobilnosti za
mlade, koja se uvelike predvida Strategijama za mlade, kao i akcijskim programima i
preporukama drzavama cClanicama, koje nailaze na najbolji odaziv, najcesée se podrazumijeva
mobilnost u svrhu obrazovanja. Brojna su istrazivanja koja su poduzeta upravo na tom podrucju
(npr. Tran, 2016; Maiworm, Over, 2014). U njima je mobilnost unutar drzava ¢lanica Europske
unije, u svrhu obrazovanja, promatrana kao nacin plodonosne interakcije izmedu pripadnika
razlicitih kultura i tradicija, ali sa zajedniCkim interesima, programom koji ih je doveo na isto
odrediSte i svime na $to kao mladi Europljani imaju pravo. Tran (2016) mobilnost promatra kao
proces "postajanja’ osoba kakve Zele biti, i to ne samo u akademskom smislu, ve¢ 1 osobnom i
drustvenom, a zakljucke donosi na temelju svojeg CetverogodiSnjeg istrazivanja. Ipak, mobilnost
ne podrazumijeva samo programe obrazovanja, ve¢ i volontiranja, od kojih je EVS dio Erasmus+
programa, te ESS kao zasebni programi. Mladi u akciji i Erasmus + su programi pod ¢ijom se
strukturom razvijala Europska volonterska sluzba, kroz niz godina, od svog osnutka, 1996.
godine. S druge strane, Europske snage solidarnosti su odmah pri svojem osnutku dobile vlastiti

financijski okvir, a vrlo brzo i status pojedina¢nog programa.

4.1. Koncept volontiranja

Volontiranje se definira kao "posvec¢ivanja vlastitog vremena nekom odredenom razlogu, koji je
u najvecoj mjeri neplacen i provodi se izvan mati¢ne drzave" (Moore McBride, Daftary, 2005: 3)
te kao "svaku aktivnost koja ukljucuje ulaganje vremena, besplatno, rad Ciji je cilj dobrobit
nekoga, bilo pojedinca ili grupe ili kao doprinos Zivotnoj zajednici” (NVC Velike Britanije u:
Begovi¢, 2001:4). Takoder, prepoznaje se kao "aktivnost ili usluga (...) koja dovodi do
poboljSanja kvalitete Zivota, izgradnje socijalnog kapitala, osobnog razvoja, do aktivnog
uklju¢ivanja osoba u druStvena zbivanja te do razvoja humanijega 1 ravnopravnijega

demokratskog druStva" (Zakon.hr, 2013: 22/13; ¢l1.2). U Uredbi o pravnom okviru ESS-a
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volontiranje je tumaceno kao "bogato iskustvo u formalnom i neformalnom kontekstu u€enja u
kojem se osnazuje osobni, drustveno-obrazovni i profesionalni razvoj mladih, kao i njhova
zaposljivost 1 aktivno gradanstvo'" (Europska unija, 2018: §), a u recentnom Vodicu za ESS kao
aktivnost solidarnosti nepla¢enog rada koja je najvazniji mehanizam promocije solidarnosti
(Ec.europa.eu, 2019d).

Prema brojnim klasifikacijama, tako definirano volontiranje dalje se moze dijeliti u specifi¢ne
kategorije. MoZe se govoriti o formalnom i neformalnom volontiranju (Angermann, Sittermann,
2010) kao i o podjeli s obzirom na podrucje volonterskog rada, dobi volontera te vremenu
predvidenom za obavljanje volonterskih aktivnosti 1 na¢inu na koji se aktivnosti organiziraju

(Begovic, 2000).

Europske volonterske programe moze se, po Klasifikaciji, uvrstiti pod Siri nazivnik, a to su
medunarodni volonterski programi, koji su poznati pod imenom transnational voluntary
projects. U najveci fokus europske socijalne politike dotad, volontiranje je dosSlo pri definiranju
zajednic¢kih fokusiraju¢ih ciljeva izmedu Komisije 1 drzava ¢lanica, i to prije svega onih za
razdoblje 2010.-2018. (Europska komisija, 2017), a potom su nastavljeni novom aktualnom
strategijom, uz cilj "promoviranja i uklanjanja barijera volontiranju, promoviranje i podrska

medunarodnog volontiranja" (Eur-lex.europa.eu, 2017: 23).

4.2. Statisticki pokazatelji o volontiranju unutar Europske unije

Prema dostupnim podacima Eurobarometra, drzave unutar Unije koje prednjace s postotkom
volontera u ukupnoj populaciji su Austrija i Nizozemska. Prema tim brojkama, u Austriji ¢ak
60% ukupne populacije volontira, a u Nizozemskoj je to 55%. Prema tim podacima, na samom
dnu ljestvice je Litva, s 11% (Angermann, Sittermann, 2010). Prema ukupnim podacima za
podrucje cijele Europske unije radi se 0 92 do 94 milijuna Europljana uklju¢enih u volonterske
aktivnosti, ili u postotku 22 do 23 % drZavljana ¢lanica Unije starijih od 15 godina (EACEA,
2019). Za volontiranje na konceptualnoj razini od velike je vaZnosti i Cinjenica da na
nacionalnim razinama postoji zakon o volonterstvu, registar volonterskih organizacija, njihova

obveza prijavljivanja svoje djelatnosti (i ostvarivanje niza pogodnosti) kao i sustavno pracenje i
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poticanje volontiranja opcenito. Hrvatska ima svoj zakon o volonterstvu za ¢iju je provedbu
nadlezno resorno ministarstvo, danasnjeg naziva Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku (Zakon.hr, 2013).

5. EUROPSKE PROGRAMSKE AKTIVNOSTI | PROGRAMI VOLONTIRANJA ZA
MLADE

Programska aktivnost koja adresira volontiranje u sklopu Erasmus+ programa, a prethodno
programa Mladi u akciji, Europska je volonterska sluzba (EVS), a volonterski program Europske
unije Europske snage solidarnosti (ESS). Vrijedi istaknuti kako je osnivanjem ESS-a kao u
potpunosti samostalnog programa volontiranja za mlade Europljane, EVS prestala egzistirati, a u
aktualnom programskom razdoblju joS postoji jedino kroz projekte koji joS uvijek djeluju. Stoga
¢e u ovom dijelu rada biti dan pregled osnovnih nacela i rezultata EVS-a, ali pozornost usmjeriti
na ESS, koji je trenutno na snazi. Sto se financijskih omotnica programa ti¢e predvideni iznos
financiranja bio je 885 000 000 eura (Eur-lex.europa.eu, 2006). Erasmus+ program ima ukupni
budzet od 14.7 milijardi eura, a ukupne prilike za mobilnost ima vise od 4 milijuna ljudi, od ¢ega
je polovica mobilnosti u svrhu obrazovanja, a programima volontiranja obuhvaéeno je 500 000
mladih Europljana. Financijska omotnica programa ESS, previdena Uredbom kojom program
stupa na snagu, je 375 600 000 eura za razdoblje od 1. sije¢nja 2018., do 31. prosinca 2020. (Eur-
lex.europa.eu, 2018b). Trenutno se pregovara ona za sljede¢e programsko razdoblje, koje pocinje

2021.

5.1. Europska volonterska sluzba (EVS)

EVS je zasnovana od strane Europske komisije 1996. godine, a pokrenuta 1998. kao program.
Ipak, Europska volonterska sluzba ve¢ je u sljede¢em programskom razdoblju izgubila taj status i
u novoj programskoj inicijativi usla u program Mladi u akciji, a tako i ostala u sklopu razli¢itih
programa tijekom godina. EVS je omogucila, po prvi put na europskoj razini, velikom broju
mladih osoba iz svih drzava ¢lanica Europske unije, volontiranje izvan mati¢ne drzave, u periodu

od dominantno 2 do 12 mjeseci. EVS je adresirao osobe u dobi od 17 do 30 godina, a 2016.
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program je proslavio 20 godina djelovanja, pri ¢emu su objavljeni generalni rezultati programa
koji navode da je kroz godine u njemu sudjelovalo ukupno 100 000 mladih Europljana (Europska
komisija, 2016b).

EVS pokrenuta je, kao §to je ve¢ istaknuto, koncem 20. stoljeca, u periodu kada su se naglasci
djelovanja Europske unije sve viSe poceli Siriti i obuhvacati socijalnu politiku i politiku za
mlade. EVS je prvotno predstavljena kao pilot program za period 1996/1997, zatim je uklju¢ena
u Community Action Program za razdoblje sljede¢e 3 godine, a onda 2000. postala dijelom
Programa za mlade, u kojem je stekla najvecu vidljivost (Publications.europa.eu, 2017). Nadalje,
kroz program Youth in Action, u sklopu kojeg je EVS bila na snazi od 2007. do 2013. godine,
doslo je do organizacijskih izmjena i poboljSanja, kada su u drzavama cClanicama ustrojene
nacionalne agencije koje su na terenu djelovale za efikasniju provedbu programa prilagodenih
svakom teritoriju zasebno. Nadalje, to je znacajno razdoblje upravo za EVS kakvu poznajemo,
onu u kojoj je odradivanje volonterskih sati moguce iskljucivo izvan mati¢ne drzave, a u nekoj
od drzava clanica Unije. Takoder, koncept volontiranja je proSiren s pojedinca na mogucu

prijavu grupe volontera i dobna granica je povecana s 25 na 30 godina.

Od 2014. EVS postaje jedna od kljuénih dijelova Erasmus + programa u kojem ima zapaZeniju
ulogu i1 nalazi se pod klju¢nom tockom programa kojoj je cilj ucenje kroz mobilnost pojedinaca
kao 1 jacanje kapaciteta mladih osoba. Od tog trenutka ukljucuje, osim moguénosti volontiranja, i
staziranje i radno osposobljavanje (Publications.europa.eu, 2017). Jo§ jedna od znacajnih
promjena dolaskom EVS-a pod okrilje Erasmus + projekta je tzv. koncept "Large-scale European
Voluntary Service Events" putem kojih je dan naglasak prije svega medunarodnim projektima u
kojima moZe sudjelovati 30 i vise mladih EVS volontera. Naglasak se stavio i na kvalitetu
programa u koje se volonteri ukljucuju, na nacin da tijela koja su se u tu svrhu osnovala u
drzavama clanicama, kao i1 one partnerske volonterske organizacije koje su dobile ulogu
koordinirajucih tijela (poput volonterskih centara) daju svoj znacajan doprinos u kreiranju akcija.
Tako primjerice s obzirom na znanje o druStvenom, socijalnom i materijalnom stanju u sredini u
kojoj se nalaze, upravo ovakve organizacije daju prijedloge kakve programe Komisija moze
podrzati.
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Glavni nacin funkcioniranja EVS-a su projekti koji se odobravaju preko nacionalnih EVS
koordiniraju¢ih nacionalnih agencija. Bitno je napomenuti kako u drzavama, sve institucije koje
suraduju na nacin da primaju mlade volontere na rad kod sebe, trebaju imati valjane EVS
akreditacije koje oznaCavaju da je u njihovim ustanovama provedena kontrola uvjeta kao i
spremnosti za sudjelovanje u ovom europskom projektu te da su zadovoljili po svim kriterijima.
Kao institucije koje sudjeluju mogu se prijaviti neprofitne organizacije, organizacije drustvenog
poduzetniStva, javna tijela na lokalnoj razini ili organizirane skupine vec¢eg broja mladih ljudi
(Publications.europa.eu, 2017). EVS projekt stoga treba imati najmanje jednu organizaciju koja
Salje svoje volontere na volonterski rad, jednu organizaciju koja ih prima kod sebe te eventualno

koordinirajucu organizaciju, koja moze biti EVS nacionalna agencija.

5.2. Rezultati EVS-a

Znacajni su rezultati koje je EVS donijela i1 efekte koje je proizvela (Europa.eu, 2016), a koji su
izneseni u pregledu 20 godina djelovanja programa, a prikupljani redovito, na godisnjoj bazi
monitoringom i ispitivanjem sudionika anketnim upitnicima putem REY-a (Research Youth
mreze). Isticu se: poboljSanje jezicnih vjestina, interkulturalnih kompetencija, obogacivanje
lokalnih zajednica, realizacija o0sobnih ideja, identificiranje budu¢ih moguénosti, bolje
moguénosti 1 sposobnosti u timskom radu, §to tvrdi 85% sudionika, kao i ve¢em prepoznavanju
potreba i profila mladih ljudi u lokalnoj zajednici. 93% mladih Europljana tvrdi da je nakon
EVS-a bilo spremnije i samopouzdanije u novim putovanjima, po svojom mati¢noj drzavi ili
izvan nje. Od najveceg znacaja za ovaj rad su podatci koji tvrde da su ovi europski volonteri
postali zainteresiraniji za europska pitanja, sto tvrdi njih 56%, a 85% se izjasnilo svjesnijima o
zajednickim europskim vrijednostima. Nadalje, viSe od 80% voditelja programa, koji su bili u
izravnom kontaktu s mladim volonterima, tvrdi da je uvjereno u doprinos EVS-a posStovanju
volontera prema kulturnoj raznolikosti, razvoju solidarnosti, toleranciji i veéem razumijevanju

mladih Sirom Europske unije (Europa.eu, 2016)
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5.3. Europske snage solidarnosti (ESS)

Noviji projekt europskog volontiranja, organiziran kao cjeloviti zasebni program, svoje zacetke
je imao jo$ 2014. godine, a 14. rujna 2016. ga je predsjednik Europske komisije, Jean-Claude
Juncker (Eur-lex.europa.eu, 2018b), predstavio kao inicijativu s ciljem povezivanja
"entuzijasticnih i predanih mladih ljudi koji su spremni i voljni raditi na zajednickom projektu
solidarnosti" (Ec.europa.eu, 2016: 2). Predstavljanje ESS-a dogodilo se u 20. obljetni¢koj godini
programske aktivnosti EVS-a, koja je potom zamijenjena potonjim programom, s naglaskom na
solidarno volontiranje. Prije toga, nalazile su se u viSe programa financiranja EU, a ¢ak do 7
razli¢itih europskih fondova u svojim prekograni¢nim i regionalnim programima nudilo je opciju
sudjelovanja kao sudjelovanja u inicijativi europske solidarnosti. Konacno, od svrsetka 2018.
godine, to jest 10. mjeseca, koji je bio rok za prijavu projekata, Europska volonterska sluzba je
zamijenjena ESS-om, a projekti EVS-a jo$ postoje u onoj mjeri koliko ima nedovrSenih projekata

koji su prijavljeni prije roka pristupa 2018. (Ivana Paveli¢, intervju, 2019.).

Uz sve druge dokumente koji su tematizirali ESS, od dogovora oko nastanka, a potom i
pokretanja, najvaznija je Uredba o utvrdivanju pravnog okvira Europskih snaga solidarnosti, od
13. ryjna 2018. Donesena je od strane Europskog parlamenta i Vije¢a Europske unije, a na
prijedlog Komisije. Donosenje je bilo moguce tek nakon prosljedivanja nacrta zakonodavnog
akta nacionalnim parlamentima te uz misljenje i savjetovanje s Europskim gopodarskim i
socijalnim odborom te Odborom regija. Nakon njega, ESS prerasta od inicijative u cjelovit

program.

U dokumentu nije navedena definicija solidarnosti, s obzirom da svaka drzava Clanica ima
vlastitu definiciju tog koncepta. Svojevrsna zamjena je svugdje navedena definicija aktivnosti
solidarnosti, a koje se provode ovim programom volontiranja. Govori se 0 "odgovoru na vazne
druStvene izazove u korist zajednice ili druStva u cjelini" (Eur-lex.europa.eu, 2018: 24). Op¢i cilj
programa je promicanje solidarnosti kao vrijednosti, prije svega putem volontiranja, kao
"sredstvu jacanja kohezije, solidarnosti, demokracije i gradanstva u Europi" (Eur-lex-europa.eu,
2018: 30). Od posebnih ciljeva osobito relevantnim smatram cilj doprinosa europskoj suradnji

relevantnoj za mlade te jacanju svijesti o njezinim pozitivnim u¢incima.
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Europska dodana vrijednost prisutrna je kod ESS-a zbog transnacionalnog karaktera programa,
sposobnosti nadopune drugih programa na nacionalnoj i lokalnoj razini, ukljuivanja mladih
razli¢itog podrijetla, europskih ciljeva 1 tema te pridonoSenju transparentnosti (Eur-
lex.europa.eu, 2018b). Na hrvatskim mreznim stranicama ESS-a, koje su pod okriljem AMPEU-
a, isticu se vrijednosti davanja, zajedniStva, drustvenosti, suosjecanja, solidarnosti, podrske i
pomo¢i. Program ciljeve nastoji ostvariti aktivnostima volontiranja, a u manjoj mjeri staziranja i
rada, projektima solidarnosti i aktivnostima umrezavanja (Eur-lex.europa.eu, 2018b). Na portalu
ESS-a kao voljni za sudjelovanje mogu se registrirati mladi Europljani u dobi od 17 do 30
godina. Volonterske aktivnosti mogu poceti izvrSavati s napunjenih 18 godina. Volontiranje
moze biti kratkoro¢no, od 2 tjedna te dugorocno do 12 mjeseci. Postupak registracije
zainteresiranih sudionika pokrenut je 7. prosinca 2016. godine, a nadopunjen je i osnaZzen

stupanjem Uredbe na snagu.

Proces prijave za sudionike, volontere, a koji dolaze iz partnerskih zemalja Erasmus+ programa,
u potpunosti je nov. Odvija se na na¢in da se mladi volonteri prijave na mreznu stranicu ESS-a sa
svojim osobnim podatcima, a potom potraze dostupna volonterska mjesta ili pri¢ekaju da ih
organizacije same kontaktiraju izravno. To je jedna od najznacajnijih novosti u odnosu na EVS,
kao 1 moguénost projekta solidarnog volontiranja u okviru mati¢ne drzave, a ne nuzno izvan nje,
u organizaciji skupine mladih. (Ec.europa.cu, 2016). NadleZzna koordiniraju¢a agencija ostaje
nacionalna agencija za Erasmus +. U hrvatskom slu¢aju to je Agencija za mobilnost i programe
Europske unije. ESS predvidaju volontiranje u radu s mladima, kulturi, socijalnoj skrbi i zastiti
okoliSa.

Temeljna nacela programa one su odrednice koje prije sudjelovanja volonteri potpisuju kako bi
potvrdili svoje razumijevanje ciljeva i onoga sto se od njih ocekuje da ¢e izvrsiti tijekom svojeg
volontiranja.. Nacela su utemeljena na Povelji i Uredbi o ESS-u. Isti¢e se da sudionici ESS-a
vjeruju u solidarnost i jednakost svih ljudi, stoga ¢e se tako i odnositi gdje god odu. Oni Zele
smisleno pridonijeti drustvu u kojem Zive, ponovno vjerujuéi u solidarnost, poStuju okvir
djelovanja koji dobiju od voditelja projekta, ali i imaju moguénost od odustajanja angazmana u

Snagama (Int.uzuvhr.hr, 2019).
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6. EUROPSKI IDENTITET, KLJUCNE ZNACAJKE I SKOLE MISLJENJA

6.1. Koncept identiteta

Za pocetak stvaranja pojma identiteta, zasluzan je Deutsch (1967) koji je medu prvima definirao
pojam socijalnog identiteta kao takav, kao onog koji je "transakcionalisti¢ki" te koji stvara
osjecaj zajedniStva medu populacijom, a pogotovo kada postoji politicka infrastruktura koja to
podrZzava. Ipak, temeljni predvodnik u disciplini bio je Allport (1954) sa svojim teorijom
medugrupnog kontakta. Na sve spomenuto nastavlja Gaertner et al. (1996, 2000) koji prvo
pokazuju da kooperacija smanjuje veli¢inu razlika u grupi, a istovremeno pojacava usvajanje
zajednickog 1identiteta. Ellemers (2004) takoder znacajne uvide u mehanizme stvaranja
kolektivnog identiteta, koji naglasak ponovno stavljaju na iznimnu mo¢ kooperacije 1 zajednickih
aktivnosti usmjerenih na rjeSavanje problema. U akademskoj zajednici postoji svojevrsna
suglasnost oko pretpostavki da zajedniCke aktivnosti i interakcija stvaraju osjecaj pripadnosti i
zajedni$tva, konacéno, identiteta koji je uvijek preklapajuéi i viSeobuhvatan, a $to je pretpostavka

i ovog rada.

6.2. Pregled zacetaka vizije europskog identiteta

Konkretan sintetiziran osvrt na europski identitet kao predvodnici u disciplini daju Fligstein
(2008), te Recchi (2014) koji se slaze s Deutschovim konceptom politicke infrastrukture.
Fligstein nezadovoljan postoje¢im teorijama razmatra tko su danas Europljani, izravno
povezujuéi njihovo postojanje s konstrukcijom europskog drustva kao i politicke i ekonomske
integracije. Jasno tvrdi da se podrska EU moze odvojiti od identificiranja s njenim identitetom.
Ellemers (2004) kao poveznicu izmedu dviju varijabli koje su vazne za ovaj rad, identiteta i
mobilnosti u Sirem smislu, istice vaznost poticanja zajedniCkih aktivnosti 1 timskog rada, koji
potom utjeCu na pojedince da stjeCu ono Sto se naziva kolektivni identitet i mogu se sami

smatrati dijelom zajednice.
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Od empirijskih radova bliskih konceptu koji ovaj rad istrazuje, istiCem Cnaana (1996) koji se
nastavlja na transakcionalisticku viziju definiranja odnosa na kontinuumu volontiranja, od
apsolutno svojevoljnog, do onog koji je uvjetovan programom neke organizacije. Istaknula bih
jos$ empirijsko istraZivanje Mazzoni (2017) u kojem se radi o provjeri i potvdi teze da program
mobilnosti utjeCe na stvaranje europskog identiteta kod mladih gradana velikog broja drzava
Clanica EU. Saurugger, Thatcher (2019) tvrde da se ne moze ne primjetiti kako na razini
Europske unije postoji niz elemenata koji stvaraju zajednicki identitet: valuta, zajednicki

politicki sustav, pravni sustav i sud, vanjske granice te monetarna politika.

Recchi (2012) istice dva modela putem kojih moze biti graden europski identitet. Prvi je
kulturalni model, u kojem se naglaSavaju tradicionalne europske vrijednosti koje se prakticiraju
pristupom top-down. U tom pogledu dovoljno je da europski pravni sistem i politi¢ki sustav
donosenja odluka funkcionira i identificiranje ¢e se odrzavati. Drugi pogled je strukturalisticki,
to jest bottom-up. U ovome pristupu iznimno je vazna interakcija, zajednicke aktivnosti s jasnim
ciljem te mehanizmi zbliZavanja. Sve nedavne aktivnosti, kao i pokretanje programa i fondova
Europske unije, idu u prilog strukturalistickom modelu kao valjanijem putu rada na zamr§enom

polju europskog identiteta.

6.3. Dimenzije ekspresije europskog identiteta

Europska unija poduzima znaCajne napore kako bi na kvalitetan naCin istraZivala europski
identitet. Od 1995. pocinju istrazivanja ove teme, a 2012. je izdan policy osvrt sastavljen od niza
radova stru¢njaka na ovome podrucju. Kao okosnica spomenutog, a od strane Europske komisije,
navedene su odrednice ekspresije europskog identiteta, koje smatram relevantnima za moj rad.
To su: viSestrukost socijalnog i1 biografskog identiteta, medunarodni bliski, prijateljski odnosi,
zajedniCke aktivnosti, standardizacija i regulacija, kulturna produkcija, medunarodne razmjene
iskustava, inkluzija, strukturne uvjete i mogucnosti te javnu sferu s regulativama koje vrijede na
cijelom podrucju (Ec.europa.eu, 2012). Izdvojila bih dimenzije socijalnog identiteta, medusobnih
odnosa i zajedniCke akcije — aktivnosti kao iznimno relevantne za europske programe
volontiranja. Autori navode kako u danasnjim okvirima, ljudi imaju velik broj identiteta s kojima

se susrecu na svakodnevnoj razini, $to je Cesto razlog zasto ih sami navode. Ipak, europski
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identitet je specifiCan. Stoga zakljuCuju da samo one osobe koje su putovali i Zzivjele izvan
maticne drzave neko vrijeme, znaju samostalno identificirati svoj europski identitet, tj svoju
pripadnost Europskoj uniji. Navodi se da zajednicki rad na nekom projektu dovodi do pocetka

zajednickog simboliziranja i dijeljenja zajednickog okvira osvrta ili ¢ak misljenja.

7. ISTRAZIVANJE: ISKUSTVA EKSPERATA U PROVEDBI EUROPSKIH
PROGRAMA VOLONTIRANJA | IDENTITETU MLADIH EUROPLJANA

Nakon pojasSnjenja pojmova, koncepata, kao i procesa koji su bitni u politikama za mlade, a
potom i programima volontiranja, dan je pregled literature i analiza dokumenata donesenih od
strane Europske unije. U dijelu koji slijedi bit ¢e provedeno sistematiziranje i analiza provedenih
polustrukturiranih intervjua s ekspertima u podru¢ju europskih politika za mlade u Hrvatskoj.
Provedeno je 7 intervjua, koji ¢e biti podijeljeni s obzirom na sektor iz kojeg intervjuirani
struénjaci dolaze. Prvu skupinu sainjavaju predstavnici Agencije za mobilnost i programe
Europske unije (u daljnjem tekstu: AMPEU), Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku (u daljnjem tekstu: MDOMSP) te Stalnog predstavniStva Ministarstva vanjskih
1 europskih poslova (MVEP) u Bruxellesu, u sektoru Mladi. Ove struc¢njake prepoznajem kao
institucionalno najangaziranije u organizaciji i koordinaciji europskim programima za
volontiranje. Drugu skupinu ¢ine predstavnici PredstavniStva Europske komisije u Hrvatskoj 1
Vladinog Ureda za udruge, koji se nalaze na institucionalnoj strani u kojoj nisu direktno
ukljuceni ni u organizaciju, koordinaciju ni provedbu spomenutih programa za mlade, ali se s
njim susrecu i ostvaruju suradnju s organizacijama koje sam svrstala u prvu skupinu. Konac¢no, u
tre¢u skupinu intervjuiranih uvrstila sam predstavnike volonterskih centara i Syncro Synergy
Hrvatska, koji imaju ulogu provoditelja volonterskih aktivnosti, tj. koordinatora u praksi. Mogu

ugostiti volontere, primiti ili biti organizacija koordinator.

Stru¢njacima je bilo postavljeno ukupno 10 pitanja, podijeljenih u 7 tematskih cjelina. S obzirom
na metodologiju polustrukturiranih intervjua, neke teme kod pojedinih sudionika intervjua su
dodatno ukljucene, a neke su izostavljene, s obzirom da se radilo o specificnim podatcima
kojima, ovisno o organizacij u kojoj se nalaze ili radnom mjestu, nisu raspolagali. Podatci ¢e biti

predstavljeni po prethodno navedenim skupinama eksperata, predstavnika institucija i
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organizacija. Tematske cjeline su bile sljedece: uloga institucije/organizacije u provedbi
europskih programa volontiranja, dizajn europskih programa volontiranja za mlade, ciljevi i
doprinos programa te uklopljenost u Strategiju za mlade Europske unije, vidljivost programa
volontiranja u Hrvatskoj, interes za programe, zahtjevnost prijave te kona¢no doprinos europskih
programa volontiranja jacanju europskog identiteta. Naglasak je bio na aktualnom novom
programu volontiranja, Europskim snagama solidarnosti, dok je Europska volonterska sluzba
uglavnom spominjana kako bi se dovela u kontekst s novim programom i kako bi se istaknule

kljuéne razlike medu njima.

7.1. Uloga u provedbi programa volontiranja i suradnja s drugim tijelima

Predstavnica AMPEU-a Sanja Posavec istaknula je kako je Agencija provedbeno tijelo, to jest
nacionalna agencija programa Europskih snaga solidarnosti u Hrvatskoj. Ta uloga podrazumijeva
promociju programa u njihovoj nadleznosti, ugovaranje projekinih sredstava za provedbu
projekata i pracenje i nadzor korisnika. Djelatnost Agencije prozeta je suradnjom s mnogim
tijelima, a za podrucje volontiranja najvaznija je Europska komisija, MDOMSP te Ministarstvo
unutarnjih poslova, pri ishodivanju boravisnih dozvola i1 viza budu¢im volonterima. Predstavnica
MDOMSP Tajana KrstonoSi¢ ulogu Ministarstva imenovala je nacionalnim tijelom, koja se
dodjeljuje Uredbom o osnivanju programa, kako sadasnje Uredbe o ESS-u, tako i Uredbe o
Erasmus+ programu, unutar kojeg se nalazio EVS. Drzave Clanice samostalno odlucuju koje ¢e
tijelo biti nacionalno, a to najée$¢e jest sektorski nadlezno ministarstvo, u ovom sluéaju
MDOMSP, koje se jedino sustavno bavi volontiranjem. Ministarstvo ima nadleznost za pracenje
upravljanja provedbe. Dovode¢i u vezu AMPEU, agencija je ta koja provodi programe, a
MDOMSP ono koje potom provodi nadzor nad tom provedbom. Radi se o strunom i
operativnom nadzoru, no ne i financijskom, koje je u izravnoj nadleznosti Europske komisije.
Suradnja je prisutna takoder s brojnim tijelima, prije svega Komisijom, ali i nacionalnim tijelima

i tijelima drzavne uprave. S AMPEU-om imaju ¢estu komunikaciju,

Resorni predstavnik MVEP u podrucju mladih u Bruxellesu pri EU, a u mandatu Ministarstva
vanjskih i europskih poslova tj. Stalnog predstavnistva, Vladimir Somen, redovito sudjeluje na

sastancima Radne skupine za mlade, a koja je pripremo tijelo Vije¢a EU nadleznog za mlade.

20



Ondje se redovito dogovaraju i pripremaju akti poput zakljucaka, rezolucija, uredbi i direktiva, a
potom se, nakon usuglaSavanja u Radnoj skupini, raspravljaju i usvajaju na razini Vijeca
ministara nadleznih za mlade. Na taj nac¢in donosila se Uredba o ESS, gdje je Stalno
predstavnistvo Hrvatske iznosilo svoje sugestije i komentare. Stalno predstavniStvo u suradnji je,
po pitanju ESS-a, s MDMOSP koje je kljucni akter u drzavi i formiranju misljenja, kao i s

ostalim Ministarstvima, poput obrazovanja i rada, a kljucna je ponovno AMPEU.

Akteri u drugoj skupini, PredstavniStvo Europske komisije i Vladin Ured za udruge, za samu
organizaciju ESS-a nisu kljucni, ali je vazna suradnja s njima i umrezeno djelovanje. Tako
predstavnica Predstavnidtva Europske komisije, Ksenija Skreblin tvrdi kako je klju¢na uloga
PredstavniStva informiranje gradana o Europskoj uniji, pa tako i o svim njezinim projektima i
programima. Slucaj europskog volontiranja za mlade je specifican stoga Sto postoji funkcionalna
Agencija, AMPEU, koja je u potpunosti preuzela ulogu provedbe programa i njegove promocije.
Stoga Predstavni§tvo ima pomoénu ulogu, a ESS promoviraju na druStvenim mrezama, kao i
svim dogadajima koje organiziraju i kojima nazoce. IstiCu izrazito pozitivnu suradnju s AMPEU-
om. Uloga Vladinog Ureda za udruge, u ime kojeg je u intervjuu sudjelovala Maja Tomici¢, rad
je na velikom broju projekata za razvoj civilnog druStva, te time ne izravno povezanih s
europskim programima volontiranja za mlade. Ipak, pri pokretanju ESS-a, koji je poceo kao
inicijativa, da bi se kasnije pretvorio u program, Ured je informiran o istome od strane Komisije,
a tada je uSao u financiranje kroz postojece programe Unije. Jedan od njih je Europa za gradane,
koji se provodi od 2007. godine, a za koji je nadlezan Ured od 2008. U tu svrhu i tada i danas,
svi projekti koji se u Europi za gradane prijave, a u kojima se koristi mehanizam razmjene
mladih, dobiju dodatne bodove, a mladi sudionici se tretiraju kao volonteri iz Europskih snaga

solidarnosti. U takvoj koordinaciji i suradnji, klju¢an je odnos s Europskom komisijom.

U tre¢oj skupini intervjuiranih struénjaka nalaze se predstavnici volonterskih centara, tocnije,
predstavnica Volonterskog centra Osijek (u daljnjem tekstu: VCOS) te predstavnica Syncro
Synergy Croatia. To su akteri koji su prisutni na terenu i koji imaju ulogu i primatelja volontera,
preko organizatora volonterskih aktivnosti te organizacije koja aktere Salje vani na konkretan
projekt. Predstavnica VCOS, Lejla Sehi¢ Reli¢ tvrdi da je njihova organizacija akreditirana za

koordinaciju, primanje i slanje volontera unutar europskih volonterskih programa od travnja
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2017. godine. Suradnja VCOS-a je iznimno dobra s AMPEU-om, kao i s ostalim volonterskim
centrima, Uredom za udruge i nadleznim Ministarstvom. Predstavnica Syncro Synergy Croatia,
Ivana Paveli¢, ulogu svoje organizacije definira kao ulogu provoditelja, kao recieving
organizacija, hosting, sending ili organizacija koordinator. Takoder mogu biti nositelji projekta.
Suradnja je prije svega vidljiva kroz odnos s AMPEU, koja je ugovorno tijelo. U svojim
projektima imaju slobodu suradnje s bilo kojom drugom organizacijom, kao i institucijom. Istice
se uloga MUP-a pri prijavi volontera i ishodivanju dozvola. Suradnja s MDOMSP je tek
formalna, i to u prvom tromjesecju godine, kada izvjeStavaju o volonterskim satima u protekloj

godini.

7.2. Participativnost i provedba programa kroz ostvarivanje ciljeva Strategije za mlade

Iz AMPEU-a navode kako je pri osmiSljavanju, a potom 1 participativnosti, u ovom slucaju kod
programa volontiranja, kljuan ogranak Europske komisije zaduzen za Obrazovanje i kulturu,
koji s drzavama clanicama, u ovom slucaju MDOMSP vrsi Siroke konzultacije. Javno
savjetovanje otvoreno je za Citavu javnost. U proces je nacionalna agencija, AMPEU, indirektno
uklju¢ena od strane MDOMSP, s obzirom da ista provodi programe i najjasnije poznaje sve
mane i prednosti procesa, pa su njihovi savjeti od velike koristi. U nekoliko krugova konzultacija
dolazi do kreiranja nacrta programa, a svaka drzava ¢lanica ima pravo ugraditi svoje prijedloge u
nacrt. U konacnici se usvajaju oni prijedlozi koji odrazavaju misljenje vecine i Europskog
parlamenta, koji moze prijedloge djelomicno ili potpuno usvojiti, kao i ne dati svoje odobrenje,
pa se objaSnjeni proces ponavlja. Predstavnica AMPEU-a proces vidi djelomi¢no
participativnim, s obzirom da i uz sve krugove konzultacija i davanja misljenja, prijedlozi mogu
biti usvojeni samo u prethodno objasnjenom slucaju. Agencija stoga nastoji $to viSe posredovati
izmedu mladih i javnosti kao i ministarstva, kako bi hrvatski nacionalni prijedlozi S$to viSe
odrazavali njihovo miSljenje. Predstavnica MDOMSP ulogu uklju¢enosti Ministarstva u
donoSenje Uredbe o ESS-u vidi potpunom, jo§ ve¢om od one za vrijeme donosenja Uredbe o
Erasmusu +. Razlog je Clanstvo u EU i ukljuCenost u sve procese, kao i1 sudjelovanje na
sastancima i davanja miSljenja na nacionalnoj razini. Proces vidi u potpunosti participativnim, s
obzirom da je Komisija napravila nekoliko konzultacijskih procesa s mladima, a Ministarstvo je

pozive dijelilo i promoviralo medu mladima u Hrvatskoj. Ministarstvo ima i druge nacine kako
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ukljuciti mlade, a to je svakako Strukturirani dijalog, odnedavno preimenovan u EU dijalog s
mladima. Predstavnik Stalnog predstavnistva RH u Bruxellesu takoder istiCe i vaznost

Europskog foruma mladih kao dokaza velike participativnosti u procesu donoSenja uredbi.

Predstavnica VCOS istice ukljuenost kod kreiranja Uredbe i programa ESS-a, kroz Europski
volonterski centar, koji je bio aktivan dionik tog procesa, ali i izravno sudjelovanje na sastancima
u Bruxellesu. Proces ne vidi u potpunosti participativnim, s obzirom da je imao limitirani
obuhvat, prije svega jer je po ovom misljenju izostala perspektiva lokalnih organizacija civilnog

drustva.

Kao glavni cilj europskih programa volontiranja, predstavnica AMPEU-a vidi osnaZivanje
mladih te razvoj dodatnih vjestina 1 kompetencija mladih osoba, §to se poglavito ocitovalo u
EVS-u, te razvoja zajednice, Sto je naglasak ESS-a. Moguce je govoriti, u tom kontekstu, i o
razvoju mlade osobe koja ¢e osvijestiti 1 Siriti temeljne vrijednosti Europske unije, §to je realna
konzumacija temeljnih ljudskih prava, te fizicko djelovanje koje ¢e pridonijeti sredini u kojoj se
volonteri nalaze. Predstavnica MDOMSP glavni cilj vidi u neformalnom ucenju kroz provedbu
aktivnosti, a kroz ESS i dobrobit zajednice. Jedan od konkretnijih ciljeva ESS-a je i preventivno
djelovanje. Predstavnik u Stalnom predstavniStvu glavni cilj ESS-a vidi u sudjelovanju mladih i
organizacija u provodenju lako dostupnih i kvalitetnih aktivnosti solidarnosti, ¢ime bi se ujedno
ojacale kohezija, solidarnost i demokracija u Europi i izvan nje. Radi se na promicanju socijalne
ukljucenosti, kao 1 pomoéi pri povecanju zaposljivosti mladih osoba. U tome je vidljiva velika
povezanost sa Strategijom za mlade, u kojoj se nalaze svi ciljevi koji se volonterskim
programima provode i1 razraduju. Takoder, ESS i Erasmus+ su klju¢ni programi kojima se

provodi u djelo nacelo jacanja participacije mladih osoba iz Strategije za mlade.

Predstavnica Vladinog Ureda za udruge glavni cilj ESS-a, ali i svih programa Unije, vidi u
osvjeStavanju problema, pa i mijenjanju razmiSljanja i ponaSanja onih koji su u programe
ukljuc¢eni. Aktivnim sudjelovanjem se dobiva prilika za osvjeS¢ivanje stavova moZebitnih
predrasuda i razvijanje tolerancije, transparentnosti i rasprave. ESS je alat za djelovanje u

kriznim situacijama koje se mogu dogoditi na europskom podrucju.
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Predstavnica VCOS-a ESS vidi kao veliki poticaj mladima za volontiranje izvan granica mati¢ne
drzave, uz moguénost razvijanja vlastitih kompetencija. Kao glavnim ciljem ESS-a smatra
povecanje kvalitete volonterskih programa i stavljanje fokusa na druStveni razvoj, na zajednicu,
kroz promicanje solidarnosti i drugih temeljnih vrijednosti EU. Ipak, kao problemati¢nu okolnost
vidi jednak postupak implementacije programa kao i za prethodni EVS u drzavama ¢lanicama,
Sto mozebitno nece donijeti promjene koje su ocekivane. Predstavnica Syncro Synergy Croatia
kao primarnu ulogu vidi solidarnost i viziju solidarne Europe, kao i kona¢nu evaluaciju kroz koju
se provjerava je li se mlada osoba osjeca viSe Europljaninom nakon svojeg volonterskog
iskustva. Prioritete programe vidi jako prozetima aktualnim nacelima Strategije za mlade, poput
osnazivanja poduzetni¢kog duha i zapoSljivosti, pa po tim kategorijama kao organizacija dobiju

teme po kojima organiziraju projekte u Europskim snagama solidarnosti.

7.3. Vidljivost i interes za programe volontiranja te zahtjevnost koordinacije

Sto se vidljivosti aktualnog programa volontiranja ti¢e, predstavnica AMPEU-a isti¢e kako je
zadatak Agencije kontinuirana promidzba istih i to ve¢ 11 godina njihovog postojanja, a u 2018.
godini su samostalno ili u suradnji s drugim tijelima organizirali 341 dogadanje, a zabiljezeno je
da su 23 000 osobe dobile potrebne informacije. Procjenjuje da je informiranost javnosti o
Europskim snagama solidarnosti zasada prili¢no slaba, s obzirom da je program nov, ali razina
informiranosti o programu Erasmus+ je zadovoljavajuca. Predstavnica MDOMSP misljenja je
da su programi vidljivi. Ministarstvo, kao nacionalno tijelo, nema ulogu promidzbe i osnaZivanja
programa, ali na svojim mreznim stranica imaju rubrike sa svim bitnim informacijama, kao Sto
na svojim dogadanjima redovito promoviraju europske programe za mlade. Predstavnik Stalnog
predstavniStva u Bruxellesu identificira AMPEU kao klju¢nog aktera u promoviranju programa,
a indirektnu promociju vr$i u svojoj ulozi, raspravljaju¢i na relevantnim sastancima i Sireci

informacije o njima.

Predstavnica PredstavniStva Europske komisije u Hrvatskoj takoder ulogu promocije programa
za mlade, poglavito europskih programa volontiranja, vidi u provedbenom tijelu, AMPEU. Ipak,
kao PredstavniStvo na promociji ESS-a radili su od listopada 2017.godine te u odjelu drustvenih

mreza radili na snimanju i objavljivanju nekoliko promotivnih videa. U svojim objavama, koje

24



su otvorene §iroj javnosti i ticu se veéeg broja programa i kampanja, nastoje uklopiti informacije

0 ESS-u, kao i promovirati ih na razli¢itim dogadanjima.

Predstavnica VCOS-a ulogu Centra u promoviranju programa volontiranja vidi velikom,
poglavito u promociji Europskih snaga solidarnosti. U takvom djelovanju vide potencijal za
promocijom europskih vrijednosti, Sto je njihov cilj. U ulozi suambasadora ESS-a, koju su dobili

od nadlezne agencije, AMPEU.

Pri tematiziranju interesa za europske programe volontiranja, kao i njihovom usporedbom s
interesom za programe mobilnosti u svrhu obrazovanja, predstavnica AMPEU-a isti¢e kako
podatci ne mogu biti izravno usporedivi. Kod obrazovanja se radi o razvijenoj i uredenoj
infrastrukturi, a volonterska mobilnost je heterogena i u velikoj mjeri samoorganizirana. U tom
smislu identificira i nedostatak volonterskih mjesta. Profil mladih osoba koje se prijavljuju na
volonterske programe je naj¢eS¢e onaj osoba nakon zavrSenog studija, u dobi od 26 do 30
godina. Nesto manje od 70 % su Zene. Sto se ti¢e strukture organizacija koje primaju volontere,
to su u najvecoj mjeri organizacije civilnog drustva. Velik je udio volonterskih centara, udruga u
podrucju zastite okoliSa i socijalne skrbi. Predstavnica MDOMSP istice veliku apsorpciju
sredstava namijenjenih programima volontiranja, koji, po nekoliko posljednih izvjeStaja uvijek

budu 100 % iskoriSteni, Sto govori u prilog interesu za volontiranjem.

Predstavnica Syncro Synergy Croatia, s obzirom na mlade koje ugo$¢uje njihova organizacija,
kao i one koje Salje u inozemstvo, profil mladih volontera identificira u generacijama 1993.-
1997. godiste, te onima koji se nalaze izmedu dvije razine studija ili su zavrsili visokoskolsko
obrazovanje. Program organizatore volontiranja trazi ravnomjernost u broju muskih i Zenskih
volontera, pa trenutno u Syncro-u postoji 2/3 zenski i 1/3 muskih volontera. Moze se izdvojiti
skupina volontera, onih koji se za takvu akciju odluc¢uju radi promjene u Zivotu i upoznavanja s
ne¢im novim, dok postoji dio onih koji istog vide kao profesionalni razvoj. U sklopu ESS-a cilja
se na joS jednu skupinu, one mlade volontere koji Zele razvijati solidarnost u zajednici.
Predstavnica VCOS-a kao nedostatak istice nedovoljnu promociju volonterstva i aktivnog

gradanstva u naSem obrazovnom sistemu i u politikama za mlade. Stoga ESS vidi kao program
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koji mlade, koji posjeduju interes i Zelje za brzim promjenama, moze osposobiti za realno

djelovanje u svojim zajednicama.

7.4. Zahtjevnost koordinacije programima volontiranja za mlade i najveci izazovi

Predstavnica AMPEU-a isti¢e kako se prijava volonterskog projekta odvija na dvije razine. Prva
je prijava volontera, koji svoj interes za volontiranjem pokazuju prijavom na portal Europskih
snaga solidarnosti, §to je ve¢ istaknuta novost u odnosu na prethodni EVS. Potom cekaju da
organizacija organizator volontiranja kontaktira, pri ¢emu odlu¢uju zele li volontirati
kratkoro€no ili dugoro¢no. Drugu razinu prijave Cini prijava za financijska sredstva koju
akreditirane organizacije vrSe prema nacionalnim agencijama ili izvrSnoj agenciji u Bruxellesu.
Da bi organizacija bila to u moguénosti napraviti, treba joj biti dodijeljena Oznaka kvalitete,
¢ime se potvrduju kapaciteti organizacije za provedbu volonterskih projekata. Nakon toga
organizacija moze raspisati projekt i dogovoriti dolazak volontera. Projekt za dodjelu
financijskih sredstava dodjeljuje se nacionalnoj agenciji, u ovom slu¢aju AMPEU, koja u
vremenskom periodu od 3 do 4 mjeseca vrsi pregled prijave i donosi odluku o financiranju
projektnih aktivnosti. Postupak prijave prvog projekta procjenjuje osrednje teSkim, jer zahtjeva
veéu pazljivost i razinu koordinacije, no potom postupak postaje poznat i nije pretjerano

zahtjevan ukljucenim stranama.

Kao izazove moguce je adresirati ve¢ spomenuti manji broj dostupnih volonterskih mjesta,
uzimajuéi u obzir podatak da na razini EU otprilike 6000 organizacija posjeduje akreditaciju za
jednu ili vise volonterskin mjesta, a broj mladih prijavljenih na Portalu Europskih snaga
solidarnosti je 100 000, od cega je 1173 hrvatska volontera. Nadalje, to je 1 mala financijska
korist organizacijama koje provode volonterske aktivnosti, pa mal broj njih osje¢a motivaciju za

radom s medunarodnim volonterima, kad su im oni lokalni lakSe dostupni.

Iz razgovora s predstavnicom Synergy Syncro Croatia, organizacije koja ima iskustva s prijavom
programa, moZe se doznati kako je najizazovniji dio posla prijava projekta i objasSnjavanje
potrebe projekta, menadzmenta aktivnosti, partnera, profila volontera i mnogih drugih potrebnih

stavki. Ako je projekt kvalitetno sastavljen, konac¢no izvjeStavanje o njemu nije problemati¢no,
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jer je uglavnom narativno. Financijsko izvjeStavanje za volonterske programe takoder je
pojednostavljeno u odnosu primjerice na Europski socijalni fond. Koordinaciju smatra boljom i
pristupa¢nijom od pocetka prijava projekata putem ESS-a, jer se zajednica angaZirala, Sto

volontiranju ponovno daje istinski Zar.

7.5. Europski programi volontiranja kao instrument koji vodi jacanju europskog identiteta

Konacno, eksperti su dali svoje misljenje o doprinosu europskih programa volontiranja na
europski identitet. Predstavnica AMPEU je istaknula kako konkretno volontiranje kroz Europske
snage solidarnosti, ali i staziranje i zaposlenje koje je u manjoj mjeri takoder dio ovog programa
te lokalne inicijative mladih u velikoj mjeri jacaju europski identitet. Razlog tome je i veli¢ina
programa koji velika sredstva i ljudske napore ulaze u umrezavanje mladih i Sirenje europskih
vrijednosti. Takoder, sve vec¢i broj mladih registriranih na portalu, po rijeCima sugovornice,
potvrduje ovaj zakljuCak. Europski identitet kroz vrijednosti Europske unije snazno zagovara
uklju¢ivanje svih mladih osoba i njegovanje temeljnih ljudskih prava, kao i razvoj sustava
obrazovanja. Prostor za napredak je uklapanje europskih inicijativa u lokalne procese u kojima
¢e se mladima omoguciti paralelan razvoj europskih, kao 1 nacionalnih i lokalnih identiteta.
Predstavnica MDOMSP istice da je klju¢no da svi europski programi imaju dodanu europsku
vrijednost koja se zahtjeva ve¢ prilikom pisanja projekata i prijave. MiSljenja je da je europski
identitet bio jedan smisao kreiranja takve vrste europskih programa volontiranja. U prilog tome
govori 1 ¢injenica da svi programi EU u svojim provedbenim programima imaju ucenje o EU
opcenito, kao i o aktivnom gradanstvu, Sto su sve vrlo bitne odrednice koje u konacnici idu u
prilog europskom identitetu. Predstavnik u Stalnom predstavniStvu naglasava da se upravo kroz
programe volontiranja nastoji ojacati mlade kako bi ucinkovitije djelovali kao aktivni gradani EU
i Sirili duh solidarnosti i pozitivnih promjena. Navedeni ciljevi su u skladu s EU vrijednostima i
europskim identitetom, a mlade osobe vidi kao najbolje posrednike putem koji se te vrijednosti
mogu proSiriti dalje na ostale gradane. Identitet i volontiranje vidi kao usko povezane i

medusobno nadopunjavajuce.

Predstavnica Vladinog Ureda za udruge prije svega program Europa za gradane, a potom i ESS

smatra rezultatom dugogodisnjih nastojanja Komisije za jacanjem europskog identiteta. Identitet,
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solidarnost i osnovna ljudska prava neodvojivo su povezana, pogotovo na razini Europske unije.
Predstavnica PredstavniStva Komisije u Hrvatskoj takoder odnos vidi u istom smjeru i istice

vaznost mobilnosti mladih kojima se Sire njihovi vidici i u¢i mnogo neformalnih vjestina.

Predstavnica Syncro Synergy Croatia pitanje europskog identiteta smatra u velikoj mjeri
osobnim pitanjem, koje, kada postavi volonterima, Cesto nailazi na nerazumijevanje. Ipak, u
potpunosti je uvjerena da se europskim programima volontiranja povecava svijest o tome tko
smo 1 Sto smo te tko je oko nas. Predstavnica VCOS istice da je ESS kao vrijednosni narativ
dobro zamisljen i da je donesen u pravo vrijeme. Istice da su neka volonterska istrazivanja na

medunarodnoj razini potvrdila poveznicu vrijednosti volontiranja i vrijednosti programa ESS.

8. ODREDNICE EUROPSKIH PROGRAMA VOLONTIRANJA KOJE PRIDONOSE
IZGRADNJI EUROPSKOG IDENTITETA | SOLIDARNOSTI

Politike za mlade, europski programi volontiranja, europski identitet i solidarnost, pojmovi su
koji se ni na koji na¢in ne mogu u potpunosti odvojiti jedni od drugih. Samim time Sto su
drustveno i kontekstualno uvjetovani, ovise o mnogo faktora. To je bio jedan od razloga zasto
sam u ovom radu Zeljela uz ostale materijale, objasniti donoSenje politika za mlade na op¢enitoj,
a potom razini Strategija za mlade i Uredbi. Nacin na koji se odredenom fenomenu odlucuje i
procedure koje se pri tome trebaju obaviti, uvelike govore o njegovom znac¢enju i stvaraju dojam
na gradane. Europski programi za mlade snazno su utemeljeni u Strategiji za mlade, a Strategija
se ponovno obvezuje u djelo provoditi europska nacela. Glavne odrednice europskih programa
za mlade, nakon njihove detaljne analize i razgovora s ekspertima vidim u aktivnom europskom
gradanstvu, promoviranju osjecaja pripadnosti Europi 1 poticanju druStvene integracije,
osnazivanju socijalnog kapitala te solidarnom ulaganju vlastitog vremena za zajednicu,
reagiranju na izazove u njoj. Vazna je vjera u solidarnost i jednakost svih ljudi, koja se
prepoznaje kao temelj programa i pristanka volontera na sudjelovanje u njima. Glavne odrednice
europskog identiteta su osjecaj pripadnosti zajednici, medunarodni bliski, prijateljski odnosi,

zajedniCke aktivnosti, standardizacija i regulacija politika za mlade na europskoj razini.
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Pojmovi koji se isticu u odrednicama se viSestruko preklapaju i upucuju jedni na druge.
Primjerice, solidarnost prema zajednici nije moguca ukoliko ju mladi volonter, koji svoje
slobodno vrijeme daje u potpunosti besplatno za njenu korist, ne vidi svojom. Ukoliko volonter
zajednicu vidi svojom, a volontira izvan mati¢ne drzave, neosporno je da je njegov europski
identitet razvijen. Takoder, sudionici europskih programa volontiranja su se izjasnili kao
spremniji za timski rad a upravo je to jedna od kljucnih odrednica europskog identiteta: bliski 1
prijateljski odnosi s onima s kojima se suraduje (mladim Europljanima) kako bi zajednicki
djelovali u korist zajednice, koju osjec¢aju svojom. Ovakav zakljuCak potkrepljujem i razgovorom
s ekspertima, koji su sasvim uvjereni da svaka politika za mlade na europskoj razini vodi prema
stvaranju kolektivnog osjec¢aja pripadnosti mladih na europskoj razini. Europske snage
solidarnosti eksperimentalni su primjer koji, tvrdim, pretpostavlja, zasigurno temeljem rezultata
EVS-a da je europski identitet dovoljno razvijen medu mladim europskim volonterima, kako bi

mogli i¢i korak dalje i biti solidarni u zajednici koju pogode izazovi.

Odrednicu koja snazno povezuje izgradnju europskog identiteta i europsku solidarnost vidim u
znacajki standardizacije 1 regulacije na europskoj razini, takoder. Niti jedna od ovih aktivnosti ne
bi bila moguc¢a bez legislativnog inputa od strane Europske unije, koja regulira, ali i provedbenih
1 nacionalnih tijela u drzavama ¢lanicama, koje politike implementirajuéi, promoviraju i pozivaju
mlade na akciju. Stoga su mi od iznimne vaznosti bila saznanja eksperata u tom podrucju, a koja
nisu dostupna u publikacijama, knjigama ili ¢lancima. Naposljetku sam miSljenja kako
konstrukcija europskog identiteta nije moguc¢a samo po modelu top-down, kulturalnom ili

strukturalistickom — bottom-up, ve¢ u njihovoj sinergiji i zajednickom djelovanju.
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9. ZAKLJUCAK

Jo$ od Maastrichtskog ugovora, jacanje europskog identiteta se moze prepoznati kao zajednicki
nazivnik brojnih inicijativa EU kojima se nastoji sustavno poticati razvoj mobilnosti mladih i
aktivnog europskog gradanstva. lako je akademska literatura o odrednicama europskog identiteta
1 europskim programima mobilnosti 1 volontiranja za mlade jo$ uvijek oskudna, moguce je kroz
dostupne sluzbene dokumente i istrazivanja srodnih tema te studija o povezujucim aktivnostima

razviti razumijevanje strateSkog pristupa EU ovim vaznim temama.

Dok EU mobilnost promovira osjecaje pripadnosti Europi i potice integraciju, volontiranje
osnazuje ljudski i socijalni kapital kroz ulaganje vlastitog vremena besplatno zajednici. Rezultati
programske aktivnosti volontiranja, Europske volonterske sluzbe, koja je proslavivisi 20.
obljetnicu zamijenjena europskim programom volontiranja, Europskim snagama solidarnosti,
viSestruko su pozitivni. S obzirom da se viSe od 85% mladih volontera izrazilo svjesnima o
europskim vrijednostima i sposobnima prepoznati potrebe ljudi u zajednici, neosporno je tvrditi
da je volontiranje izvrstan mehanizam za povezivanje mladih medusobno, kao i stavljanje na
raspolaganje zajednici. Ta zajednica prerasla je granice njihovog naselja, grada i drzave i postala
zajednica Europljana, pod zajednickom ingerencijom tijela Europske unije, koja programe
kontroliraju i provode. Suradnja i prijateljski odnos vidljiv je i u suradnji predstavnistava
europskih tijela i specijaliziranih agencija s nacionalnim volonterskim centrima u Hrvatskoj. Oni
daju svoj doprinos snazi volonterskih programa, sa zajednickim zaklju¢kom da su europski
programi volontiranja jedna od najsvjetlijih tocaka europskih politika i da mladi na njih snazno

reagiraju.

Rezultati intervjua s eskpertima pokazali su da je prevladavajuca percepcija aktera ukljucenih u
provedbu europskih programa volontiranja za mlade na tragu inicijalne pretpostavke ovog rada
da sudjelovanje u tim programima poti¢e pozitivan stav o Europskoj uniji, ucvrséuje europski
identitet te jaCa europsku, transnacionalnu solidarnost. Osjecaj pripadnosti zajednici,
medunarodni  bliski, prijateljski odnosi, zajedniCke aktivnosti, solidarno ulaganje vlastitog
vremena za boljitak zajednice, samo su neke od odrednica koje povezuju europske volonterske

programe 1 europski identitet. lako sam rad nije nastojao utvrditi uzro¢no-posljedi¢ne veze
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izmedu europskih programa volontiranja i europskog identiteta, provedeno istrazivanje je
pokazalo brojne sli¢nosti koncepata koji se u njima javljaju te komplementarnost mehanizama

kojima se uspostavljaju.

Zakljucno se moze istaknuti da nije dovoljno imati 100 000 mladih Europljana koji su odrednice
europskih programa za mlade i europskog identiteta praktiéno povezali i primjenili u vlastitim
zivotima. Potrebno je da oni svoje iskustvo Sire dalje, poti¢u svoje vrSnjake da se ukljuce u sli¢ne
aktivnosti. Informiranje mladih o moguénostima koje nude europski programi volontiranja, a u
razdoblju kada su obasuti razli¢itim informacijama sa svih strana i u procesu zavrsetka svojeg
formalnog obrazovanja, izazovno je, ali vrijedno truda te moze imati dugoro¢no pozitivne u€inke
na buduénost EU. Upravo oni mladi koji su ve¢ informirani 1 iskustveno upoznati s istim, mogu
najbolje doprijeti do preostalih vr$njaka. Nadam se da ¢e ovaj rad takoder doprinijeti tomu, sa
zeljom da se ovom temom nastavim baviti u svojem profesionalnom Zivotu, te ovaj rad

nadopunim daljnim istrazivanjima te policy preporukama ove, meni izrazito zanimljive tematike.
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SAZETAK

Ovaj rad nastoji istraziti koje su odrednice europskih programa volontiranja za mlade koje
pridonose izgradnji europskog identiteta i europske solidarnosti. Europski programi volontiranja
mehanizam su povezivanja i osnazivanja mladih europskih volontera. Kroz aktualni program
Europske snage solidarnosti mladi neosporno rade na svojim vjeStinama. Ipak, naglasak je na
preventivnom ili kurativnhom, a uvijek solidarnom djelovanju. Volontiranje je usmjereno na krizu
zajednice 1 tako doti¢e mnogobrojne dimenzije ekspresije europskog identiteta. Proces provedbe
volonterskih programa za mlade prolazi visestruku koordinaciju izmedu europske i nacionalne
razine. Uredba Europske unije temelj je za provedbu programa, koji uvelike djeluje po nacelima
europske Strategije za mlade, ¢ime se pokazuje da legislativna i provedbena strana europskih
programa volontiranja zajednicki djeluyje na koncepciju europskog identiteta. Istrazivanje
provedeno za potrebe ovog rada ukazuje na brojne sli¢nosti i komplementarnost koncepata koji
¢ine odrednice europskih programa volontiranja i europskog identiteta, poput osjecaj pripadnosti
zajednici, medunarodnih bliskih, prijateljskih odnosa, zajednickih aktivnosti, kao 1
standardizacije te regulacije politika za mlade na europskoj razini. Dijeljenje iskustava mladih
Europljana koji su odrednice europskih programa volontiranja za mlade i europskog identiteta
prakti¢no povezali i primjenili u vlastitim Zivotima moze imati dugorocno pozitivne ucinke na

buduénost EU.

Kljuéne rijeci: europski programi volontiranja, europski identitet, europske snage solidarnosti,

solidarnost, volontiranje.
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