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1. Uvod

Najproduktivniji aspekti proucavanja rezima blagostanja su deskripcija 1 razvoj
klasifikacijskih shema. Medu njima je svakako najpoznatija ona Geste Esping-Andersena,
koja na osnovi strukturnih obiljeZja razlikuje nordijski, angloameric¢ki i kontinentalni tip
drzave blagostanja. Kod nastavljaca ove tradicije postoji izrazena tendencija da im se pridoda
i mediteranski tip. Eurocentri¢nost pravca istrazivanja opravdava se ¢injenicom da Europa
predstavlja ishodiste pravnog uspostavljanja socijalnih prava, i moguénosti da se neeuropski
sluajevi bilo smjeste unutar postojeCe matrice bez pojmovnog rastezanja (conceptual
stretching — Sartori, 1991), bilo opiSu kao mijesani tip koji iskazuje karakteristike vise
modela. Koncepti puput razvojne drzave opisuju kvalitativno drugacije shvacanje uloge

drzave u upravljanju distribucijskim konfliktima.

Ovo istrazivanje primjenjuje sofisticirane spoznaje o rezimima blagostanja na domenu
drustvenih pokreta. Teorije druStvenih pokreta se prema nacinu objasnjenja fenomena
kolektivnog djelovanja mogu razvrstati na teorije deprivacije (s porijeklom u socijalnoj
psihologiji) i teorije mobilizacije resursa (bliske sociologiji). Potonje, naglasavajuéi razlicite
uloge respektivnih socioekonomskih skupina u organizaciji kolektivnog djelovanja,
impliciraju rezim blagostanja kao odrednicu obujma i intenziteta prosvjednih aktivnosti,

izmedu ostalog.

U uvide teorije mobilizacije resursa ubraja se svijest o koordinacijskoj ulozi urbane populacije
u izgradnji druStvenih pokreta, te utjecaju obrazovne i1 socioekonomske strukture drustva na
njihovu ciljnu 1 ideolosku orijentaciju 1 trajanje. Moj cilj je pokazati djelovanje razliitih
tipova reZima blagostanja na istu skupinu zavisnih varijabli. Medutim, reZimi blagostanja 1
sami su osjetljivi na obrazovnu i socioekonomsku strukturu te udio urbane populacije. 1zazov
se sastoji u izdvajanju opisanih posredovanih utjecaja od efekta koji na obrasce kolektivnog
djelovanja samostalno vrsi rezim blagostanja. On sistematski 1 dugoro¢no, bez pretenzije na
vrijednosnu neutralnost, redistribuira drustveni proizvod. U tijeku tog procesa, diferencijalno
djeluje na razli¢ite drustvene skupine, €iji udio u drustvu prema teoriji mobilizacije resursa

povecava ili umanjuje potencijal drustva za kolektivno djelovanje.



Globalna recesija ne igra ulogu u objaSnjenju, nego kao pozadinska varijabla djeluje kao
katalizator prosvjednih aktivnosti. Njen utjecaj se ne manifestira posvuda jednakim
intenzitetom i u posve identicnom vremenskom periodu. Ipak, njeno rapidno geografsko
Sirenje 1 sveobuhvatna prisutnost u diskursu dopustaju pretpostavku kako je u citavom
djelokrugu vrsila pritisak u istom smjeru — prema intenzifikaciji prosvjednih aktivnosti. Ova
pozadinska varijabla uvrStena je u analizu kako bi fokusirala istrazivanje i povecala uzorak
prosvjednih aktivnosti, prevladavajuci potrebu za proucavanjem dugih vremenskih serija. Biti

¢e razmatrana tek tangencijalno, kao dio drustvenopolitickog konteksta.

Pristup koji koristim obuhvaca komparativnu analizu Cetiriju paradigmatskih primjera rezima
drzave blagostanja prema parametrima koje sugeriraju dvije osnovne varijable. U opisu
karakteristika rezima blagostanja naglasak je na emblematicnom, onome §to korespondira ne
samo sa znaCajkama konkretnog slucaja — Njemacke ili Ujedinjenog Kraljevstva — nego i
cijelog spektra zemalja koje pripadaju istom tipu. Podacima na zavisnoj varijabli koji se
odnose na prosvjedne aktivnosti u periodu nakon 2008. pristupa se na jedini nacin koji
njihova idiosinkrati¢na priroda dopusta. Bez pretenzija na opce vazenje, formuliraju se
oprezne i uvjetne generalizacije koje imaju status uocenih tendencija u okviru uzorka, a u

svjetlu novih podataka podlozne su reformulaciji.

Konac¢ni rezultat istraZivanja bit ¢e nova tipologija koja ¢e u presjeku tipova reZima
blagostanja i karakteristi¢nih obrazaca prosvjednih aktivnosti evidentirati povezanost dviju
varijabli. Njihov odnos tumaci se kao posljedica diferenciranog redistributivnog djelovanja
rezima blagostanja na segmente populacije. Opravdanje za ovoj modus izgradnje teorije
pronalazim u programatskom iskazu prema kojem u prosudivanju heuristi¢ke vrijednosti
tipologija, analizu uzroka i posljedica rezima blagostanja treba postaviti u prvi plan (Korpi,
2000: 172).

Pregled literature u sljede¢em poglavlju izdvaja znacajke Cetiri rezima blagostanja i njihove
predstavnike medu europskim zemljama. Zatim prezentira argumente teorije mobilizacije
resursa najvaznije za naSu temu. Poglavlja koja slijede tematiziraju individualne slucajeve 1
redom stavljaju obrasce prosvjednih aktivnosti u Njemackoj, Ujedinjenom Kraljevstvu,
Svedskoj i Spanjolskoj u suodnos s rezimima drzave blagostanja zate¢enim u tim zemljama.
Ta skupina poglavlja slijedi isti format: prvi odjeljak identificira sastavnice reZima
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blagostanja i predvida obiljeZja nacionalnog kolektivnog djelovanja koja sugerira teorija,
drugi odjeljak opisuje znacajke prosvjedne aktivnosti u promatranom periodu, konacéni
odjeljak prosuduje adekvatnost predvidanja i opazanja te objasnjava rezultat. Zaklju¢ni dio
sintetizira zakljuCke analize slu¢ajeva i provodi direktnu komparaciju medu ustanovljenim
vrijednostima varijabli, te sadrzi diskusiju o stupnju u kojem rezultati potvrduju unutarnju
valjanost sredi$nje hipoteze.

Cetiri odabrane drzave su jedinice analize ¢&iji je smisao testiranje sljede¢e tvrdnje: rezimi
blagostanja vrSe konzistentan nezavisan utjecaj na obrasce nacionalnog kolektivnog
djelovanja. Zavisna varijabla operacionalizirana je kao podskup kolektivnog djelovanja —
prosvjedno djelovanje. Mehanizam putem kojeg se utjecaj manifestira jest diferencirani
tretman drustvenih skupina koji je razli€it i specifi¢an za svaki pojedini rezim blagostanja.
Ukoliko je moguce konstruirati tablicu €ija zaglavlja ¢ine reZimi blagostanja 1 obrasci
prosvjedne aktivnosti, te rekonstruirati vrijednosti jedne nepoznate varijable na osnovi
poznatih vrijednosti druge, hipotezu smatram tentativho potvrdenom. S te polazne tocke,
istrazivanje je moguce nastaviti dizajnom koji bi drzao rezim blagostanja konstantnim i

ispitivao varijabilnost obrasca prosvjedne aktivnosti u nizu slucajeva.



2. Pregled literature

U naredna dva odjeljka predstavit ¢u radove klju¢nih autora s podrucja politicke ekonomije i
politi¢ke sociologije koji su razradili tipologije suvremenih rezima blagostanja i primijenili
teoriju mobilizacije resursa u analizi druStvenih pokreta. Njihov cilj je obrazloziti koriStenje
cetverodijelne podjele u nastavku rada i uspostaviti logi¢ku vezu izmedu rezima blagostanja,

stratifikacije i kolektivnog prosvjednog djelovanja.

2.1. Tipologije rezima blagostanja

Kad je Esping-Andersen u Tri svijeta socijalnog kapitalizma (1990) sistematizirao
komparativne spoznaje o europskoj drzavi blagostanja, odmaknuo se od tradicije koja je na taj
fenomen gledala iz perspektive javnih financija. Interes je prebacio s kvantitativnih podataka
o udjelima socijalne potrosnje u drzavnim prorac¢unima na ciljnu racionalnost takvih sustava.
Njegov primarni kriterij prosudbe bio je potencijal za dekomodifikaciju — moguénost da
sustav socijalnih programa gradanima dopusti zivot neovisan o prodaji svog rada na trzistu.
Taj kriterij prikladan je stoga §to je ukljucen u konstrukciju svake drzave blagostanja, od
najranijin ideja o osiguranom dohotku u razdobljima nesposobnosti za rad. Uz centralno
pitanje dekomodifikacije, taj pravac razmi$ljanja proSirio je parametre komparacije i
klasifikacije. Upotreba pojma 'rezima drzave blagostanja' (koji sam radi konciznosti jezi¢nog
izraza ovdje prevodio jednostavno kao rezim blagostanja) obrazlaze se odbacivanjem pojma
drzave blagostanja zbog njegovog semantickog vezivanja za politike socijalne amelioracije, i
Sirenjem podrucja interesa s procesa nastanka socijalnih politika na njihov utjecaj na strukturu
zaposlenosti 1 druStvene odnose. Pri tome koriStenje termina rezim ,,0znacava Cinjenicu da je
u odnosu izmedu drZzave 1 gospodarstva sistemati€no isprepleten kompleks zakonskih 1

organizacijskih svojstava® (1990:2).

Iako su rezimi blagostanja realizirani idealtipski, konstruirani su induktivno, generalizacijom
empirijskih opazanja iz 18 ¢lanica OECD-a (Ebbinghaus, 2012). Buduéi da to ne rezultira
iscrpnom i logicki zatvorenom tipologijom, kategorije je mogucée prosiriti. Kriti¢ari (Bonoli,

1997; Ferrera, 1996) su tako predlozili mediteranski rezim blagostanja koji unutar sebe



okuplja juznoeuropske zemlje. Gréka, Italija, Portugal i Spanjolska nisu bili obuhvaéeni
Esping-Andersenovim istrazivanjem, a za njih je karakteristi¢na rezidualna socijalna drzava i
oslanjanje na familijarne mreze potpore u ispunjenju nekih funkcija. U radu koristim pridjev
Juznoeuropski' jer drzim da 'mediteranski' zahvaca prevelik broj zemalja, a 'katolicki'

neosnovano isklju¢uje Grcku, Cime pravim ustupak preciznosti.

Shemu se, osim prosirivanja uvodenjem novih slucajeva u analizu, nastojalo i produbiti
pomnijim razlikovanjem specificnosti unutar proucavanog spektra slucajeva. Castles 1
Mitchell (1993) su, primjerice, predlozili anglosaksonski rezim koji unato¢ niskoj razini
socijalne potro$nje uspijeva postici ciljeve distributivne pravednosti koriStenjem mehanizama
radnog prava. Esping-Andersen je uglavnom suzdrzan spram revizije tipologije reZzima,
smatraju¢i da niza razina apstrakcije naruSava njenu analiticku snagu i Skodi razumljivosti
kategorija. Metaanaliza koju navodi Ebbinghaus (2012) pokazuje da socijaldemokratski i
liberalni tip rezima imaju vecu unutarnju valjanost, dok se korporativisticki tip u manjoj mjeri
preklapa s klju¢nim slu¢ajevima konstitutivnim za sam koncept. Prednost trodijelne podijele je
intuitivnost. Shvatimo i Baldwinovo (1996:29) stajaliste da su tipologije produkt najnizeg
oblika intelektualnog pothvata, svojevrsnog akademskog knjigovodstva, kao zahtjev da se
njihovo vrednovanje temelji na koristi za daljnje istrazivanje, tada mozemo ocijeniti Esping-
Andersenov doprinos kao izuzetno vrijedan zbog impulsa koji je pruzio proucavanju drzave

blagostanja.

Fenger (2007) popisuje autore koji su razvijali vlastite tipologije reZzima blagostanja i
zakljucuje da su u podru¢jima preklapanja s Esping-Andersenom dolazili do istog rezultata:
Leibfried (1992) okuplja slucajeve na istovjetan nacin govorec¢i o modelima socijalne politike,
uz zasebno grupiranje juznoeuropskih zemalja 'latinskog ruba'; Ferrera (1996) polazi od
razmatranja Cetiriju dimenzija drzave blagostanja — uvjetovanosti usluga, pravila pristupa,
financijske regulacije 1 naina birokratske organizacije — no usprkos razli€itim pocetnim
pozicijama otkriva supstancijalno isto svrstavanje slucajeva u Cetiri tipa; Bonoli (1997) u
diferencijaciji rezima blagostanja najvaznijima smatra obujam javne potroSnje na socijalne
programe (indikator koji i Esping-Andersen smatra vaznim, ali prenaglasenim u literaturi u
odnosu na aspekt dekomodifikacije) i izvore njena financiranja, no i njegov pristup rezultira
Cetverostrukom tipologijom europskih zemalja; model Saint-Arnauda i Bernarda (2003)
reproducira podjelu. Castles i Mitchell (1993), Siaroff (1994) i Korpi i Palme (1998) koriste
5



nazivlje uskladeno s vlastitim istrazivackim interesima, ali Cetiri podskupa zemalja koje

pokazuju obiteljske sli¢nosti u strukturi rezima blagostanja ostaju nepromijenjeni.

Dosljednost ove strukture ukazuje na to da je Esping-Andersenova selekcija slucajeva imala
ulogu u ograniavanju tipologije na liberalni, korporativisticki i socijaldmokratski tip.
Tripolarnost nije proizasla iskljucivo iz teorijskih razmatranja, i stoga nije obuhvacala cCitav
univerzum mogucih tipova. Obinger i Wagschal (1998) idu i korak dalje, tvrdeci da je Esping-
Andersenove podatke moguce interpretirati u smislu Cetiri podskupa sluc¢ajeva. Budu¢i da je
medusobna sli¢nost juznoeuropskih zemalja u sferi drzave blagostanja veca nego izmedu njih
I najblizeg alternativnog tipa (korporativistickog), smatram da je u kontekstu navedenih

istrazivanja opravdano razmatrati ih odvojeno.

Vazna kontroverza veze se uz pitanje dinamike unutar drzava blagostanja. U skladu s
metaforom o tri razli¢ita svijeta, koja implicira nemoguénost prijelaza medu njima, ESping-
Andersen (1996) je zagovarao tezu o 'zamrzavanju' socijalnog krajobraza. Uz zasebne logike
funkcioniranja pojedinih rezima i ovisnost medu njihovim sastavnicama, promjenu prijeci i
ovisnost o prijedenom putu, i konstelacije interesa koje su se razvijale paralelno s tim.
Medudjelovanje ovih faktora proizvodi pretpostavljeni efekt institucionalne skleroze. Pierson
(1993) uocava istu pojavu, za koju objaSnjenje pronalazi u racionalnosti politickih aktera.
Protokom vremena, za njih cijena transformacije prerasta troSkove koje namece status quo.
Ovo se zbiva zahvaljuju¢i mehanizmu povratne sprege u kojemu javne politike oblikuju
kontekst i perspekivu politickog djelovanja. Radikalni zagovornici promjene iz prethodne
epohe transformiraju se u klijente novog poretka.

Tezi o stabilnosti suprotstavljena je ona o konvergenciji europskih rezima blagostanja.
Smanjivanje razlika izmedu drzava blagostanja ne moZze se odvijati u zamrznutom socijalnom
kontekstu, a suvise slicni rezimi blagostanja ne zahtijevaju tipologije. Procesi globalizacije i
europeizacije potaknuli su razmisljanja o priblizavanju rezima, a ujedno se smatraju i glavnim
uzrocima tog trenda. Dostupni akademski radovi obuhvacaju Sirok raspon zaklju¢aka o
odrzivosti ove teze. Achterberg i Yerkes (2009) provjeravaju dvije hipoteze o konvergenciji:
prema prvoj, prevlast neoliberalnog evandelja u ekonomskim i socijalnim politikama
razvijenih demokracija vodi k rastakanju drzave blagostanja, scenariju utrke prema dnu i
konvergenciji na niskoj ravnoteznoj tocki; druga ukazuje na izjednaCavajuéi pritisak
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globalizacije i europeizacije koji putem impersonalnih procesa i aktivnih nadnacionalnih
politika prisiljavaju univerzalisticke rezime blagostanja na kontrakciju, a liberalne rezime na
ekspanziju, pri ¢emu pocinju nalikovati jedni na druge. Oni prihvacaju potonji scenarij kao
mogu¢, u skladu s podacima o socijalnoj javnoj potro$nji i drugim indikatorima koji ukazuju
na znatan stupanj konvergencije. Brady, Beckfield i Seeleib-Kaiser (2005) na temelju
longitudinalne studije registriraju skroman efekt konvergencije i difuzne globalizacijske
pritiske kojima ne pripisuju uzro¢nost. Olsen (2007) odabire teske slucajeve za dokazivanje
konvergencije — Kanadu, Sjedinjene Ameri¢ke Drzave i Svedsku. Unato¢ nekim zajedni¢kim
kretanjima, zakljucuje kako do priblizavanja politika prema obitelji 1 zdravstvenih politika

nije doslo.

Znacenje Esping-Andersena za ovaj rad nije samo u, sada ve¢ klasi¢noj, tipologiji. Ona diktira
njegovu strukturu, ali njena je uloga prvenstveno heuristicka, wuloga korisnog
pojednostavljenja koje pomaze u organizaciji znanja. Njegov je sadrzajni doprinos
teoretiziranje o ulozi koju tip rezima blagostanja ima u drustvenoj stratifikaciji. Socijalni
programi liberalnih rezima sluze kao korektiv trziSta osiguravajuci egzistencijalni minimum
za slojeve stanovniStva ovisne o drZzavnoj potpori. TO ne povecava izglede za socijalnu
mobilnost, i ne sprjeCava gubitak statusa. Stoga je utjecaj na stratifikaciju neutralan.
Korporativisti¢ki rezim §titi profesionalni status i odrzava razine dohotka, $to stabilizira
drustveni presjek. Socijaldemokratski rezimi osmi$ljeno provode redistribuciju dohotka i
poti€u vertikalnu mobilnost, §to smanjuje udio stanovniStva koji ne raspolaZe resursima

drustvene moci.

2.2. Teorija mobilizacije resursa

Uobicajeno je govoriti o resursima drustvene i politicke moci kao nezavisnim varijablama u
odnosu na politike drzave blagostanja: akteri koji sudjeluju u vlasti koriste svoje ovlasti da
poprave polozaj skupina koje zastupaju (Sainsbury, 1999: 95). U svojoj analizi obréem taj
odnos dok razmatram posljedice socijalnih politika na distribuciju drustvene moéi i

mobilizacijski potencijal.



Teorija mobilizacije resursa je socioloSka perspektiva koja objaSnjava nastanak i1 nacin
djelovanja drustvenih pokreta. Razvijali su je primarno americki autori suprotstavljeni
durkheimovskim funkcionalistiCkim objasnjenjima i teoriji relativne deprivacije. U odnosu na
te pristupe, klju¢nu razliku predstavlja razumijevanje druStvenih pokreta kao kolektivnih
aktera (neovisnih o individualnoj racionalnosti njihovih sudionika), odnosno umetanje
intervenirajucih varijabli izmedu socijalno-psiholoskih stanja nezadovoljstva i kolektivnog
djelovanja (Canel, 1997). Pogodna je za koriStenje u ovom radu jer na prosvjednu aktivnost
gleda kao na kontingentni izraz strukturnih druStvenih rascjepa. Njegovu aktualizaciju

omogucuju nejednako raspodijeljeni resursi.

Prema Canelu (1997) makrosocioloska struja unutar teorije, kojoj pripadaju Tilly, Gamson,
Oberschall i McAdam, analizira politicki kontekst koji kanalizira kolektivno djelovanje i
definira moguénost postizanja druStvene promjene. Ukljucuje 1 koalicijski pristup 1 analizu
horizontalnih veza medu akterima. Alternativna struja, ¢iji su rodonacelnici Zald i McCarthy,
primjenjuje spoznaje iz teorije organizacije na analizu drustvenih pokreta i njihova tehnickog
funkcioniranja. McAdam, McCarthy i Zald (1988) uspostavljaju vezu izmedu nacionalnog
bogatstva, osobnog bogatstva, rasta drzave blagostanja i aktivnosti drustvenih pokreta.
Drustveni resursi u obliku novca, Klupskih prostorija, radne snage, ali i pristupa
komunikacijskim mrezama i intelektualnih sposobnosti, su mehanizam ¢iji mobilizacijski
potencijal objasnjava veci intenzitet prosvjednih aktivnosti u bogatim zemljama sa Sirokim
srednjim slojem i razvijenim sektorom javnih usluga.Ovaj uvid tek je generalizacija politicko-
psiholoskog saznanja prema kojemu tipi¢ne sudionike pokreta karakteriziraju drustvena i
intelektualna sofisticiranost, 1 uklju¢enost u socijalne mreze 1 zajednice (Mesi¢, 1997: 710).
Jenkins (1983: 533) najve¢im postignu¢em teorije drzi upravo uvid da drustveni pokreti ovise
ne samo o resursima kojima raspolazu njihovi ¢lanovi 1 interesno vezani pojedinci koji ¢e se
okoristiti njihovim uspjehom, nego i o0 vanjskim doprinosima i institucionaliziranim resursima
drzave i drustva. Doprinos ovog rada lezi u specifikaciji odnosa izmedu drzave blagostanja i

prosvjednih aktivnosti koje proizvode druStveni pokreti.

McCarthy 1 Zald (1973) svoju osnovnu hipotezu koja tvrdi da resursi dostupni druStvenim
pokretima rastu usporedno s raspolozivim resurSima masa i elita, tj. drustva u cjelini,
podupiru slijedom dokaza. S rastom dohotka kucanstava raste udio Stednje i potro$nje na
razonodu, a izdvajanja za organizacije druStvenih pokreta ne konkuriraju u potros$nji za
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osnovne zivotne potrebe. Dodatno, visi stupanj obrazovanja povecava izglede za ukljucenje u
dobrovoljne aktivnosti i nov¢ane donacije. Budu¢i da su drustveni pokreti niskoprioritetni
troSak za kuéanstva, njihovi resursi zapocinju rasti po zadovoljenju osnovnih potreba, no
nakon toga njihov udio u potro$nji raste brzom stopom od ukupnog dohotka. U skladu sa
zakonom ponude 1 potraznje, rast sume resursa raspolozivih za drustvene pokrete ohrabruje
nastanak konkurencije. U svojoj rekapitulaciji teorije, Mesi¢ interpretira ove tvrdnje na
sljede¢i nacin: ,,Izvor tih resursa treba . . . traziti u ekonomskom rastu i opem socijetalnom
napretku. Naime, u vremenima nedaca ili nesigurnosti ljudi opéenito nisu voljni ili pak u
mogucénosti posvetiti oskudna sredstva politickim poslovima. . . . Jedan takav luksuz je i

podrska za drustvene stvari (social causes). (Mesi¢, 1997: 708).

Druga hipoteza McCartyja 1 Zalda predvida veci broj aktivistickih organizacija u drustvenom
okoliSu bogatijem resursima. Nadodaju kako zadovoljstvo osobnim drusStvenim statusom ne
predstavlja prepreku sudjelovanju u prosvjednim aktivnostima budué¢i da s gledista
racionalnosti nema razlike u angazmanu za vlastitu dobrobit ili korist druge osobe. Mesi¢
komentira: ,,...ekonomski rast moze potaknuti kolektivno djelovanje i1 poveéanjem sredstava
namijenjenih deprivilegiranim skupinama, bilo izravno, ve¢om zaposlenos¢u, ili neizravno,

pomocu veéih proracunskih stavki za socijalne programe.* (ibid.).

Najvaznije politicke varijable koje pogoduju osnivanju i razvoju drustvenih pokreta su: velik
javni sektor koji ih moze poduprijeti i osigurati da je namjeravana promjena unutar dosega
politickog odluc¢ivanja; prostorno i1 funkcionalno decentralizirana drzava s autonomnim
granama vlasti, Sto omogucuje izravno upucivanje zahtjeva pokreta institucijama odgovornim
za njihovo izvrSavanje; nepolariziran stranacki sustav (Ash-Garner i Zald, 1987; prema Canel,
1997). Polarizirane politicke stranke utjelovljuju preklapajuée drustvene rascjepe
(overlapping cleavages) u terminologiji politicke sociologije i apsolutno prisvajaju funkciju
agregacije interesa, prisiljavaju¢i drustvene pokrete da se vezu za njih kao izvor legitimiteta.

U analizi slu€ajeva osvrnut ¢u se na veli¢inu javnog sektora i teritorijalni ustroj.

Doug McAdam (prema Muller i Seligson, 1987: 429) istaknuo je skupinu varijabli povezanih
s tzv. politicko-oportunitetnom strukturom: moguénost organizacije za disidentske skupine,
njihovi izgledi za uspjeSno kolektivno djelovanje i prozori povoljnih politi¢kih prilika. Buduéi
da je raspon njihove varijacije izmedu slucajeva malen, ove su varijable iskljucene iz analize.
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Pretpostavka je da konsolidirane liberalne demokracije ne postavljaju zakonske prepreke
gradanskom udruzivanju, te da prosvjedne aktivnosti obuhvacaju nekonvencionalni dio
spektra kolektivnog djelovanja. Mobilizacija resursa dobiva na znacCenju u kontekstu
predstavnicke demokracije, koja troSkove participacije u oporbenom prosvjednom djelovanju
konvertira od fizicke ugroze prema organizacijskim kapacitetima, koalicijskom potencijalu i

okupljanju partikularnih resursa (Piven i Cloward, 1991: 448).

Piven 1 Cloward pruzili su jednu od najoStroumnijih kritika teorije mobilizacije resursa.
Ukazuju na nedosljednost izmedu tvrdnji Tillyja, McAdama, McCarthyja 1 Zalda da
mobilizacijski potencijal i aktivnost drustvenih pokreta rastu usporedno sa stupnjem
umrezenosti 1 gustoCom druStvene organizacije, 1 ranijeg otkrica McCarthyja 1 Zalda o
nesrazmjernoj zastupljenosti kategorija s ograni¢enim brojem grupnih pripadnosti (studenata,
samostalnih profesija) u drustvenim pokretima (Piven i Cloward, 1991: 442). Usto primjeéuju
kako su razmjerno razgranate horizontalne ili lateralne mreze karakteristika svih drustava, §to
dovodi u pitanje sposobnost teorije da objasni odsustvo kolektivnog prosvjednog djelovanja.
S druge strane, moguénost da se resursi 1 kapacitet za organiziranje iskoriste u viSestruke
nepovezane svrhe sugerira 'podspecificiranost’ teorije, odnosno nedostatak nezavisne
varijable. Piven i Cloward to nazivaju problemom neodredenosti (1991: 445). Predstavljaju i
mogucénost da mobilizacija kronoloski prethodi organizaciji, $to podriva teorijski uspostavljen

smjer uzrocnosti.

Za ovaj rad je najizazovnija tvrdnja, pri kojoj se pozivaju na Oberschalla, o slabim izgledima
za novacenje nizih slojeva u prosvjedne pokrete ukoliko postoje tijesne hijerarhijske
drustvene i politicke veze s vis$im slojevima (Oberschall, 1973, prema: Piven i Cloward,
1991). To implicira da su stratifikacijski u¢inci rezima blagostanja vazni u mjeri u kojoj
poticu socijalnu mobilnost, a mogucénost strateSkih meduklasnih koalicija djeluje u obrnutom
smjeru. U prilog teze ovog rada ide tvrdnja da su niZi slojevi manjak resursa prisiljeni
kompenzirati birokratskom organizacijom, pri izrazito nepovoljnom 'te¢aju konverzije' (ibid.:
448). Njihova nemoguénost da ostvare taj stupanj organiziranosti i posljedicno oslanjanje na
nestrukturirane i devijantne prosvjedne epizode cesto ih iskljuuje iz razmatranja kao

apoliti¢ne, $to teoriji mobilizacije resursa daje burzujski pecat.
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3.1. Njemacka

3.1.1. Korporativisti¢ki rezim blagostanja

Njemacka socijalna drzava, kao i cijeli univerzum mogucih slucajeva, mjeSavina je
raznorodnih utjecaja. Desetljeca politi¢kih borbi upisana su u politike od kojih je sacinjena, a
ni najambicioznije reforme ne zahvacaju rezim blagostanja u cjelini. Budu¢i da medu
njegovim elementima funkciju integracije vr$i konzervativno nacelo, njemacki rezim

blagostanja najblizi je korporativistickom tipu.

Korporativizam je organizacijski oblik koji zrcali predmoderne oblike drustvene organizacije
poput obrtni¢ih cehova i trgovackih gildi — forme s visokim ulaznim barijerama i ciljem
osiguravanja klupskih dobara i obrane ste¢enih privilegija. U kontekstu suvremene socijalne
drzave, 'korporacije' poput profesionalnih i zanatskih udruzenja i statusne skupine jamce
politicku potporu u zamjenu za odrzavanje statusnih razlika, privilegija i distinkcije spram
referentnih drustvenih skupina. U sustavu javne uprave odluc¢ujuce su nedrzavne organizacije
s javnim ovlastima koje svoj legitimitet zasnivaju na ekspertizi i autonomiji u djelovanju. One
reguliraju pristup domenama javnih politika za zatvoren krug organiziranih interesa. To

procesu tvorbe javnih politika daje kolaborativni i neideoloski karakter (Busch, 2005).

Povijesno nasljede partikularnog, nacionalnog razvojnog puta manifestira se na jo$ dva
naéina. Na prvom mjestu, poceci socijalnih prava u Njemackoj vezani su za ideoloski sukob
sa socijalizmom (Esping-Andersen, 1990). 1z ovog rakursa, rani programi potpore
umirovljenicima, ratnim veteranima i udovicama bili su takticko sredstvo kojim se nastojala
umanjiti popularnost socijalista i otupiti o$trica njihove kritike poretka. U tom periodu, motiv

otklanjanja klasne borbe eksplicitno je prisutan u socijalnoj politici.
Drugi povijesni relikt prisutan je u decentraliziranom raspolaganju socijalnim financijskim

instrumentima. U vrijeme njemackog ujedinjenja tu su ulogu imale crkve i karitativna

udruzenja. S vremenom su javna tijela 1 agencije preuzeli implementaciju. Federalni drzavni
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ustroj nastavlja ovu dugovjecnu praksu u skladu sa sekulariziranim nac¢elima solidarnosti i

supsidijarnosti (Esping-Andersen, 1990).

U pogledu potrosnje, najvazniji segmenti svakog rezima blagostanja su mirovinski sustav,
sustav javnog zdravstva i politika zaposljavanja (Streeck i Trampusch, 2005). Njihov udio u

socijalnoj politici ne iznenaduje, buduéi da su umirovljenje, bolest i nezaposlenost univerzalni

Njemacki mirovinski sustav parceliziran je na sastavnice obvezatnog, dobrovoljnog i privatno
financiranog osiguranja. Obvezatni doprinosi ravnopravno su podijeljeni izmedu zaposlenika i
poslodavca, a dobrovoljni stup organiziran je na razini poduzeéa. Najvecu koncesiju
korporativnom organizacijskom obrascu predstavlja mirovinsko osiguranje drzavnih
sluzbenika, koji su oslobodeni placanja doprinosa. Prijevremeni odlazak u mirovinu
komparativno je privlacna alternativa i koristi se kao policy alat s ciljem ekonomske

uéinkovitosti.

Javno zdravstveno osiguranje funkcionira po takozvanom '‘Bismarckovom modelu’. Solidarni
doprinosi zaposlenog stanovniStva ulaze u neprofitni fond. ,,Upravljanje zdravstvenim
sustavom je prepusteno interesnim udrugama i njihovu korporativnom dogovaranju, iako pod
kontrolom drzave.* (Kova¢, 2013: 553). Drzavni sluZbenici zakonski su izuzeti iz univerzalne
norme osiguranja i predmet su zamjenskog sustava na dobrovoljnoj osnovi (ibid.: 554).
Brojne su njemacke medicinske ustanove u privatnom vlasnistvu. Znacajni udio privatnog
zdravstvenog osiguranja velikim je dijelom produkt zastupljenosti ustanova s religijskom

pozadinom.

Na trzistu rada reformski paket Hartz IV na snazi od 2005. skratio je periode primanja
naknade za nezaposlene i vezao ih za programe socijalne pomo¢i. Stvoreni su i programi
pomoc¢i kroz rad, a uslijed krize politika zapoS$ljavanja orijentirana je na oCuvanje postojecih
radnih mjesta i proizvodnih kapaciteta, po cijenu smanjenja nadnica (Hallerberg, 2013).
Aktivna politika zapoSljavanja usredotoCena je na programe stru¢nog osposobljavanja. Ovaj
reformski pravac tumaci se kao ishod dileme izmedu rezanja obvezatne ili diskrecijske javne
potro$nje (kojoj pripada financiranje politike zaposljavanja). Ukoliko je prisutan otpor
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nositelja socijalnih prava, politi¢ki je probitacno rezove koncentrirati u diskrecijskoj
komponenti potrosnje (Streeck, 2014). Drzavna tijela na svim razinama i poduzeca u javnom
vlasni$tvu igraju znac¢ajnu ulogu i izravno, kao poslodavci. Medutim, u korporativistickim
rezimima blagostanja ona je znacajno manja. U Njemackoj je 2008. (posljednja godina za
koju su objavljeni podaci) broj zaposlenih u javhom sektoru iznosio 6,215 mil. prema
statistikama 1LO-a. Udio u ukupnom broju zaposlenih povijesno se kretao oko niskih 19%
(Hammouya, 1999).

Zaokupljen problematikom restrukturiranja u periodu deindustrijalizacije i nemogucnosti
Njemacke da nadoknadi izgubljena radna mjesta, Esping-Andersen (1990: 224-227) je
predvidao da c¢e srediSnji rascjep u zapadnonjemackom druStvu dijeliti insajdere od
autsajdera. Te pretpostavljene pozicije definirane su upletenos¢u u odnose trzi$ne razmjene.
Insajderi participiraju u funkcioniranju visoko uéinkovite privrede, njihovi uvjeti rada
predmet su kolektivhog pregovaranja, a njihovi interesi (ocuvanje visoke razine nadnica,
prepreke ulasku konkurenata na trziste) inkorporirani su u rezim blagostanja u obliku pravila
pristupanja socijalnim beneficijama baziranim na uloZzenom radu i financijskim doprinosima.
Drugim rijecima, njihova snazna trziSna pozicija dodatno je zastiena netrziSnim sredstvima.
Autsajderi su znacajan segment populacije koji egzistira na osnovi prekarnog zaposlenja i

socijalnih transfera, a imao je naglasenu dobnu i rodnu dimenziju.

Iz dana$nje perspektive, akutnost krize je ublazena. Njemacki usluzni sektor stvorio je
dovoljan broj radnih mjesta da u strukturi nacionalnog gospodarstva zauzme udio slican
onome u vecini europskih gospodarstava, a udjeli nezaposlenih muskaraca i Zena izjednaceni
su. Ono §to je ostalo nepromijenjeno je orijentacija korporativistiCkog rezima blagostanja na

smanjenje ponude rada i o€uvanje visoke razine nadnica.

S obzirom na to da je njemacki rezim blagostanja zadrzao etos institucionalizacije klasnih
odnosa prisutan od svojih pocetaka, malo je vjerojatno da ¢e prosvjedna aktivnost biti
zasnovana na konvencionalno shvacenoj klasnoj pripadnosti. Tome u prilog govori i1
slabljenje veza izmedu clanstva u sindikatima, pripadnosti radnistvu ili sitnoj burZoaziji, 1
njihovih tradicionalnih politickih predstavnika, SPD-a odnosno CDU-a. Moguce je
rekonceptualizirati pojam klase podjelom radnika u usluZnom sektoru na administratore

sklone konzervatizmu i eksperte s preferencijama na lijevoj strani politickog spektra na nacin
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na koji sugerira Miiller (1999), kako bi se sacuvao interesno-racionalni model glasackog
ponasanja. Vazno je naciniti taj korak jer teorija mobilizacije resursa pretpostavlja egoisticno
djelovanje. Ujedno nam, kroz nesrazmjernu prezastupljenost specijalista drustveno-
humanistickog profila u druStvenim pokretima (Kriesi, prema Miiller, 1999: 144), sugerira
kako bi prosvjedne aktivnosti bliske lijevim opcijama trebale iskazivati veéi stupanj
organizacije operacionaliziran kao financijska infrastruktura, broj sudionika, medijska
pokrivenost, komunikacija s nositeljima vlasti, funkcionalna organizacijska struktura i

medusobna umrezenost.

3.1.2. Prosvjedne aktivnosti u Njemackoj u periodu nakon 2008. godine

Podaci u bazi podataka Ronalda A. Francisca s Kanzaskog sveuciliSta
(http://web.ku.edu/~ronfrand/data/) pokazuju velik broj prosvjeda Esping-Andersenovih
autsajdera — nezaposlenih, migranata, beskuénika i drugih kategorija stanovnistva kojima
prijeti drustvena iskljucenost — u Njemackoj izmedu 1993. 1 1995. Medutim, broj okupljenih
na prosvjedima redovito je malen, gotovo zanemariv. Iz perspektive racionalnog aktera,taj
ishod nije iznenaduju¢i. Mobilizacija iskljucenih kategorija stanovniStva podlijeze logici
kolektivnog djelovanja (Olson, 2009). U situaciji neadekvatnih organizacijskih formi,
odsustva sredstava prisile i selektivnih poticaja, postojanje zajedni¢kog interesa ili potrebe
nije dovoljan uvjet za kolektivno djelovanje. U njemackom kontekstu ostrije se nego drugdje
postavlja i pitanje legitimnosti protesta, s obzirom na nisku razinu nezaposlenosti i kvalitetnu
socijalnu zastitu. U slu€aju nezaposlenih, strategija koja uspjeSno pruza legitimnost i
organizacijske resurse jest izgradnja koalicija s ideoloski bliskim akterima — sindikatima i
politickim strankama (Trumbull, 2012; Lahusen, 2014: 141). Ona je aktivirana i 2004., u valu
prosvjeda protiv spomenutog reformskog paketa Hartz IV. Medutim, prevlast sindikata u

formulaciji dnevnog reda antagonizirala je njihove partnere.

Zahvaljujuéi normativnoj preferenciji novih druStvenih pokreta za organizacijske oblike koji
omogucuju izravnu participaciju i programirani su odozdo prema gore, njemacka krovna
udruzenja za nezaposlene razvila su osebujno samorazumijevanje. Oblikovana su kao ,,...
koordinacijska tijela (na primjer Koordinierungsstelle Gewerkschaftlicher Arbeits-

losengruppen), radne skupine/odbori (Bundesarbeitsgemeinschaft Erwebslosen ili BAG
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Sozialhilfeinitiativen) ili okrugli stolovi (der Runde Tisch der Erwerbslosen- und
Sozialhilfeinitiativen). Osnivanje nacionalnog udruZenja je eksplicitno odbaceno tijekom
nacionalne konvencije skupina za nezaposlene ve¢ 1982. i otada je pozornost usredoto¢ena na
uspostavu decentraliziranih mreza lokalnih skupina 1 aktivista.” (Lahusen, 2014: 145)

Upotreba selektivnih poticaja dostupnija je na lokalnoj razini.

lako kriza eura 2011. godine nije utjecala na nacionalne makroekonomske polazatelje, dovela
je do kritike poretka i mobilizacije. Euroskepti¢ni segment birackoga tijela, sklon izmedu
ostalog nacionalnoj valuti, okrenuo se novim desno-populistickim pokretima i strankama.
Stranka AfD (Alternative fiir Deutschland) priblizila se ulasku u Bundestag na izborima 2013.
s konzervativnom programskom platformom temeljenom na opoziciji zajednickoj europskoj
valutnoj i monetarnoj politici. Njeni pristase drzali su da njihove politicke ideje nisu
reprezentirane u stranaCkom sustavu. Postoje indikacije da je ova instanca politicke podrske
odraz generaliziranog nezadovoljstva i svjetonazorski uvjetovanog bunta, a ne promjene koju
biljeze ekonomski indikatori (Chadi, 2015).

Drugi prosvjedni pokret od nacionalnog znacaja koji se razvio u promatranom periodu jest
takozvana PEGIDA, kako glasi akronim 'Domoljubnih Europljana protiv islamizacije
Zapada." Premda cilj nacionalne mobilizacije nikada nije ostvaren, a proces
institucionalizacije 1 dalje te¢e, PEGIDA je uspje$no organizirala niz prosvjeda s tisu¢ama
sudionika, prvenstveno njen dresdenski ogranak. U viziji svojih osnivaca pokret je zami$ljen
kao sredstvo borbe protiv neselektivnog prihvata izbjeglica 1 islamizacije drusStva (prodiranja
islamskih vjerskih normi u javnu sferu). Instrument Zeljene promjene ostaje zadan liberalno-

demokratskim okvirom — promjena imigracijske politike i politike pruzanja azila.

PEGIDA-u karakterizira osobita kontradikcija izmedu dvije srediSnje fikcije njena
samorazumijevanja. Kao pokret koji zastupa samorazumljivi nacionalni identitet, pretendira
na reprezentativnost i i vecinsku poziciju u svjetonazorskim pitanjima. Medutim, takticki se
pokret opredijelio za konsolidaciju baze stvaranjem impresije opsadnog stanja koje odrzavaju
neprijateljski mediji i (u najboljem slucaju) indiferentni politicari, a koje predstavlja prijetnju
ostvarenju nacionalnog ili europskog duha. TeSko je zamisliti transformaciju prosvjednog
pokreta koji slijedi ovu konstrukciju — u kojoj je neiskvaren narod obmanut od strane
izdajnika (,,Volksverrdter”) i lazljivog tiska (,,Liigenpresse”) — u sistemsku politicku stranku.
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Ovo je izraz klasi¢ne dileme prosvjednih pokreta ¢iji legitimitet u o¢ima sljedbenika pociva
na distanciranosti od institucionalizirane politike. Prikazana populisticka dimenzija u
kombinaciji s naglasenim isticanjem civilizacijskih tekovina i nacionalne kulture nagnali su
pojedine autore da ideologiju pokreta okarakteriziraju kao ‘vrijednosno zasnovani
nacionalizam' (Thran i Boehnke, 2015). Prosvjedima iz 2004. protiv Hartz IV reforme i
okupljanjima PEGIDA-e zajednicka je invokacija dobrobiti nizih slojeva stanovnistva kao
vazan legitimirajuéi motiv. Ovo paternalisticko shvacanje u potonjem je slucaju izraz
ideoloskog stremljenja za jedinstvom nacije i potrebe da se vlastita paradigma predstavi kao

vecinska 1 samorazumljiva.

Socioloske analize sudionika pokreta pokazale su da je PEGIDA pretezno fenomen srednje
klase, a sudionici su uglavnom vjerski neopredijeljeni, premasuju prosjeéne razine dohotka i
obrazovnog postignuca (ibid., 181). Ta karakteristika opire se inicijalnoj hipotezi komentatora
koji izvoriSte nacionalistickih 1 ksenofobnih politickih programa vide u socijalnoj
iskljuc¢enosti. Nadalje, govori u prilog transformacije klasnog tumacenja njemacke politike i
pridonosi svijesti 0 njenoj kompleksnosti. Tumacenje ovog razvoja iz perspektive teorije
mobilizacije resursa prihvatljivije je od onoga s pozicije elitistickih teorija politike jer je u
ovom slucaju rije¢ o lokalnoj zaokupljenosti specificnom problematikom koja na osnovi svoje
poopcivosti, prevodivosti i podudarnosti sa Sirim kretanjima prerasta u pitanje od nacionalnog
znacaja. Interpretacije temeljene na djelovanju u skladu s materijalnim interesom

usredotocene su na strahove srednje klase od opadanja Zivotnog standarda.

3.1.3. Korporativisticki prosvjedni obrazac

Lahusenovo najvaznije zapazanje za potrebe ove studije jest ono o 'radikalizmu srednje klase'.
Kako se nezaposlenost 1 prekarnost prosirila na srednji sloj, tako su se 1 karakteristike tipicnog
prosvjednika iz 2004. godine mijenjale. Visi stupanj formalnog obrazovanja i1 post-
materijalisticka vrijednosna orijentacija bili su jo§ naglaSeniji medu aktivistima (2014: 148).
Sukladno teoriji mobilizacije resursa, produkt ovog kretanja je naglaSena spremnost na

prosvjed i skup vjestina i poznanstava potreban za njihovu realizaciju.
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Iz prethodnog odjeljka ocigledno je da linije razdvajanja izmedu kategorija insajdera i
autsajdera u Njemackoj predstavljaju vazan prostor za mobilizaciju. Medutim, obrasci
prosvjedne aktivnosti u dvije se bitne dimenzije razlikuju od Esping-Andersenovih ranih
predvidanja. Najprije, insajderski status nije produkt trziSnih odnosa i ne opravdava se
ekonomskim zakonitostima, nego se diskurzivno konstruira u socijalno-kulturnim terminima.
Odatle i tendencija da se prosvjedna aktivnost analizira aparatom socijalne psihologije, a ne
politicke ekonomije. Uspjeh desnog populizma u dobrom se dijelu akademske produkcije
objasnjava uz pomo¢ koncepata predrasude, autoritarne licnosti ili fobije (Rickert, 1998;
Lavine et al., 1999; Duckitt i Fisher, 2003). Piersonova kritika (2001: 314) objaSnjava
neuspjeh politicko-ekonomske struje da obuhvati ovu vaznu razdjelnicu njenim ignoriranjem
vaznih netrziSnih odnosa. Obiteljske veze Cesto spajaju osobe sa suprotstavljenim trziSnim
odnosima i ekonomskim interesima, smanjujuéi intenzitet sukoba i njegov mobilizacijski

potencijal.

Drugo odstupanje od predvidenog obrasca prosvjednih aktivnosti u korporativistiCkom rezimu
konzervativne tradicije jest pasivnost autsajderskih skupina, ma kako definiranih. Prosvjedi
primarno predstavljaju napor statusno i/ili materijalno privilegiranih skupina da ocuvaju
steCeni polozaj. Organizacijski resursi i resursi mo¢i kondenzirani u institucionaliziranim i
priznatim skupinama podupiru taj obrazac. Integracijom ovog uvida u analizu moguce je
suglasiti se s revidiranom pozicijom Esping-Andersena koja drzi mobilizacijski potencijal

autsajderskih skupina znatno skromnijim (ibid.).

Supstancijalno, prosvjedne aktivnosti u Njemackoj nakon 2008. godine usredotoCene su na
temeljna pitanja nacionalnog identiteta i granica politicke zajednice, koja se dijelom nalaze
izvan djelokruga institucionalizirane politike, no imaju neporeciv mobilizacijski potencijal.
Studija Elisabeth Ivarsflaten (2008) identificirala je problematiziranje imigracijske politike
kao policy podrucje koje najvise doprinosi uspjehu populistickih stranaka desne orijentacije.
Istovremeno, nositelji te orijentacije ostaju u zna€ajnoj mjeri marginalizirani u nacionalnim

predstavnickim tijelima.

Ukratko, karakteristike prosvjednih aktivnosti u Njemackoj kao predstavnici

korporativisti¢kih rezima blagostanja oblikuju sljedeci obrazac: periferni karakter; ogranicen
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broj sudionika; problematika temeljnih, u neku ruku predpolitickih i identitetskih pitanja; mali
izgledi za rutinizaciju/institucionalizaciju pokreta; izostanak klasne podjele.
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3.2. Ujedinjeno Kraljevstvo

3.2.1. Liberalni reZim blagostanja

Idealtipski liberalni rezimi blagostanja odlikuju se programima pomoéi uvjetovanim
dohodovnim pragovima koji ograni¢avaju njihovu dostupnost (tzv. means-testing). Usto,
programi su manje izdasni zahvaljuju¢i istaknutom zahtjevu da ocuvaju strukturu poticaja
koja ohrabruje rad ili potragu za poslom. U krajnjim sluc¢ajevima, poprimaju rezidualni
karakter puke dopune dohotku kada rad i privatni izvori pomo¢i ne osiguravaju socijalni
minimum. Ovakva struktura promic¢e tendenciju k podvojenoj drustvenoj strukturi u kojoj je
nivelirani siromasni sloj kontrapunkt diferenciranom gornjem sloju koji zadrzava visak
vrijednosti ostvaren na trziStu. Sustav podrzava individualisticka etika osobne odgovornosti
(Esping-Andersen, 1990: 26-27). Tipu se najvise priblizavaju vaneuropske anglofone zemlje,
kao 1 Ujedinjeno Kraljevstvo u ranijim povijesnim razdobljima. U razdoblju nakon Drugog
svjetskog rata zemlja se kroz reformske cikluse priblizila drugim europskim sustavima, tako
da je danas podudarnost s liberalnim rezimom tek djelomiéna. Medutim, UK ostaje najvjerniji
europski predstavnik ovoga tipa uz Svicarsku te je uvritena u uzorak kako bi se ocuvali

parametri usporedbe.

Prvi moderni programi pomo¢i siroma$nima u Ujedinjenom Kraljevstvu sezu u 1834. godinu
kada je aktom Parlamenta razraden postojeci sustav tzv. ‘workhouses' pred koji je postavljen
zahtjev smanjenja potrosnje. Bijedni uvjeti privlacili su samo one bez ikakve alternative, a
rudimentarni sustav opstojao je tek uz bitan udio milosrdnih donacija i privatnih shema
kolektivizacije rizika (primjerice, friendly societies). Danasnji rezim blagostanja rezultat je
nadopuna poslijeratnog sustava socijalne pomoc¢i koji je predstavljao raskid s ranijom
tradicijom i ustupak kritiarima trziSnog fundamentalizma. Naredni opis pratit ¢e ranije
koriStenu shemu mirovinskog 1 zdravstvenog sustava te politike zaposljavanja, koju

podrzavaju Esping-Andersen (1990) i Pierson (2008).

Mirovinski sustav Ujedinjenog Kraljevstva ima tri glavne sastavnice i, kao i svi kompleksni

sustavi, mnoStvo izuzetaka i specijaliziranih aranZmana. DrZavne mirovine bazirane na
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uplac¢enim doprinosima zakonskim su aktom od 2014. zamijenjene jedinstvenim (flat-rate)
dohotkom za sve umirovljenike koji ispune uvjet od 35 godina radnog staza. Ovom
promjenom pojednostavljen je raniji stepenasti sustav s vise klasifikacijskih razina. Za razliku
od kontinentalnih shema socijalnog osiguranja, nema funkciju o¢uvanja dohodovne strukture
u periodu zaposlenosti. Komplementarni sustav profesionalnih mirovina temelji se na
ekvivalentnim uplatama doprinosa izmedu zaposlenika i poslodavca, koje iznose u prosjeku
6% place i ne oporezuju se. Ulaz u ovaj sustav ne zahtijeva suglasnost osiguranika i
automatiziran je, s opcijom izlaska (opt-out). Posljednju kategoriju ¢ine ugovori s privatnim
pruzateljima usluga mirovinskog osiguranja sklopljeni ex privata diligentia ili na inicijativu

poslodavca.

Izazovi za mirovinski sustav Ujedinjenog Kraljevstva dolaze iz tri pravca. Na prvom mijestu,
nejednakost u dohotcima umirovljenika proizlazi ne samo iz razli¢ite sposobnosti za Stednju,
nego i iz konstrukcije profesionalnih mirovina — isplativost uloga varira izmedu razli¢itih
industrija ovisno o njihovom znacaju, veli¢ini i sindikalnoj organiziranosti. Pritom se udio
drzavne mirovine u ukupnom dohotku smanjuje (Budd i Campbell, 1998:100). Na drugom
mjestu, starenje populacije tipi¢no znaci veca izdvajanja za mirovine. Medutim, iako proces
zahvacéa i Ujedinjeno Kraljevstvo, odvija se znatno sporije nego drugdje u Europi te je
solventnost mirovinskih fondova neupitna (ibid., 99), a struktura mirovinskog sustava naisla
je na odobravanje Svjetske banke (Clark, 2015: 105). Usprkos tome, srednjoro¢no se planira
podizanje te izjednaCavanje dobi umirovljenja za Zene i muskarce. Treéi izazov predstavlja
izborni ciklus u kontekstu majoritarnog politickog sustava, koji je omogucio primjerice
koalicijskoj vladi Davida Camerona da u mirovinski sustav unese veéi stupanj izbora i
fleksibilnosti, $to pogoduje imuénijima (ibid., 124). Unato¢ toj mogucénosti, u ovoj osjetljivoj

sferi povijesno se zahtijevala odredena mjera konsenzualnog odlucivanja.

Zdravstvenim sustavom Ujedinjenog Kraljevstva upravljaju cetiri agencije Nacionalne
zdravstvene sluzbe odgovorne devoluiranim predstavni¢kim tijelima. Najve¢i udio izvora
financiranja ¢ini nacionalni proraun posredstvom oporezivanja, a manji dio izdvaja se iz
fonda tzv. 'nacionalnog osiguranja’ koji se puni doprinosima. U ovom Beveridgeovom modelu
regionalni fondovi zdravstvene zaStite sklapaju ugovore s pruzateljima usluga. Fondovi
primarne njege raspolazu s 80% javnog prorauna za zdravstvo (Markovi¢ 1 Vuki¢, 2009:
184). Korisnici privatnog zdravstvenog osiguranja ¢ine 15% populacije (ibid., 187). Reforme
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su prije svega usmjerene k smanjenju troSkova u sustavu zdravstvene zaStite 1 kontroli

deficita.

Ujedinjeno Kraljevstvo isplacuje tri vrste naknada za nezaposlene. Isplate za trazitelje
zaposlenja obuhvacaju varijantu socijalnog osiguranja, s isplatom temeljenom na doprinosima
upla¢enim u prethodnom dvogodi$njem razdoblju u trajanju ne duljem od 26 tjedana, i
varijjantu socijalne pomoc¢i uvjetovane razinom prihoda i ustedevine. Potpore dohotku su
instrument pomoc¢i korisnicima koji iz opravdanih razloga nisu u mogucénosti obavljati
poslove s punim radnim vremenom, primjerice samohranim roditeljima. Od 2008. nisu
primjenjive na sluCajeve dugotrajne bolesti i invaliditeta, koji su obuhvaéeni novim
mehanizmom — doplatkom za zaposlenje i potporu (Employment and Support Allowance).
Ciljevi, pa tako i uspjesnost triju programa variraju: dvije tre¢ine korisnika isplate za traZitelje
zaposlenja ubrzo pronalazi posao, dok postoci za ostala dva programa iznose 28% odnosno
37%. Medutim, barem cetvrtina novih radnih mjesta predstavlja honorarna zaposlenja, a
znatan je i udio korisnika koji migriraju izmedu razli¢itih programa pomo¢i (Adams et al.,
2012).

Koalicijska vlada Davida Camerona reagirala je na financijsku krizu mjerama $tednje koje su
u kontekstu politike zaposljavanja trebale aktivirati ranjive drustvene skupine na trziStu rada.
Primjer je inicijativa Get Britain Working koja mladim nezaposlenim osobama nudi
pripravni$tvo u tvrtkama koje sudjeluju u programu. Kao i druge inicijative u kontekstu
reforme, sadrzi snazan element uvjetovanja. Bonoli (2005) drzi kako politike Stednje
postavljaju nove zahtjeve i koncentriraju rizik medu ranjivim skupinama — Zenama, mladima,
i nekvalificiranim radnicima. Zatim pokazuje kako je mobilizacijski potencijal tih skupina

ogranicen, a politicka efikasnost uvjetovana saveznistvima s drugim akterima.

3.2.2. Prosvjedne aktivnosti u Ujedinjenom Kraljevstvu u periodu nakon 2008. godine

U Ujedinjenom Kraljevstvu sam pojam mjera Stednje odnosno austerity ima bogatije
konotativno znacenje nego u ostatku Europe. U sjecanju politicki aktivnog stanovnistva vezan
je za taceristicke reforme iz osamdesetih godina za koje, Sto viSe raste vremenska distanca,

postoji sve manje simpatija. Tako I prema samom pojmu austerity, koji nije proSao znacajan

21



proces evolucije, postoji instinktivni ressentiment. U ovom kontekstu, nije iznenadujuce da se
britansko politicko misljenje u periodu razmatranja odgovora na recesiju organiziralo na
temelju odnosa prema pojmu austerity. 1zbornom pobjedom konzervativne koalicije postalo je
jasno i da ¢e se opozicija iz redova civilnog drustva i prosvjedno djelovanje fokusirati na

protivljenje mjerama Stednje.

Mjere Stednje usmjerene na uravnotezenje prora¢una — glavnog instrumenta provedbe
nacionalnih politika — predstavljaju politicko djelovanje par excellence. Medutim, kao §to
indicira pojam Rechtsstaat, u suvremenoj se javnoj upravi politicko djelovanje realizira u
prvoj instanci kroz domenu prava. Jezik prava dominira u raspravama oko mjera Stednje u
Ujedinjenom Kraljevstvu. Taj se reformski legalizam u britanskoj drustvenoj sferi ogledao u
koncentraciji organiziranih prosvjednih dogadaja oko klju¢nih akata Parlamenta. Glasovanja o
prijedlozima proracuna predstavljaju glavnu ulaznu tocku u politicki proces za aktere iz

civilnog drustva.

Na najveci otpor i neodobravanje naiSao je Welfare Reform Act iz 2012. Cilj zakonskog
prijedloga bila je racionalizacija niza socijalnih transfernih placanja — invalidnina, naknada za
nezaposlene, dje¢jeg doplatka i olakSica za najam stana — putem svodenja na jedinstvenu
obracunsku kategoriju. Rije¢ je o dijelu paketa mjera Stednje s krovnim ciljem smanjenja
javne potrosnje i fiskalne konsolidacije, a sekundarnim motivom uvjetovanja financijske
potpore participacijom na trziStu rada, podloZzne u narodu omraZenim procjenama radne
sposobnosti. Prosvjede poput onoga odrzanog 30. ozujka 2013. u Glasgowu osobito je
potaknulo uvodenje prostornog kriterija u razmatranje olakSica za najam stana. Naknadno su
analize potvrdile kako navedena mjera, kao i druge sastavnice reformskog akta, ima

regresivni karakter, dok su ukupni fiskalni efekti ocijenjeni kao neutralni (Hills, 2015).

Skupina koja prednjaci u organizaciji prosvjeda je studentska populacija, koja je na povecanje
iznosa Skolarine odgovorila masovnim okupljanjima u studenom i prosincu 2010., kao 1 u
studenom 2012. godine. Unato¢ nominalnom raspolaganju nekim od organizacijskih resursa —
obrazovanost, slobodno vrijeme, grupna identifikacija i postojanje organizacijske strukture —
deficitarnost u drugim segmentima — financijski resursi, koalicijski potencijal — je uvjetovala
neuspjeh prosvjednika u obrani dotadaSnjeg iznosa Skolarina. Ovome se moze pridodati i
ustrajanje na konvencionalnim strategijama prosvjednog djelovanja — skupovima, mar$evima
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i blokadama — ¢iji izgledi za uspjeh pocivaju na masovnosti, relativnoj otpornosti na
vremenski pritisak, i discipliniranom c¢lanstvu. Zbog ovih su karakteristika primjeri njihova

uspjesnog koristenja ogranic¢eni uglavnom na sferu sindikata.

Svjesni da ne mogu racunati na znacajan vremenski ulog sudionika izvan aktivisticke jezgre
pokreta, mreza UK Uncut koja se protivi mjerama Stednje i njima srodne udruge zamijenile su
strategiju masovnog pritiska na politicke institucije dugoro¢nijom medijskom strategijom.
Njihov repertoar ukljucuje blokadu poslovnica banaka 1 poduzeca ¢ije prakse porezne evazije
smatraju neetickim. Cilj blokade je privlacenje pozornosti medija i informiranje javnosti o
onome Sto UK Uncut smatra alternativom mjerama Stednje u javnom sektoru — jacanju
prihodovne strane proracuna efikasnijim prikupljanjem poreza i naplatom od velikih,

korporativnih duznika (Street, 2015).

3.2.3. Liberalni prosvjedni obrazac

Prosvjedne aktivnosti koje su pratile uvodenje mjera Stednje u Ujedinjenom Kraljevstvu nisu
imale klasni karakter, niti su iskazivale eksplicitno klasni sadrzaj i propitivale drustveni
ugovor izmedu (organiziranog) rada i kapitala. Dominantan odnos izmedu sudionika
prosvjeda bilo je interesno povezivanje, kao u sluc¢aju udruga civilnog drustva koje su se
protivile rezovima, ili solidarnost medu ¢lanovima sekundarnih drustvenih skupina, primjerice
studenata ili osoba s tjelesnim oSte¢enjima. Moze se spekulirati da je ova uocena pravilnost
dio dugotrajnijeg trenda u britanskom drustvu koji je doveo do dvije ¢vrsto dokumentirane
pojave: slabljenja veza izmedu radnicke klase i Laburisti¢ke stranke, i kapitalisticke klase i
Konzervativne stranke (Kirchheimer, 1966; Franklin, 1985; Crewe, 1986; za skepti¢nu
perspektivu vidjeti Evans, 1999); i opadanja utjecaja britanskih sindikata, sto se ogleda i u
gubitku ¢lanstva (Visser, 2006). U domeni politike isti trend vodi do smanjene vaznosti

(saliency) rascjepa izmedu rada i kapitala za opredjeljenje glasaca.

Kao i u njemackom slucaju, u Ujedinjenom Kraljevstvu rasplet gospodarske recesije doveo je
do preispitivanja predpolitickih ili protopoliti¢kih osnova drzavnosti. Medutim, sredstva
rjeSavanja tog problemskog sklopa, prvenstveno fokusiranog na pitanje Skotske drzavnosti,

ostala su u domeni konvencionalnog politickog djelovanja. Iako su pronasla izraz i u
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udruzenjima zagovornika na obje strane, njihov utjecaj bio je stavljen u drugi plan politickom

odlukom da se pitanje za dogledno vrijeme rijesi koristenjem plebiscita.

Analogno tome, vlada konzervativaca i liberalnih demokrata preuzela je ulogu predvodnika i
u pruzanju odgovora na izazov recesije. Jednom kada su nakon pocetnog perioda
neizvjesnosti ekonomski pokazatelji signalizirali da je u zemlji nastupila recesija, bilo je jasno
da ¢e se rast BDP-a pokusati ostvariti prije svega kontrolom javne potroSnje i smanjenjem
socijalnih izdvajanja kao $to je u¢injeno u prethodnom recesijskom razdoblju. Civilno drustvo
nije imalo moguc¢nost diskreditirati predlozeno rjeSenje, samo odgoditi ili reagirati na njegovu

primjenu.

Skucena prostorna razdioba upravljackih ovlasti i malen broj hijerarhijskih razina uvjetovali
su centralizaciju prosvjeda u Ujedinjenom Kraljevstvu. Suprotno njemackom slucaju, u kojem
su prosvjedni skupovi pretezno za mjesto odrzavanja birali sjediSta regionalnih vlasti
zaduzenih za implementaciju programa $tednje, masovna okupljanja su gravitirala k sredistu
Londona, ¢ak i kada su ih pratili nacionalni mediji. Naravno, ova razlika ne proizlazi samo iz
koncentracije stanovniS$tva, nego prvenstveno iz unitarnog nacela organizacije britanske
drzave nasuprot njemackom federalnom uredenju. Ono §to je bitno za nase istrazivanje jest da
je 1 adresat prosvjednih aktivnosti razlicit: prosvjed ne apelira na urede javne uprave nego
izravno na nacionalno zakonodavno tijelo. Takoder smo zabiljezili postojanje mreza civilnog
drustva koje se u politickom djelovanju izravno obracaju javnosti, bez stupanja u interakciju S
organima politickog odlu¢ivanja. Ovaj nain djelovanja omogucuje izborni sustav koji
uspostavlja nedvosmislenu vezu izmedu pojedinog parlamentarnog predstavnika i1 specifi¢ne

lokalne zajednice.

Britanski obrazac prosvjednih aktivnosti, ¢iju poopcivost u kontekstu liberalnih rezima
blagostanja treba utvrditi, ukljucuje nekoliko odrednica. Prosvjed je centraliziran odnosno ima
teziSte u srediStu nacionalnog politickog odluc¢ivanja. Nadalje, snazno je usmjeren na
zakonodavnu granu vlasti: drzi promjenu zakonodavnog okvira glavnim sredstvom promjene
politi¢kog kursa; u drugom smislu, vremenski raspored prosvjednih aktivnosti vezan je za
zakonodavnu proceduru. Ubudu¢e ¢emo ova dva svojstva oznacavati pojmom 'legalizam.’

Vezana odrednica ovog obrasca je usredotocenost na politicka pitanja alokacije resursa, koja
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su klasi¢an predmet parlamentarnog odlucivanja, zakona i statuta. Napokon, odrednica koju

britanski obrazac dijeli s njemackim je izostanak klasne demarkacije prosvjednika.
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3.3. Svedska

3.3.1. Socijaldemokratski rezim blagostanja

Prema Gouldovoj interpretaciji, izgradnja Svedske socijalne drzave obuhvaca cetiri desetljeca,
zapo&evsi s 1932. godinom i dolaskom na vlast Svedske socijaldemokratske stranke (SAP).
Do 1970-ih primjena socijalnih programa za pomo¢ ugrozenim skupinama je u
adiministrativnom smislu dosegla zrelost, a politicki postala datost. Postignuce koje je
omogucilo taj nesmetan razvoj bio je sporazum izmedu sindikata manualnih radnika i
udruzenja poslodavaca oko razine placa, potpomognut svrstavanjem Agrarne stranke uz
socijaldemokrate. Aspekt klasnog udruzivanja isti¢e i Esping-Andersen. Njihov pristup
rjeSavanju problema bio je deliberativan, a model odlu¢ivanja konsenzualan (Gould, 2005:
144-145). Povremene krize od konca tog razdoblja tipicno su bile odraz nepovoljnih
medunarodnih ekonomskih kretanja. Problem specifiéno vezan za Svedsku jest rodna
nejednakost koju proizvodi velika zastupljenost Zena u javnom sektoru ranjivom na

periodi¢na otpuStanja u vrijeme recesije.

Skandinavski ili socijaldemokratski rezim blagostanja pociva na univerzalnoj pokrivenosti
svih kategorija stanovniS§tva U razgranatom sustavu utemeljenom na diferenciranim
ocekivanjima korisnika i izjednaavanju prema najviSem dostupnom standardu. Stoga je
njegova kljucna odrednica odbacivanje sustava financiranja putem uplac¢enih doprinosa ili
distribucije usluga na temelju primanja u korist prikupljanja sredstava oporezivanjem i nacela
solidarnosti. Baldwin (1990) zagovara tezu prema kojoj je veza izmedu socijaldemokracije i
univerzalistickih socijalnih mjera kontingentna, produkt slabosti radnicke klase i sukobljenih
interesa velikih i malih zemljoposjednika u presudnom povijesnom trenutku, koji on smjesta
na kraj 19. stoljec¢a. Ovim obiljezjima pridodaju se egalitarnost u distribuciji, izdasnost isplata
i preferencija za politiku pune zaposlenosti, o kojoj ovisi opstanak sustava socijalnih prava.
Rodna neravnopravnost desetlje¢ima je naruSavala koherentnost ovog univerzalistickog
modela, na §to upozorava Sainsbury (1999) u svojem osvrtu na Esping-Andersena. Medutim,
u kriticki nastrojenom poglavlju opisane su socijalne politike u religioznijim skandinavskim

zemljama koje su podrzavale (i odrazavale) tradicionalne rodne uloge. Svedska je uglavnom
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postedena jer je najranije, poCevsi u 1970-im, individualizirala javne usluge u vezi s
obiteljskim zivotom i skrbi za djecu. Vezavsi njihovu ponudu uz rodno neutralne kategorije
drzavljanstva i mjesta stanovanja, osigurala je nacelo univerzalnosti prema kojem se orijentira
socijaldemokratski rezim blagostanja. Ovaj ¢imbenik umanjuje reprezentativnost Svedske u
odnosu na ostale zemlje unutar ovoga skupa (osobito Norvesku), ali ju priblizava njegovom

idealtipskom odredenju.

Prije nego zapo¢nem s raS¢lambom glavnih elemenata $vedskog rezima blagostanja, vrijedi se
osvrnuti na jednu napomenu koju iznosi Esping-Andersen (1990:16) s implikacijama za moju
hipotezu. Raspravljajuci o teoriji koja postanak drzave blagostanja nastoji objasniti klasnom
mobilizacijom, on predstavlja i povezanu tvrdnju kako ¢e socijaldemokratska drzava
blagostanja po svom utemeljenju ,,uspostaviti kritine resurse mo¢i za nadnicare, i prema
tome ojacati radni¢ke pokrete.” Ovoj tvrdnji ne pridaje se status predvidanja izvedenog iz
teorije, nego empirijske opservacije dobivene upravo na temelju promatranja Svedskog
slu¢aja. Istovremeno, ovaj rezim blagostanja osigurava egzistencijalnu sigurnost, egalitarnost
1 socijalna prava koja, uz organizacijske resurse i politicki utjecaj sindikata ¢ine preduvjete za
kolektivnu mobilizaciju. Stoga ofekujem izrazenu radni¢ku komponentu u prosvjednim

aktivnostima u Svedskoj.

Svedska je prva europska zemlja koja je usvojila javno financirani dopunski mirovinski sustav
s obveznim sudjelovanjem, 1959. godine. (Ferrera, 2005: 81) Vazno obiljezje mirovinskog
sustava je iskljuCenje efekata Zivotnog ciklusa iz obracuna beneficija — sustav ne kaznjava

privremeno povlacenje iz radne sredine radi obrazovanja ili skrbi za djecu.

Reformski zahvati motivirani su osiguravanjem dugorocne financijske odrZivosti i
ispravljanjem nedostataka u podsustavima. Mirovinske reforme izmedu 1994. i 1998.
postavile su zajam¢enu mirovinu kao osnovu sustava, na koju se dodatno obracunavaju iznos
temeljen na doprinosima i premija koju drzavna agencija preusmjerava iz investicijskih
fondova na korisnicke racune. Neke postavke ucinjene su nepovoljnijima: druga, varijabilna
sastavnica uzima u obzir dohodak za vrijeme Citavog radnog vijeka, zaposlenici sudjeluju u
uplati doprinosa, a beneficije su indeksirane uz realnu stopu rasta gospodarstva umjesto stope
inflacije. Reformama je omoguceno prenoSenje mirovinskih prava na supruznika, a vise i
visoko obrazovanje, skrb o djeci i vojna sluzba ulaze u izraCun mirovine na isti nacin kao
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naknade za nezaposlenost 1 bolest u dotadaSnjem sustavu. Zajamc¢ena mirovina pokriva se u

cijelosti iz nenamjenskih javnih prihoda. (Anderson i Meyer, 2006)

Svedska ima hibridni zdravstveni sustav izgraden na univerzalistickim beveridgeovskim
temeljima. Teritorijalno se upravljanje njime oslanja prvenstveno na Zupanijsku razinu vlasti,
$to je njezina najvaznija funkcija. Zupanije ubiru porez na dohodak, glavni izvor financiranja
zdravstva s udjelom oko 60%. Drzavna razina pruza smjernice i obuhvatne ciljeve, u koje se
ubraja i skrb o ujednacenoj razini zdravstvene usluge u cijeloj zemlji. Reforme u zdravstvu
nakon Drugog svjetskog rata ucinile su dotadasnji sustav subvencioniranog dobrovoljnog
osiguranja obvezatnim, primjer izjednacavanja standarda na viSoj razini. Korisnici
zdravstvenih usluga ostvaruju prava na subvencioniranu zdravstvenu zastitu kod pristupanja
javnim institucijama i privatnim praksama koje ostvaruju ugovornu suradnju s ministarstvom,
a odgovorne su za 12% pruzenih usluga u zdravstvu u 2013. godini. Pacijenti sudjeluju u
troskovima lijecenja s 4%. Bolovanje se nadoknaduje u omjeru 90% place, a financiranje od
poslodavca preuzima drzava nakon §to trajanje premasi 14 dana. Posljedice ekonomske krize
ranih 1990-ih potaknule su reformu u zdravstvu koja je orijentirala primarnu zdravstvenu skrb
na lijeCnike opcée prakse, pojacala tehnokratski element u upravljanju bolnicama i vezala

financiranje uz broj zatrazenih usluga (Zrinséak, 1999).

Svedska biljezi visoke stope participacije radno aktivnog stanovniStva u gospodarstvu i, s
iznimkom Kriznih razdoblja, niske stope nezaposlenosti koje prije recesije pocetkom 1990-ih
nisu prelazile 2%. Politike prema trziStu rada stavljaju velik naglasak na aktivne mjere
zaposljavanja u usporedbi s drugim ¢lanicama Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj.
Od 2000. godine garancija za aktivnost nudi programe koji olakSavaju povratak u radni odnos
osobama kojima prijeti dugotrajna nezaposlenost (Lindquist, 2007). Najvaznija pasivna mjera
svakako je naknada za nezaposlene. Ima fiksnu komponentu na koju ima pravo svaka osoba
koja aktivno traZzi posao u suradnji sa zavodom nakon prekida radnog odnosa, i varijabilnu
komponentu srazmjernu izgubljenom dohotku koja se ostvaruje ¢lanstvom u fondu za
nezaposlene, a ispla¢uje se najdulje u periodu od 300 dana. 2005. godine javna sredstva
financirala su 87% naknada, a fondovi preostalih 13% (ibid.). U raspolaganju sredstvima

vaznu ulogu igraju sindikalne organizacije.
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Koalicija Savez za Svedsku, sastavljena od stranaka desnog centra, dola je na vlast nakon
izbora 2006., koje je obiljezilo pitanje nezaposlenosti. Uslijedile su mjere koje su u skladu s
konceptom 'workfare' olaksale otpustanje novozaposlenih radnika i uspostavile poticaje za
ponovno stupanje u radni odnos. Veca uloga namijenjena je privatnim agencijama za

privremene poslove, koje dopunjuju javne institucije u posredovanju pri zaposljavanju.

3.3.2. Prosvjedne aktivnosti u Svedskoj u periodu nakon 2008. godine

Dva posljednja vala prosvieda u Svedskoj potaknuta su mjerama fiskalne konsolidacije

koalicije desnog centra, i kontroverzom oko imigracijske politike.

Smanjenje naknada za bolovanje i nezaposlenost, koji je pratilo obaranje poreznih stopa, bilo
je povod prosvjedima uperenima protiv vladajuce koalicije u posljednjoj Cetvrtini 2007.
godine. Organizatori prosvjeda poput onog rujanskog u Stockholmu na kojem se okupilo
6,000 ljudi, mahom mladih i1 ¢lanova sindikata, htjeli su da oni prerastu u pokret koji bi
ustrajao u zahtjevu za odstupanjem vlade. Prosvjed nije polu¢io uspjeh. Najveéi obol
neuspjehu, bilo u iznudivanju prijevremenih izbora, bilo u nastavljanju prosvjednog ciklusa,
dala je razjedinjenost sindikata. U stockholmskom prosvjedu su uz skupine za zastitu okolisa,
aktiviste koji su se protivili privatizaciji u stanogradnji i Skolstvu, i1 organizacija imigranata,
sudjelovali neki od lokalnih sindikata. Nacionalni sindikat komunalnih djelatnika, Kommunal,
ujedno i najveéi sindikat u Svedskoj, distancirao se od prosvjeda, kao i u to vrijeme
opozicijska Svedska socijaldemokratska stranka. Poveznicu s kasnijim prosvjedima vezanim
uz imigracijsku politiku ¢ini 'Rujanski savez', kulturno udruzenje iz Stockholma koje je
sudjelovalo u organizaciji prosvjeda iz 2007., kao i reakcije na nacionalistiCke politike iz

kasnijih godina.

Drugi ciklus prosvjeda zapoceli su nemiri u Husbyju, predgradu Stockholma s velikim
udjelom doseljenog stanovnistva, u svibnju 2013. Izravni povod je dao incident u kojem je
policija postupila protupravno, a lijevo politicko misljenje je problematiziralo politiku
integracije doseljenika, za koju je okrivilo vladaju¢u koaliciju. Ovo se zbivalo u kontekstu
jatanja Svedskih demokrata, nacionalisticke stranke koja je, pradena uli¢nim

demonstracijama, 2010. usla u nacionalnu skupstinu. Uslijedila su okupljanja 16,000
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prosvjednika u Stockholmu i manjeg broja u gradovima Boras, Lulea, Malmé6 i Motala 22.
prosinca 2013. Odrzana su pretezno u juznom dijelu Svedske jer ondje pitanje asimilacije ima
vecu vaznost. Prosvjedi suprotstavljene strane koja se protivi masovnoj imigraciji, a koji su uz
kolebanje politiCara na nacionalnoj i europskoj razini bili glavni katalizator masovnijih

prosvjeda u prilog ideje razli¢itosti, okupljali su manje skupine pristalica.

Za Svedsko iskustvo vazan je kontinuitet s tradicijom narodnog pokreta i povijesnim
epizodama vaninstitucionalnog politi¢kog djelovanja, s kojima se mogu usporediti suvremena
kretanja. Najblizi primjeri ekonomski motiviranog prosvjeda sezu u rane 1990-e i
mobilizaciju nezaposlenih koja nije rezultirala stvaranjem trajnih organizacijskih formi
(Linders i Kalander, 2007). Transnacionalnu dimenziju kakvu poprimaju prosvjedi oko
imigracijske politike imali su i1 prosvjedi povodom sastanka Europskog vijeca u Goteborgu
2001. godine. Izostanak suradnje izmedu sindikata i drustvenih pokreta, i prozimanja medu
njihovim ¢lanstvom u prijasnjim instancama kao i onima koje smo promotrili plod je rastuce
otudenosti sindikalnih i stranackih organizacija od mladih generacija zastupljenih u novim
drustvenim pokretima, poput onoga za globalnu pravednost (Vandenberg, 2006). Kandidati za
objasnjenje ove pojave su teza o nekompatibilnosti izmedu hijerarhijskih sustava i
postmaterijalisticke svijesti sklonije mreznoj organizacijskoj formi, ili model 'Zivotnog
ciklusa' druStvenih pokreta koji predvida njihovu postupnu birokratizaciju. Bliskost
vladavinskim strukturama prema potonjem modelu ¢ini institucionalizirane pokrete manje
radikalnim. Vandenberg nije sklon nijednom od ovih objaSnjenja, ali potpunija hipoteza

vjerojatno bi ukljucivala neke od njithovih uvida.

3.3.3. Socijaldemokratski prosvjedni obrazac

Obrazac prosvjednih aktivnosti u Svedskoj ima dvije karakteristike koje ga razlikuju od
slucajeva Njemacke i Ujedinjenog Kraljevstva. Na prvom mjestu, obiljeZen je lokalizmom.
Distribucijom transfernih plac¢anja 1 socijalnih usluga upravljaju opcine, a sustavom
zdravstvene skrbi Zupanije. Ovako strukturirana administracija zna¢i da nepopularne odluke
proizvode otpor koji se organizira na lokalnoj razini. Dodatno se moze dokazati da je rije¢ o

stalnoj znacajki Svedskog obrasca, ukazujuci na instance lokalno organiziranih prosvjeda, koji
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se mahom suprotstavljaju uskraéivanju lokalno dostupnih usluga u zdravstvu ili obrazovanju
tijekom desetlje¢a 1990-ih i 2000-ih (Taghizadeh i Lindblom, 2014; Uba, 2010).

'Sindikalizacija’ prosvjednih aktivnosti druga je razlikovna znacajka. lako nacionalni sindikati
ne sudjeluju u okupljanjima vezanim uz imigracijsku politiku kao organizatori, a u
protivljenju mjerama stednje iskazuju selektivnost, nevoljkost da mobiliziraju ¢lanstvo protiv
Socijaldemokratske stranke, njihova ukljucenost u prosvjedne aktivnosti osjetno je veca nego
u dvama prethodno prikazanim slu¢ajevima. Uz udruge korisnika socijalnih programa, i
lokalni sindikati su ukljueni u organizaciju prosvjeda na svom podru¢ju djelovanja
(Vandenberg, 2006: 184). Takoder postoji i visok stupanj prozimanja izmedu prosvjednika i
aktivista i ¢lanova sindikata. Cak i ako sindikalno vodstvo nije donijelo formalnu odluku o
podrzavanju nekog zahtjeva, ¢lanovi sindikata su u privatnom svojstvu skloni uklju¢ivanju u

kolektivno djelovanje.

Konflikti u $vedskom drustvu u promatranom periodu obuhvacdali su kako predpoliticka
pitanja pripadanja nacionalnoj zajednici, tako i distributivna pitanja politickog odlucivanja.
Medutim, masovni prosvjedi u svezi s imigracijskom politikom izrazavali su afirmativan
odnos prema postoje¢im politikama i nastojali posredstvom medija poveéati politicku cijenu
restrikcija imigraciji i stjecanju drzavljanstva. Prosvjedi oko distribucije predstavljali su
protutezu nastojanjima lokalnih i regionalnih politickih institucija da smanje opseg transfernih
placanja 1 socijalnih usluga. Nacelo lokalne mobilizacije pri tome nije klasna pripadnost ili
isklju¢ivo usko shvacena interesna motivacija (zatvaranje skole pogada velik broj obitelji u
okolici, ali efekt prekida s radom jedne od bolnickih sluzbi tesko je odmah povezati s
vlastitim boljitkom). Rije¢ je o ideoloSkom opredijeljenju u korist socijalne drzave u
kombinaciji s geografskom bliskosti. Kapilarnost prosvjeda u tom kontekstu sugerira

djelovanje motivirano sociotropnim impulsom, koji privilegira drustveno korisne radnje.

U rekapitulaciji, $vedski prosvjedni obrazac unutar socijaldemokratskog rezima blagostanja

slu¢ajevima (osobito u kasnijoj fazi — rjeSavanju konflikta i demobilizaciji), asimetricna
mobilizacija oko predpolitickih pitanja i u ishodu znacajnija mobilizacija oko distribucijskih

pitanja, te odmak od klasnog nacela.
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3.4. Spanjolska

3.4.1. JuZnoeuropski rezim blagostanja

Konceptualizacija juznoeuropskog rezima blagostanja pociva na dvije skupine sli¢nosti
izmedu sustava socijalne potpore Gréke, Italije, Portugala i Spanjolske. Sli¢ni kulturno-
povijesni kontekstualni faktori rezutirali su izgradnjom rezima blagostanja od 1970-ih do
danas, koji medusobno nalikuju jedan na drugoga u vecoj mjeri nego na ikoji od ranije
identificirana tri rezima. Od kontekstualnih faktora, najveéi utjecaj pri usmjeravanju na
zajednicki razvojni pravac imali su iskustvo autoritarnog rezima, koje je odgodilo razvoj
funkcija socijalne drzave, i oslanjanje na neformalne sustave potpore ovisne o rodbinskoj ili
konfesionalnoj pripadnosti (Mingione, 2001; Moreno i Kuhnle, 2000). Rezime koji odatle
proizlaze obiljezavaju oOrijentacija na obitelj kao temeljni subjekt blagostanja (Sto moze
proizvesti enkapsulaciju tradicionalnih rodnih uloga) i kombinacija bismarckovskih programa
zasnovanih na doprinosima s univerzalistickim elementima sustava, zbog cega je
juznoeuropski rezim u literaturi predstavljen kao hibrid korporativistickog i

socijaldemokratskog tipa.

Genezu $panjolskog sustava blagostanja Mingione (2001) objasnjava dvojako: s jedne strane,
doslo je do udaljavanja od pocetnog korporativisticCkog modela kroz niz inkrementalnih,
parcijalnih promjena. Te promjene rezultat su nezadovoljstva razli¢itim aspektima sustava —
stupnjem pokrivenosti populacije, neefikasnoS¢u, medugeneracijskom raspodjelom
nacionalnog dohotka. S druge strane, nepotpunost prijelaza i posljedicna dvojakost sistema
nije produkt samo pragmati¢ne logike politickog odlucivanja, ve¢ i raskoraka izmedu
ambicija Spanjolske drzave da pruZi izdasan i sveobuhvatan program transfera i1 usluga, i
ograni¢enja pripadajuceg birokratskog kapaciteta potrebnog da se on realizira. Kao najvece
slabosti Spanjolskog sustava Moreno (2000) izdvaja neravnomjerne mehanizme zastite, koji
umjesto nivelacije proizvode statusne pregrade izmedu prezasticene skupine insajdera (javni
sluzbenici, radnici u velikim poduze¢ima), periferne skupine koja tijekom Zivotnog ciklusa
prolazi kroz periode sigurnosti i neizvjesnosti, i autsajdera koji zbog manjka resursa stecenih

obrazovanjem i ukljucenos¢u u drusStvene odnose nisu u moguénosti realizirati svoja
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nominalna prava. Prikupljanje informacija koje bi poboljsale usmjerenost programa prema
ciljnim skupinama i povecale njihovu iskoristivost otezava znac¢ajan udio tzv. sive ekonomije
u drutvenom proizvodu. Od perioda demokratske tranzicije Spanjolska biljeZi znagajan rast
javne potrosnje. Medu socijalnim izdvajanjima najvece stavke tog rasta predstavljaju
mirovinski i zdravstveni sustav, ¢iji troSkovi se u sve ve¢oj mjeri podrustvljuju, te mjere za

smanjenje nezaposlenosti.

Obvezni dio mirovinskog sustava razdvojen je na mirovine koje se isplacuju na osnovi
doprinosa, i socijalne mirovine uvjetovane niskom razinom primanja u kucanstvu. Omjer
iznosa mirovina i primanja na zavrSetku radnog vijeka iznosi 81% 1 medu najviSim je u
Europi. Buduéi da je Spanjolska izloZena starenju populacije, koje ugroZzava odrzivost
mirovinskih fondova, 2011. i 2013. godine provedene su reforme sustava. Prva reforma
produljila je obracunski period mirovine s posljednjih 15 na 25 godina, i povisila dob
umirovljenja sa 65 na 67 godina paralelno s dobnim kriterijem za prijevremenu mirovinu.
Time su realizirane ustede koje pokrivaju tre¢inu ocekivanog rasta troSkova mirovinskog
sustava. Reforma iz 2013. provedena je s ciljem postizanja odrzivosti. Pocetni iznos mirovine
indeksno je vezan uz prosjecnu ocekivanu zivotnu dob, s revizijom u petogodiSnjim
intervalima, kako bi se uspostavio odnos ekvivalencije izmedu uplac¢enih doprinosa i isplate.
Dodatno je zakonskim aktom postavljen limit na rast mirovina. Kumulativni efekt je
dugoro¢no zamrzavanje mirovina, a sustavu predstoje daljnje promjene (Conde-Ruiz i
Gonzalez, 2015).

Spanjolski zdravstveni sustav doseze do gotovo cijele populacije; samo djeli¢ jednog
postotnog poena stanovni$tva nije zahvacen. Javna sredstva predstavljaju tri Cetvrtine
troSkova u zdravstvu, a trend se kreCe u smjeru poreza kao izvora financiranja, na Stetu
doprinosa. Vecinom javnog novca u zdravstvu raspolaZzu autonomne zajednice. SrediSnja
institucija koja u ime Ministarstva zdravlja, socijalnih sluzbi i jednakosti upravlja pruzanjem
zdravstvenih usluga je zavod za javno zdravstvo (Instituto Nacional de Gestion Sanitaria —
INGESA), a izmedu zajednica i drzave posreduju koordinativna tijela. Budué¢i da porezna
osnova u posljednjih deset godina ne raste ukorak s potraznjom u zdravstvenom sektoru, u
infrastrukturnom se pogledu on i dalje oslanja na privatne klinike i ustanove pod crkvenim
pokroviteljstvom. U javnom sustavu zdravstvenog osiguranja ne sudjeluju drzavni sluzbenici,
koje zbrinjava zamjensko osiguranje (Kovac, 2013: 554). Mjere Stednje, Cija je primjena
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zapocela stupanjem na snagu aktom izvrSne vlasti iz travnja 2012., povecale su stopu
participacije pri kupnji lijekova i uskratile pravo na medicinsku pomo¢ neregistriranim

stranim drzavljanima.

Visoke nominalne stope nezaposlenosti u Spanjolskoj povijesno nisu uzrokovale politicku
nestabilnost, kako zbog postojanja snaznih normi obiteljske podrske, tako i zbog izdasnih
javnih potpora nezaposlenima. Krizne mjere ranih 1990-ih pokrenute s namjerom
obuzdavanja nezaposlenosti prvenstveno su izmijenile prirodu radnih odnosa u Korist
privremenih i honorarnih poslova. Tek je 4% novih radnih mjesta 1996. godine ugovoreno s
neodredenim trajanjem zaposlenja (Moreno, 2000). U periodu izmedu 1985. i 2000.
Spanjolska je uklju¢ivanju na trziste rada davala prioritet pred socijalnom dimenzijom politike

prema nezaposlenima.

Unato¢ ovlastima regija i autonomnih administrativnih jedinica u podrucju politika prema
nezaposlenima, medu njima nema znacajnih odstupanja u nastojanju da kompenzatorne
transfere prema korisnicima povezu s mjerama promicanja zapoSljavanja i stru¢nog
osposobljavanja. Sudjelovanje u potonjima otvara mogucnost produljenog primanja naknade.
Uz naknadu vezanu za uplaceni iznos doprinosa, Cije trajanje ovisi o duljini prethodnog
radnog odnosa do maksimuma od dvije godine, postoji i socijalna naknada ¢iji je cilj
prevencija socijalne iskljucenosti. Dohodovni prag prema kojem se ona dodjeljuje koristi

obitelj kao obracunsku jedinicu.

Modifikacije politike prema nezaposlenima u periodu gospodarske i drustvene krize nisu
uvijek poprimale oblik mjera Stednje 1 'rezova'. Zapaterova vlada je nastojala izjednaciti status
samozaposlenih osoba i osoba zaposlenih u domacinstvima s ostalim kategorijama radnika.
Njihovo ukljucivanje u sustav osiguranja od nezaposlenosti trebalo je potaknuti veci broj ljudi
da pocnu ostvarivati dohodak na taj nacin. Kako bi se smanjila konkurencija na trzistu rada,
radnici pristigli izvan EU poticani su na dobrovoljni povratak u zemlje porijekla isplatama
kumulativnog iznosa naknade za nezaposlene (proglas 4/2008). Usvojeni su i koncepti
zaposljivosti, inicijative i aktivnog trazenja posla. Rajoyeva vlada desnog centra nastavila je s
ranije otpoCetim mjerama suzbijanja dugotrajne nezaposlenosti i socijalne iskljucenosti, ali se

pritom sluzila i smanjenjem naknada.
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Cinjenica da $panjolski socijalni programi rijetko zahvacaju isklju¢ivo ciljne skupine
potencijalno ima posljedice za ocekivane obrasce mobilizacije i prosvjednih aktivnosti.
Korisni¢cke mreze kojima je u interesu saCuvati ili proSiriti specificne socijalne programe, a
koje transcendiraju klasne barijere, povecavaju vjerojatnost interesno zasnovane koalicije
izmedu siromasnih slojeva i elemenata srednje klase (Moreno, 2000: 159). Ovo me navodi da
u analizi Spanjolskog prosvjednog obrasca potrazim indikacije ove strukture i vecu uspjesnost

taktike masovnog prosvjeda ukoliko se ona pojavljuje.

3.4.2. Prosvjedne aktivnosti u Spanjolskoj u periodu nakon 2008. godine

Pokret 15-M razvio se kao reakcija na ekonomsku krizu i mjere $tednje u Spanjolskoj. Za
njihove su posljedice u percepciji sudionika odgovorne politicke i medijske elite i sustav
unutar kojeg djeluju, a koji trivijalizira gradansku participaciju i moze se reproducirati ne
vodedi ra¢una u potrebama gradana. Pokret je zapoceo 15. svibnja 2011., uoci regionalnih i
lokalnih izbora, nizom javnih skupova u 58 $panjolskih gradova. Njegov razvojni put od tog
datuma obiljezen je prethodnim ciklusima mobilizacije u Spanjolskoj, jednako kao i

suvremenim organizacijskim i tehnoloskim inovacijama.

U posljednjim godinama Francove diktature Spanjolska je imala militantan studentski i
radnicki pokret. Njegovu okosnicu <¢inile su primarne organizacije (tada ilegalne)
Komunisti¢ke partije (PCE) u gradskim Cetvrtima, tzv. comisiones de barrio. Izmedu kasnih
1960-ih i 1974. pokret je jacao paralelno s demokratskom opozicijom. SrediSnje pitanje na
lokalnoj razini bilo je podizanje kvalitete Zivota u radnickim cetvrtima velikih gradova,
ponajprije uvodenjem novih javnih usluga — obrazovanja, zdravstva, prijevoza itd. Medutim,
bliskost druStvenih pokreta s politickim strankama uvjetovala je njihovu demobilizaciju u
tranzicijskom razdoblju. Provoditelji prijelaza u demokraciju i njihovi socijalni partneri
strahovali su da bi masovna mobilizacija tijekom provodenja reformi mogla omoguditi desnici
da prilikom ponovnog uspostavljanja reda i stabilnosti sacuva neke elemente autoritarnog
sustava. Ta prijetnja demokraciji navela je radnicki pokret da preuzme nekonfliktne strategije
djelovanja. Nakon 1976. godine, tokom koje su uli¢éne demonstracije u Madridu u korist
legalizacije kvartovskih udruZenja privlacile izmedu 50,000 i 100,000 prosvjednika, 1977.

godina oznacila je pocetak demobilizacije i kraj jednog prosvjednog ciklusa (Hipsher, 1996).
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Ako se pokret 15-M od tranzicijskog prosvjednog ciklusa distancirao djelujuéi neovisno od
institucionaliziranih politickih aktera (u skladu s jednim od njihovih slogana o
nereprezentativnosti politickih stranaka), dijeli mnoge znacajke s pokretima ukljuenim u
prosvjedni ciklus 2000-ih — protivnicima rata u Iraku 2003., platformom za zastitu okoliSa u
Galiciji Nunca Mais 1 pokretima koji promicu pravo na stanovanje. Barba i Blanco (2011:3)
opisali su Platformu za pravo na stanovanje kao ,pluralan, pacifisticki, horizontalan i
samoorganiziran“ gradanski pokret. Isti opis moze se primijeniti na pokret protiv mjera
Stednje 15-M, a te odrednice proizlaze iz ¢injenice da je rije¢ o mrezi koja okuplja velik broj
manjih organizacija uslijed izgradnje pokreta odozdo. Heterogenost predstavlja nedostatak u
procesu proizvodnje kolektivnog identiteta, trajnih organizacijskih struktura i normi
odlucivanja. 15-M je preuzeo i velik broj ciljeva svojih prethodnika, zalazuéi se izmedu
ostaloga za slobodan pristup obrazovanju, reformu izbornog zakona, transparentnost i
zastupljenost gradana u funkcioniranju politi¢kih stranaka i medija, te zagovarajuci drugaciji
ekonomski model koji bi jam¢io odrzivost i pravednost u raspodjeli. Masovnost njihovih
skupova omogucila je pomak od ekspresivne prirode ranijih pokreta do djelatne moci

oblikovanja diskursa i inkorporaciju nekih programskih to¢aka u izborne platforme stranaka.

Socijalna baza 15-M je $iroka, a obuhvaca elemente srednjeg sloja i radnicke klase. Repertoar
pokreta koji se u svom djelovanju, usprkos odmaku od konvencionalnih metoda, odrice
nasilja kao sredstva politicke borbe obuhvaca protestne i maratonske marseve, demonstracije,
spreCavanje iseljenja, potpisivanje peticija, javne online rasprave s duznosnicima, kao i
izgradnju raspoznatljivih prosvjednih kampova na gradskim trgovima (Casero Ripollés i
Feenstra, 2012). Usporedno s tim pokret je razvijao i medijsku strategiju s dvojakim ciljem:
podizanja vidljivosti pokreta i njegove legitimacije putem prisutnosti u tradicionalnim
izvorima informacija. Organizatori su bili svjesni da ¢e pokret biti moguce tretirati kao
drugorazrednu pojavu zadrZi li se u okviru internetskih medija koje ureduju korisnici. No 15-
M se uspio prometnuti u opcéepriznati pokret, djelomi¢no zahvaljujuéi uspjesnoj integraciji
svojih prosvjednih aktivnosti i njihovog medijskog predstavljanja u koherentnu cjelinu.
Podjelu rada odrazava i ustroj prosvjednih kampova, u kojima djeluje i odbor za odnose s

medijima.
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3.4.3. Juznoeuropski prosvjedni obrazac

Brojne studije koriste koncept mreznog druStva kao okvir za analizu pokreta 15-M,
naglaSavaju¢i ulogu novih medija i druStvenih mreza u njegovu Sirenju i mobilizaciji ¢lanstva
(npr. Casero-Ripollés i Feenstra, 2012; Anduiza, Cristancho i Sabucedo, 2014; losifidis i
Wheeler, 2015). Vrednovanje njihove uloge poprima razli¢ite modalitete; od autora do autora
novim se medijima pridaje znacenje u fazi mobilizacije, okupljanju i izgradnji veza izmedu
organizacija, koordinaciji i informiranju. Svima je zajednicko stajaliSte da je bez razmatranja
uloge drustvenih mreza i karakteristika njihova medijskog okruzenja teSko razumjeti nacin

funkcioniranja novih drustvenih pokreta, pa tako i pokreta 15-M.

Teorija mobilizacije resursa sugerira povezanost izmedu socioekonomskog sastava pokreta i
uspjesne primjene disperzirane tehnologije poput novih medija u ostvarenju njegovih ciljeva.
Pridodavanje elemenata srednjeg sloja pokretu povecava vjerojatnost da ¢e tehnoloska
sredstva biti optimalno iskoristena. Vidljivost informacijsko-komunikacijske tehnologije i
njeno Sirenje u sve domene drustvenog djelovanja stvara dojam da je njeno koriStenje
nezahtjevno, brzo i besplatno, a njena materijalna podloga dostupna svim segmentima
drustava zapadnih demokracija. Nasuprot tome, koncept 'digitalne razdjelnice’ (digital divide)
odnosno strukturne nejednakosti u pristupu Internetu i prate¢im tehnologijama upozorava na
problemati¢nost preSutne pretpostavke o univerzalnosti i demokrati¢nosti novih medija.
Prihvatimo li razdiobu koju predlaze Norris (2001), ovdje se ne bavim globalnim aspektom
digitalne razdjelnice, nego njenim socijalnim i demokratskim rakursom. Ugrubo, socijalna
razdjelnica odnosi se na posljedice koje nejednaka raspodjela materijalnih sredstava unutar
drustva ima po moguc¢nost pristupa novim medijima, dok demokratska razdjelnica oznacava
uvjetovanost njihova koristenja posjedovanjem nematerijalnih resursa. U sludaju Spanjolske
razumno je pretpostaviti da razmjerno vecu ulogu igraju razlike u raspoloZivom slobodnom
vremenu, vjeStinama, motiviranosti za politicko djelovanje i politickoj efikasnosti medu
drustvenim kategorijama, iako ni razlike u materijalnim sredstvima pristupa novim medijima

nije moguce zanemariti.

U promatranom periodu u Spanjolskoj najveéi mobilizacijski potencijal imala su pitanja
smanjenja nezaposlenosti, postizanja ekonomskog rasta, ponovnog uspostavljanja

reprezentativne funkcije politickih stranaka, borbe protiv korupcije u politickim institucijama
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i medijima, ispravljanja propusta u izbornom zakonu. Ovim temama je zajednicko to da ne
poticu politicka suparniStva u smislu pro i contra, odnosno ne proizvode bimodalnu
distribuciju javnog mnijenja. Umjesto toga, konkurencija poprima oblik natjecanja u
uvjerljivosti — stvaranju percepcije da je politicki akter sposoban i voljan rijeSiti ovu vrstu
problema (valence issues u literaturi na engleskom jeziku). Iako klasna identifikacija medu
prosvjednicima nije igrala ulogu u njihovoj mobilizaciji, iz sekundarnih izvora bilo je moguce
rekonstruirati klasnu koaliciju koja ¢ini bazu Spanjolskih drustvenih pokreta. Usto, prosvjedni
pokreti bili su ukljueni u proces politickog ucenja 1 nadogradivali su postignuc¢a svojih

prethodnika. 15-M pokazuje kontinuitet u odnosu na pokrete iz prosvjednog ciklusa 2000-ih.

U sazetom obliku, $panjolski prosvjedni obrazac obiljezen je hibridizacijom digitalnih i
analognih organizacijskih metoda (Barba i Bianco, 2011), savezniStvom radni¢ke klase i
elemenata srednjeg sloja, unipolarnom politickom problematikom, i kumulativno$¢u u
izgradnji pokreta. Jedinstvenost ovog obrasca u odnosu na ranije slucajeve pruza dodatan

razlog za zasebno ukljucivanje juznoeuropskog rezima blagostanja u analizu.
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4. Diskusija i zakljuéci

Izmedu dvije strategije izlaganja — konsekutivnog predstavljanja i analize slucajeva, i
usporednog pracenja zajedniCkih kategorija koje presijecaju sve slu¢ajeve — u radu sam
koristio prvu. Svrha tog postupka bilo je uspostavljanje veze izmedu stratifikacijskih efekata
rezima blagostanja i prosvjednih obrazaca koje oblikuje druStvena struktura. Zahvaljujuéi
tome, zadatak izravne usporedbe slucajeva koja ¢e identificirati sliCnosti i razlike u

prosvjednim obrascima ostavljen je za ovo poglavlje.

Prva razlika koja trazi objasSnjenje odnosi se na socijalnu strukturu sudionika prosvjeda i
drustvenih pokreta. Slu¢aj Spanjolske odudara od ostalih jer je u njemu moguée identificirati
socioekonomske kategorije koje su sklone uklju¢ivanju u kolektivno prosvjedno djelovanje:
pokret 15-M opisan je kao poduhvat radni¢ke klase s pridodanim elementima srednjeg sloja.
Cini se da razlog lezi u $panjolskom zaostajanju u drustvenom razvoju za ostalim zemljama
uzorka. Dok su Njemacka, Svedska i Ujedinjeno Kraljevstvo zemlje duge i neprekinute
tradicije sindikalne organizacije, njihovo je djelovanje stavljeno izvan zakona za vrijeme
Francove diktature. Plod toga je revitalizacija sindikalne aktivnosti u narednom periodu koja
je odrzala klasni politicki diskurs relevantnim. S takvom interpretacijom slaze se i kasni

razvitak Spanjolske drZave blagostanja.

U ostatku uzorka prevladavaju pokreti koji nisu 'ukorijenjeni' u druStvu niti tome teze.
Zasnovani su ne na zajedni¢kom, nego tek na podudarnom interesu ili dogadajima koji
nadilaze nacionalni znac¢aj. Oni se mnogo lakSe uklapaju u predodzbu o novim drustvenim
pokretima kakve opisuju McCarthy i Zald (1973), gdje se uloga masovnog ¢lanstva smanjuje
u korist profesionalnog vodeceg kadra. Umjesto volontera, rad organizacije odrzava placeno
osoblje koje nije nuzno osobno vezano za stvar koju prosvjed namjerava ostvariti, a u
participaciji vidi mogucénost za izgradnju karijere. Neutralnost komunikacijske tehnologije
znaci da za njenu primjenu ne postoje ideoloske ili klasne barijere, ali sama uvjetuje norme
javne komunikacije. Otuda proizlazi slican pristup drustvenih pokreta u upravljanju svojim
identitetom 1 svijest o vaznosti javne percepcije, koja je prisutna u organizacijama posvecenim

javnom kolektivnom djelovanju bez obzira na njihov profil.
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Teritorijalna distribucija prosvjeda druga je varijabla koja pokazuje jasne razlike. U
Ujedinjenom Kraljevstvu London je u promatranom periodu popriSte demonstracija i
studentskih prosvjeda koji privlace znacajnu medijsku pozornost. Sli¢nu centraliziraju¢u
tendenciju pokazuju prosvjedi u Spanjolskoj, uz rasipanje na sredi§ta autonomnih pokrajina,
osobito Barcelonu i Valenciju. Ovo je u izvjesnoj mjeri iznenadujuée s obzirom na reputaciju
$panjolskog lokalnog aktivizma. Svedski slu¢aj pokazuje najsiru disperziju, od masovnih
okupljanja u Stockholmu, preko prosvjeda u gradovima na jugu zemlje (Sto je uvjetovano
ve¢om prisutnosti doseljenog stanovnistva), do u¢inkovitih lokalnih akcija protiv ukidanja
socijalnih usluga. Njemacka se najviSe udaljila od centralizacije prosvjednih aktivnosti u
recesijskom i postrecesijskom razdoblju, koncentrirajuci prosvjednu aktivnost oko regionalnih
centara Saske, Leipziga i Dresdena. Logi¢no objasnjenje navedenih razlika jamac¢no sadrzi
nacelo drzavne teritorijalne organizacije — Njemacka je jedina drzava u uzorku s federativnim
uredenjem; Spanjolska je delegirala neke ovlasti autonomnim zajednicama, ali kao i
Ujedinjeno Kraljevstvo koje eksperimentira s devolucijom ostaje unitarna drzava; u Svedskoj

lokalna uprava ima Siroke ovlasti u domeni zdravstvene zastite.

Prethodno opisane razlike je teSko smisleno povezati upucivanjem na korespondirajuce
razlike izmedu rezima blagostanja. Medutim, njihovo objasnjavanje pomaze u rjeSavanju
problema atribucije s kojim je teza suocena. Izgledno je da su preostale dvije zavisne varijable
odredene rezimom blagostanja: masovnost prosvjednih aktivnosti i izgledi za

institucionalizaciju i rutinizaciju pokreta.

U Njemackoj je kontroverza oko imigracijske politike na iznenaduju¢ nacin iznijela na
povrsinu Esping-Andersenovu dihotomiju izmedu insajdera i autsajdera u korporativisti¢kim
rezimima blagostanja. Akteri prosvjednog djelovanja bili su autsajderi u kontekstu njemackog
drustva, oni Ciji profesionalni status, zdravstvena =zaStita i1 standard dohotka nakon
umirovljenja nisu zaSti¢eni tripartitnim aranzmanima, nego donekle izloZeni trziSnim
fluktuacijama. U skladu s ocekivanjima za bismarckovski sustav blagostanja konstruiran
prema konzervativnom nacelu, ¢iji je cilj ocuvanje razina dohodaka i statusnih distinkcija, oni
su reaktivnim prosvjedima nastojali sprijeciti anticipiranu degradaciju vlastitog statusa.

Sukladno teoriji mobilizacije resursa, nemoguénost prosvjednika da mobiliziraju velik dio

svoje potencijalne baze indicira nedostatak organizacijskih i komunikacijskih sposobnosti,
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osobito medu vodstvom pokreta. Stoga i potencijal za institucionalizaciju u obliku

formalizacije ¢lanstva i stranackog organiziranja ostaje nizak.

Ujedinjeno Kraljevstvo nudi dva primjera koji ilustriraju odnos liberalnog rezima i
prosvjednih aktivnosti. Nasilne demonstracije iz 2011. u Londonu imale su niz uzroka, medu
kojima istaknutu ulogu imaju socijalna iskljucenost i1 percipirani rast materijalne nejednakosti
— vidovi ugrozavanja drustvene kohezije koje trzi$no orijentirani liberalni rezimi ne rjeSavaju
intervencijom drzave. Repertoar djelovanja koji prelazi zakonske granice odgovara izazivanju
kriznog stanja, §to Piven i Cloward (1991: 453) smatraju glavnim izvorom moci za nize
slojeve koji ne posjeduju drustveno-politicke resurse. Oni se razilaze s teoretiCarima
mobilizacije resursa jer smatraju da ih formalna organizacija ne moze zamijeniti. Studentski
prosvjedi nastupili su zbog ekonomske stagnacije i posljedi¢ne erozije studentskih povlastica,
te strahova od opadanja na druStvenoj ljestvici. Kako liberalni rezimi tipi¢no ne pruzaju
osiguranje od stratifikacijskog propadanja, raste vjerojatnost da ¢e se traziti vaninstitucionalna

rjeSenja. Ciklic¢ka priroda ovih ekonomskih pojava opire se rutinizaciji prosvjednog pokreta.

Svedski prosvijed reakcija je na mjere $tednje potaknute nesigurnostima vezanim uz odrzivost
sustava socijalnog osiguranja i nepovoljne demografske pokazatelje. Sumnja u izvrSavanje
obaveza koje socijaldemokratski rezim preuzima u pogledu pruzanja javnih usluga visokog
standarda dovela je do uspjesne mobilizacije. Siroka dostupnost materijalnih i nematerijalnih

resursa u ranijim prosvjednim ciklusima uvjetovala je instrumentalnu uspjesnost.

Spanjolska, kao eksponent juznoeuropskog rezima blagostanja, oslanjala se na obiteljske i
konfesionalne mreze potpore da upotpuni javno financirani sustav socijalnih programa. Pad
ekonomske aktivnosti je posredno utjecao i na te intervenirajuce faktore, odgodivsi period
osamostaljenja, zasnivanja obitelji i sl. zahvaljuju¢i rastu¢oj nezaposlenosti. Neadekvatnost
potpora, percepcija da se prioriteti vladajué¢ih stranaka razlikuju od Zelja gradana i
medunarodni pritisak za fiskalnom konsolidacijom rezultirali su masovnim prosvjedima sa
Sirokom nacionalnom bazom. Sofisticiranost prosvjednog repertoara koji je ukljucivao taktike
nenasilnog otpora uz uobicajenije marSeve i skupove, koriStenje novih medija u svrhe
mobilizacije i profesionalna medijska platforma ukazuju na bogatstvo resursa kojima
raspolazu 'indignadosi', a koji, uz anonimno vodstvo koje pori¢e mjesto karizme u artikulaciji
politickih zahtjeva, pomazu rutinizaciji pokreta.
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Ovaj rad specificira na¢in na koji rezimi blagostanja, putem svog utjecaja na druStvenu
stratifikaciju, utjecu na resurse dostupne socijalnim akterima i posredstvom toga na obrasce
prosvjedne aktivnosti. Najsnazniji dokaz u prilog toj tezi je razli¢itost prosvjednih obrazaca u
cetiri kljucna slucaja, koji u najve¢oj mogucoj mjeri utjelovljuju karakteristike tipova rezima
blagostanja — Njemackoj, Ujedinjenom Kraljevstvu, Svedskoj i Spanjolskoj. Nastavak rada
Ojatao bi argument na sljede¢e nacine: napuStanje komparativnog pristupa i izrada
kvalitativne studije pojedina¢nih slucajeva upotpunila bi logicki slijed izmedu reZima
blagostanja 1 prosvjednog obrasca i1 potvrdila jaCu verziju centralne teze ovog rada
ispitivanjem uzro¢no-posljedi¢ne veze. Korelaciju izmedu dvije varijable moguce je potvrditi
istrazivanjem provedenim na vise slucajeva istog rezima blagostanja, koje bi testiralo

reprodukciju parametarski slicnog obrasca prosvjednih aktivnosti u razli¢itim kontekstima.
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6. Sazetak i kljucne rijeci

Kompariraju se slu¢ajevi Njemacke, Ujedinjenog Kraljevstva, Svedske i Spanjolske
reprezentativni za cCetiri rezima europske drzave blagostanja prema njihovim najvaznijim
sastavnicama: mirovinskom i zdravstvenom sustavu, te politikama prema nezaposlenima. Na
osnovi zateCenih rezima blagostanja predvidaju se obiljezja nacionalnog prosvjednog
djelovanja kakva sugerira teorija mobilizacije resursa. Testiranjem na kolektivnom djelovanju
registriranom u periodu globalne recesije prosuduje se adekvatnost predvidanja. Produkt
istrazivanja je presjek karakteristicnih obrazaca prosvjednih aktivnosti koji korespondiraju s
pojedinim rezimima blagostanja. Njihov odnos tumaci se kao posljedica diferenciranog
redistributivnog djelovanja rezima blagostanja na segmente populacije. Dvije zavisne
varijable odredene su rezimom blagostanja: masovnost prosvjednih aktivnosti i izgledi za
institucionalizaciju i rutinizaciju pokreta. Korporativisti¢ki rezimi, €iji je cilj oCuvanje razina
dohodaka 1 statusnih distinkcija, generiraju reaktivne prosvjede koji nastoje sprijeciti
uzurpaciju statusa. Obiljezava ih nizak potencijal za institucionalizaciju. Liberalni rezimi koji
ne pruzaju osiguranje od stratifikacijskog propadanja povecavaju  vjerojatnost
vaninstitucionalnih rjeSenja. Sumnja u izvrSavanje obaveza koje socijaldemokratski rezim
preuzima dovodi do uspjeSne mobilizacije. U juznoeuropskim rezimima drZave blagostanja
percepcija da se prioriteti vladajucih stranaka razlikuju od zelja gradana i medunarodni
pritisak za fiskalnom konsolidacijom rezultirali su masovnim prosvjedima sa Sirokom

nacionalnom bazom.

Kljucne rijeci: drustveni pokreti, stratifikacija, politike drZzave blagostanja, javna potrosSnja,

fiskalna konsolidacija, mobilizacija

52



