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1. UVOD
Hrvatska prema Popisu stanovnistva 2021. godine ima 3.871.833 stanovnika, dok povrSinom
zauzima 56.595 kilometara kvadratnih. Svakim danom sve je veéi broj ,,slavnih® osoba, ali u
fokusu su oni najpoznatiji — bilo da je to po broju pratitelja ili pregledima na digitalnim
platformama poput Instagrama, Youtubea, TikToka, Facebooka ili pak po broju godina na javnoj
sceni. Postoji izreka koja kaze da samo najjaci opstaju, a u kontekstu ovog rada izabrana je
jedna od mnogih ,,jakih* licnosti na naSem podrucju kada je u pitanju javni zivot — Severina
Vuckovi¢. Milijuni pregleda na glazbenim streaming servisima poput YouTubea, Spotifya 1
Deezera, vise od tri milijuna pratitelja na drustvenim mrezama kao §to su YouTube, TikTok,
Facebook i Instagram, karijera koja traje ve¢ vise od 30 godina, sedam koncertnih turneja i 12
studijskih albuma. Takoder, mnoge osim zavidne karijere, zanima i intrigantna privatna sfera
zivota popularne pjevacice. Biti Zena u javnom Zivotu, posebice u sferi showbizza poprilicno je
zahtjevna 1 iscrpljujuéa uloga jer se prati svaki korak koji je napravljen s naglaskom na privatan
7ivot, a manje na profesionalnu karijeru. Severina! je u medijima prisutna od svojih pocetaka,
a pokusali su joj se prisiti mnogi skandali. Javnost i dan danas pamti videosnimku koja je
objavljena na jednom hrvatskom portalu i otad je za pjevacicu pocela nova zivotna faza u kojoj
su naslovnice showbizz portala i tiskanih magazina s njenim likom nerijetka pojava. Fokus ovog
diplomskog rada je na Cinjenici da zato $to je Zena, trebala je paziti na posebna pravila prilikom
komunikacije s javnosti 1 medijima tijekom visegodiSnjeg sudskog postupka vezanog za
skrbni$tvo nad njezinim sinom kojeg je dobila u vezi sa srpskim poduzetnikom Milanom
Popovi¢em. Rad zapocinje definiranjem pojma odnosa s javnosc¢u i prikazom navedenog da bi
se shvatila pozadina i1 potreba nastanka posebne grane odnosa s javnos¢u koja je povezana sa
slavnim osobama. Krizna komunikacija predstavlja zasebnu kategoriju odnosa s javnoscu te
osim definiranja i objasnjenja pojma krize i §to sve on obuhvaca, potrebno je pojednostaviti §to
zapravo obuhvaca ta kategorija i §to to znaci za organizaciju ili osobu koja je primorana istupiti
u javnost zbog odredene krizne situacije koja ju je snasla. Zatim se govori o stvaranju imidza
koji je vazan faktor uspjesnosti bavljenja odredenim poslom i jedna od glavnih niti vodilja ka
dugotrajnosti, u ovom sluc¢aju na estradnoj sceni. Odnosi s javnoS¢u diktira opstanak nekoga na
trzistu 1 to je temelj i kljucno ,,oruzje* svake organizacije, pojedinca ili skupine. Kao $to je

prethodno navedeno i €itljivo iz naslova diplomskog rada, rodna perspektiva predstavlja jedan

1 Severina Vuékovi¢ od poletka karijere koristi umjetnic¢ko ime ,Severina“ stoga ¢e se u nastavku istraZivatkog
rada za oslovljavanje koristiti navedeno umjetnicko ime. Bilo bi u potpunosti neprofesionalno u istrazivatkom
radu koji se bavi rodnom perspektivnom oslovljavati je samo osobnim imenom i time umanjivati njezinu
vrijednost.



od temelja istrazivanja. Ovim istrazivanjem zeli se prikazati je li i na koji na¢in komunikacija
Severine Vuckovi¢ bila definirana okvirima rodne (ne)ravnopravnosti. Nakon informiranja o
tome tko je zapravo hrvatska pjevacica Severina Vuckovié, slijedi kronologija njezine sudske
bitke nad skrbnisStvom koja je zapocela 2013. godine. Metoda koriStena u istrazivanju jest
kriticka analiza diskursa te nakon objasnjenja na $to se takva vrsta analize odnosi, slijedi analiza
izabranih ¢lanaka na hrvatskim portalima. Takoder, bit ¢e prikazano i kako je ona i/ili njen tim
reagirao na odredenu situaciju ili odluku, a kako su mediji izvjeStavali. Nakon prikaza
metodologije 1 rezultata istrazivanja slijedi poglavlje interpretacije te naposljetku donosenje

zakljucka.

2. ODNOSI S JAVNOSCU
Odnosi s javno$¢u klju¢no su ,oruzje* svake organizacije, grupe, poduzeéa, pojedinca...
Komunikacija s javnosti od krucijalne je vaznosti i diktira opstanak subjekta na trziStu. lako
mlada profesija, razvija se neusporedivom brzinom, a ne moze se usporediti s onim §to je
profesija bila osamdesetih godina proslog stoljeca. Smatra se da je termin na engleskom jeziku,
navodi autor Tomi¢ (2016), prvotno koristen u Sjedinjenim Americkim Drzavama, a skra¢enica
PR dolazi od rije¢i public relations §to se doslovno prevodi kao odnosi s javnos¢u. Ocem odnosa
s javnoSc¢u smatra se Edwarda Bernaysa, a on je odnose s javnos$¢u podijelio u tri polja aktivnosti
koje pojam obuhvacéa. Prvo polje aktivnosti jest informacija koja se pruza javnosti, zatim
uvjeravanje koje je usmjereno k javnosti u svrhu izmjenjivanja stavova i radnji javnosti te
posljednja aktivnost se odnosi na pokusaj integracije radnji 1 stavova javnosti s organizacijom
ili tvrtkom. Odnosi s javnosScu su neizostavan je dio drustva zato Sto drustvo postaje slozenije
1z godine u godinu, a javnosti je s druge strane sve teze razumjeti napretke 1 procese koji slijede.
Upravo stoga odnosi s javnoSc¢u olakSavaju javnosti tu prilagodbu na nepoznate pojave te su

komunikacijski kanal izmedu javnosti i tvrtke, osobe, organizacije i tako dalje (Bernays; 2013).

Prema autorici Gregory Anne (2006), dvije funkcije nositeljice su glavnih uloga u odnosima s
javnoscu. Prva funkcija jest osoba koja je izabrana za komunikacijskog tehnicara te ta osoba
piSe izvjeS¢a za novinare, izdaje korporativne magazine, dizajnira web stranice te izvodi
programe. Druga osoba jest na funkciji menadZera komunikacija te upravlja i planira
programima odnosa s javnoSc¢u, stvara komunikacijsku politiku, savjetuje. Menadzer
komunikacija najceS¢e se dijeli na tri uloge - stru¢njak propisatelj, podrzavatelj rjeSavanja
problema te podrzavatelj komunikacija. Tomi¢ se (2016) u svojem djelu osvrnuo na funkcije
odnosa s javnoScu te navodi da su funkcije ,,strateSka djelovanja koja provodi osoba ili cijela

organizacija, a koja ukljucuju svakodnevne operacije kao i dugoro¢no planiranje* (2016:105).
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Svaka funkcija pomaze u izgradnji razumijevanja koje je potrebno da bi se razvili odnosi medu
pojedincima, institucijama i skupinama. Od rezultata djelovanja funkcija u odnosima s javnoscu
tada mogu profitirati i pojedinci i organizacije. Osobe koje u danasnje vrijeme Sire utjecaj, bilo
da su influenceri, glumci, pjevaci, plesaci itd., koriste mnoge tehnike odnosa s javnoscu kako
bi stvorili imidz prikladan njihovom liku i djelu. Zasad se pokazalo da je potrebno pratiti
trendove odijevanja, koje su najaktualnije frizure su u nekom periodu, potrebno je druziti se sa
Sto viSe osoba s ,,A liste* 1 biti primijecen, njegovati odnose s medijima, promicati zivotni stil

koji poznatu osobu izdvaja u odnosu na ostale (Tomi¢, 2016).

2.1 Odnosi s javnoséu slavnih osoba
Interes javnosti za poslovni i privatni Zivot slavnih osoba svakim je danom sve ve¢i pa je tako
godinama unatrag nastao novi ogranak odnosa s javnos$¢u koji je posvefen upravo njima.
Sehanovié (2019:418) odnose s javno$éu poznatih osoba definirao kao ,.skup vjestina kojima
se novinari i menadzeri sluze kako bi stvorili brend koji ¢e se razlikovati od drugih na celebrity
sceni®. Dolaskom popularne kulture poznatom osobom pocela se smatrati svaka osoba koja ima
specifi¢nu osobnost i karizmu zbog koje ostavlja javnost fasciniranom, a medije redovito potice
da prate njezin Zivot. Slavne osobe u danaSnje vrijeme dio su mnogih kampanja razli¢itih
brendova, a komercijalizacija masovnih medija pridonijela je tome upravo zbog sve veéeg
sadrzaja koji pripada kategoriji nevaznoga. Naravno, ta pojava rezultirala je u mnogim
slu¢ajevima obostranim zadovoljstvom — mediji imaju vecu ¢itanost, a slavne osobe time Sire
svoj utjecaj u drustvu. Rojek (2001) klasificira celebrity osobe u pet kategorija. Prvo su osobe
koje su naslijedile celebrity status na osnovu krvnih veza ili nasljedstva, poput kralja Charlesa.
Zatim osobe koje su na osnovu svojih rezultata stvorili celebrity status, poput Johna Lennona.
Tre¢a kategorija su osobe kojima je pripisan status te su bez razloga zaposjele na naslovne
stranice magazina ili minute televizijskog programa, primjerice Paris Hilton. Cetvrta kategorija
se odnosi na osobe koje su celebrity status stekle isklju¢ivo skandalima ili sudjelovanjem u
reality emisijama, a nazivaju se celetoidima. Posljednja kategorija su izmiSljeni likovi koji su
postali poznati i dobili kultni status poput Jamesa Bonda, a nazivaju se celeaktorima. Celebrity
industrija dijeli se na industriju publiciteta, komunikacijsku industriju, zabavnu industriju,
vanjStinu, industriju pruzanja usluga proucavanja, industriju pravnih i poslovnih usluga,
endorsment industriju te zastupnicku industriju te svaka od navedenih kategorija ima svoju
funkciju (Tomi¢, 2016). Za potrebe ovog rada fokus ¢e biti na industriji publiciteta,
komunikacijskoj industriji 1 zastupnickoj industriji. Zastupnicka industrija obuhvaca sve one

koji traZe ili pregovaraju o angaZmanima za svoje klijente. Razina zastupanja raste jer se



aktivnosti ove industrije ubrzano proSiruju u svim sferama Zzivota. Kada ne postoji jasna
poduzetnicka struktura i dominacija, predstavnici industrije zastupanja djeluju na vrlo razli¢itim
razinama vjestina i kreativnosti. Agenti stvaraju posao za svoje klijente te im stvaraju publicitet.
Menadzeri su struc¢njaci koji se brinu o cjelokupnom zivotnom stilu klijenata — od ulaganja
novaca, odgovaranja na upite pa sve do planiranja svakodnevnog rasporeda. Promotori
organiziraju i promoviraju dogadaje s kojima su klijenti povezani, ali ne rade za njih na trajnoj
osnovi, ve¢ po principu tko je u tom trenutku najaktualniji. Promocijska industrija ukljucuje
raznolik skup pojedinaca i tvrtki koji su strucni u promoviranju klijenata putem pazljivo
osmisljenih marketinskih kampanja. Sudionici u ovoj industriji mogu obuhvacati osobne
publiciste, tvrtke odnosa s javnoS¢u te agencije za oglaSavanje. Njihova uloga je stvaranje
ucinkovitih strategija promocije kako bi poboljsali vidljivost, imidz i reputaciju svojih klijenata
(Tomi¢, 2016). Komunikacijska industrija zasluzna je da publika poznaje slavne osobe.
Fotografije poznatih osoba, proizvodi koje reklamiraju i njihove Zivotne price distribuiraju se

putem medijskih kanala te tako se javnost upoznaje s njima.

Osobni odnosi s javnos¢u postaju kljuéni ekonomski ¢imbenik u industriji odnosa s javnoscu.
TrziSte personalizacije dozivljava ubrzan rast, a agencije odnosa s javnoscu i konzultanti sve
viSe prate i podrzavaju politi¢are, poslovne ljude, znanstvenike, umjetnike, sportske
profesionalce te pojedince iz svijeta Soubiznisa, mode i televizije, ¢ineéi ih istaknutim javnim
osobama. U tom procesu, nude Sirok spektar usluga, ukljuc¢ujuéi osobni trening s fokusom na
intervju i tehnike prezentacije, pripremu za javna pojavljivanja i konferencije za tisak, izgradnju
brenda 1 imidZa te konzultacije vezane uz stil 1 boje. Personalizacija se smatra klju¢nim
¢imbenikom za uspjeSnu PR/organizacijsku komunikaciju, a potraznja za takvim uslugama je
sve veca. Poznati politicari, menadZeri i zvijezde Soubiznisa ¢esto imaju vlastiti tim stru¢njaka
koji ih savjetuje u razli¢itim aspektima odnosa s javnosc¢u, ukljucujuci konzultante specijaliste,
profesionalne pisce za €lanke o njima, fotografe, medijske trenere, konzultante za boju 1 stil,
predstavnike za tisak itd. (Tomi¢, 2016). Osmisljavanje ucinkovitih kampanja za svoje klijente
predstavlja klju¢ni aspekt rada stru¢njaka koji prate aktivnosti i Zivot poznatih osoba. Ovaj
proces ukljucuje pazljivo planiranje i provodenje kampanja, Sto nije jednostavno pustanje
neusmjerenih informacija o klijentu u razli¢ite medije. Kampanja predstavlja sustavan pristup
oblikovanju slike, primjerice, poznate osobe u medijima. Takoder, kampanja ukljucuje
sistematiCan 1 selektivan pristup razli¢itim medijskim platformama. Vodenje kampanje znaci

kreiranje dobro osmisljenih dogadaja i prilika za snimanje i1 fotografiranje. Kroz vodenje



kampanje, ostvaruje se integrirani marketinski i komunikacijski pristup koji promice Zeljeni
imidz klijenta.
2.2 Kriza i krizna komunikacija

Kriza je ,,0zbiljan incident koji utjece na covjekovu sigurnost, okolinu, proizvode ili ugled
organizacije®, tako Bozidar Novak (2000:28) definira pojam krize. To je takoder, kako navodi
autorica Tkalac¢ Verci¢ (2015), najveci test za organizaciju. Upravo ti ,.,testovi® imaju nekoliko
svojstava. Primjerice, kad nastane kriza postoji velika opasnost od naruSavanja poslovnih
rezultata, usmjeravanja pozornosti medija 1 drzavnih institucija na organizaciju, poja¢avanja
intenziteta krize, onemogucavanje obavljanje svakodnevnog rada u organizaciji te narusavanje
ugleda organizacije kao i narusavanje samog ugleda ¢lanova organizacije. Oblici i jacine krize
su razli¢itih intenziteta, a organizacija moze tada biti predstavljena kao zrtva ili pak kao krivac
za neki dogadaj. No, za razliku od intenziteta i oblika, jedno je uvijek konstanta, a to je sedam
elemenata koji se javljaju svaki put kad se kriza dogodi. Autorica Tkala¢ Ver¢i¢ (2015) poziva
se na Seitel F., P. (2004) koji je naveo svih sedam obiljezja: iznenadenje, nedovoljne
informacije, razvoj dogadaja, gubitak nadzora, mentalitet zasjede te panika. Na svih sedam
elemenata organizacija treba biti spremna te ih oni ne smiju iznenaditi jer su to uobicajene
pojave tijekom krize. Takoder, autorica navodi Cetiri faze razvoja: upozorenje, tocka nakon koje
nema povratka, ¢iS¢enje i povratak u normalu. Upravo zato organizacije trebaju biti spremne,
dostupne 1 vjerodostojne prilikom komuniciranja u kriznim situacijama. U bilo kojoj vrsti
krizne situacije potrebno je drzati se unaprijed postavljenog plana. Prvo, za svaku potencijalno
pogodenu javnost treba procijeniti rizik. Analiza rizika treba se provesti prije izrade strategije
komunikacije tijekom krize. Drugo, za svaki identificirani rizik, potrebno je definirati korake
ili mjere koje mogu smanjiti taj rizik. Ako se rizik transparentno prezentira, javnost ¢e
vjerojatnije prihvatiti predloZena rjeSenja. Trece, bitno je prepoznati izvor rizika (Tkalac Vercic,
A. prema Seitel F., P., 2015). Ako javnost ima povjerenja da organizacija ili osoba jasno
razumiju §to je poslo po zlu, povecava se vjerojatnost da ¢e vjerovati u njihovu sposobnost
rjeSavanja problema. Dodatno, ako aktivno sudjeluju u prepoznavanju problema, izvjeStavanje
o krizi ¢e biti manje pristrano. Cetvrto, kljuéno je pokazati odgovorno vodenje. U fazi
planiranja, naglasak treba biti na rjeSavanju problema i1 odabiru adekvatnih akcija. Pogresno je
vjerovati da se krize mogu rijesiti intuitivno; vazno je djelovati prema rjeSavanju temeljnog
problema koji je izazvao krizu. Peto, bitno je oblikovati dosljednu poruku. Odabir sluzbenog

predstavnika koji ¢e komunicirati u ime organizacije ili osobe klju¢an je, a vaZnost



glasnogovornika raste s veli¢inom krize. Prikrivanje ili laganje nikada nije preporucljivo, jer

samo dodatno pogorsava krizu (Tkalac Vercic¢, A. prema Seitel F., P., 2015).

Krizno komuniciranje je moguce je opisati kao interakciju izmedu organizacije ili osobe i
njezine javnosti neposredno prije, tijekom i nakon negativnog dogadaja. Takva vrsta
komunikacije ukljuCuje razvoj strategija i taktika s ciljem smanjenja Stete ugleda. U ovom
kontekstu, klju¢no je razumjeti meduodnos izmedu kriznog upravljanja i kriznog
komuniciranja, budu¢i da u¢inkovito krizno upravljanje ukljucuje i komunikaciju koja moze ne
samo umanjiti ili eliminirati krizu, ve¢ u nekim situacijama moze ¢ak poboljsati reputaciju
organizacije u usporedbi s razdobljem prije krize (Tomi¢ 1 Jugo, 2021). U situacijama krize,
krizno komuniciranje obuhvaca prepoznavanje internih i eksternih subjekata koji moraju biti
obavijesteni tijekom krize. Upravljaci kriznim komuniciranjem trebaju razumjeti, oblikovati 1
distribuirati poruke kako internim tako i eksternim primateljima. Istodobno, vazno je pripremiti
se za prijam povratnih informacija od obje skupine, stvarajuéi tako dvosmjernu komunikaciju
koja moze pridonijeti boljem razumijevanju situacije i ucinkovitijem upravljanju krizom.
Odnosi s medijima tijekom krizne situacije od izri€ite su vaznosti zato $to ,,Sirenje pravodobnih
1 to¢nih informacija svim zainteresiranima igra veliku ulogu u djelotvornom upravljanju
krizama* (Tomi¢ i1 Jugo, 2021:379). To je obavezan proces jer strategija odgovora na krizu
provodi se upravo putem medija s kojima je razvijen partnerski odnos. Krize privla¢e medijsku
paznju jer predstavljaju zanimljive price i spadaju medu pet najvaznijih dogadaja s perspektive
medija kao sedme sile. Vazno je imati na umu da uspjesni odnosi s medijima pocinju prije nego
Sto kriza izbije. Kada do krize dode, klju¢no je brzo i ucinkovito djelovanje prema planu,
posebice pravilno rasporedivanje ljudi na njihova predvidena mjesta prema kriznom planu.
Osim sigurnosnih aspekata, izuzetno je bitan dio plana uspostaviti u¢inkovitu unutarnju i
vanjsku kriznu komunikaciju. Osobe odgovorne za vanjsku komunikaciju, poput
glasnogovornika ili stru¢njaka za odnose s javnoscu, trebaju aktivirati posebne komunikacijske

kanale 1 linije te uspostaviti kontakt s javno$¢u (Tomi¢ 1 Jugo, 2021).

2.3. Imidz
Autor Bozo Skoko (2006:50) navodi da se pojam imidz odnosi na stajaliSte drugih o nekome.
Definicije navedenog pojma nerijetko spominju imitaciju stvarnosti $to znaci da postoji
vjerovanje o mogucnosti manipuliranja nekom ,javnom slikom®. Skoko se poziva na
objaSnjenje autora BoZidara Novaka koji je imidZ kategorizirao kao odraz identiteta u javnosti.
Upravo zbog toga je imidz podloZzan mnogim utjecajima, a nemalo je primjera kako se u

kratkom roku viSegodis$nji napori izgradnje navedenog stajaliSta mogu promijeniti zbog jednog



ili viSe krivih koraka. Na njega utjeCu brojni parametri poput znanja, stereotipa, dezinformacija
koje se Sire u drustvu, prethodna iskustva i tako dalje. Prvi korak u stvaranju imidZza jest potreba
za poznavanjem odredenog subjekta, bilo da se radi o pojedincu, organizaciji ili drzavi. Razvoj
medija takoder je jedan od faktora koji utjecu na rasirenost i vaznost pojma. Jedno od osnovnih
nacela novinarstva jest nepristrano i objektivno izvjeStavanje, stoga mediji u okviru imidza
direktno sudjeluju i utjecu na stvaranje istoga. Upravo zato pri stvaranju imidza koriste se sve
raspolozive tehnike te autor Skoko (2006:54) navodi da se navedeni pojam moze definirati kao
,»slika u javnosti nekog subjekta, ali istodobno i jasno osmisljena osobnost subjekta, smisleno
plasirana u javnost“. Imidz je sredstvo za postignuce stoga Tomi¢ (2016) navodi tri elementa
koji tvore percepciju o osobi: izgled, glas i predstavljanje. Vecina ljudi se usredotoci na nacin
odijevanja kada razmislja o imidzu, ali skupocjeni odjevni komadi nece garantirati pozitivan
ishod. Ako je osobi udobno u izabranom modnom odabiru, to se reflektira na govor tijela. Zato
je potrebno teziti odje¢i koja ¢e imati pozitivni uc¢inak na covjeka i okolinu. Glas osobi moZe
oslabiti imidz, ali moze ga i pojacati. Primjerice, visok i piStav glas smatra se odrazom nervozne
osobe (Tomi¢, 2016). Dok monoton glas ¢esto pripada nenadarenoj, upornoj i sporoj osobi Cija
je osobnost i energija gotovo nevidljiva. Znacaj glasa proizlazi iz njegove sposobnosti
doprinosa stvaranju autenticnog dojma osobe koja ga posjeduje. Unato¢ tome, prijatan i
intrigantan glas uvijek se smatra pozitivnim ¢imbenikom jer ljudi uzivaju u slusanju takvih
osoba, $to rezultira ve¢om razinom paznje koju im posvecuju. Predstavljanje, kao trec¢i element
tvorbe percepcije o osobi vazan je u modernom svijetu. Najbolje je imati jasno razumijevanje
onoga $to se smatra ispravnim, a zatim donijeti odluku o primjeni pravila lijepog ponaSanja.
Maniri 1 pravila ponaSanja takoder sluze kao nacini izrazavanja poStovanja prema drugima, i to
je svakako korisno, pod uvjetom da se ne smatraju prekomjernima, licemjernima ili

zastarjelima. PonaSanje uvijek treba odrazavati imidZ koji zelimo prenijeti (Tomi¢, 2016).

3. RODNA PERSPEKTIVA ZENA U MEDIJIMA

3.1. Spolna i rodna ravnopravnost
Pojam rod je u sociologiji uvela Ann Oakley da bi naglasila razliku izmedu navedenog pojma
te pojma spol te se odnosi na skup kvaliteta, obiljeZja i ponaSanja muskaraca i Zena. S druge
strane spol oznacava biolosku podjelu prema kojoj se organizmi neke vrste dijele na muske i

zenske (Hrvatska enciklopedija, 2024).

Prema Zakonu o ravnopravnosti spolova (NN 69/17) spolna ravnopravnost definira se kao
postizanje jednakih prava za sve ljude, bez obzira na to kako se spolno opredjeljuju. Temelj

Zakona nalaze da svi trebaju imati jednake mogucnosti, prilike i pristup resursima, jednako
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dostojanstvo 1 vrijednost. NaglaSava se borba protiv stereotipa, diskriminacije na osnovu spola
i bilo koje vrste nejednakosti koja proizlazi iz drustva, tocnije njihovih ocekivanja. Nije cilj
time stvoriti utopijsko drustvo jer je to nemoguce, ali je cilj stvoriti druStveno okruzenje u kojem
spol nije ,,oruzje* pomocu kojega se ograni¢ava nekoga dok se druge privilegira. Zato je
potrebno educirati javnost, podizati i graditi svijest o spolnoj ravnopravnosti i promicati kulturu

jednakosti svih spolova.

Postizanjem jednakih prava, prilika i tretmana za sve ljude neovisno o tome kako se rodno
identificiraju naziva se rodnom ravnopravnosti (Kasi¢ i dr., 2005). Ideja na kojoj se temelji jest
da bi svi ljudi trebali imati jednake moguénosti, jednake vrijednosti i jednako dostojanstvo bez
obzira kojim se rodom identificiraju. Takoder, tu spada i borba protiv nejednakosti,
diskriminacije i stereotipa. Rodna ravnopravnost se zalaze za jednakost muskaraca i Zena te
svih drugih oblika rodnih identiteta bilo na poslovnom polju, u obrazovanju ili nekom drugom
aspektu zivota. Manjak rodne ravnopravnosti nije pitanje samo zenskih prava, ve¢ se odnosi na

sve i temeljni je princip ljudskih prava.

3.2. Rodna ravnopravnost, uloga medija i prikaz Zene u medijima
Mediji imaju kljuénu ulogu u procesu stvaranja ne¢ijeg imidza, odrzavanju i oblikovanju
drustvenih vrijednosti i drustvenih normi. U kreiranju vlastitog sadrZaja imaju i veliku
odgovornost promicati rodnu ravnopravnost, kao i izbjegavati seksisticke pristupe (Vajagic,
2023). Inkluzivna kultura koja odrazava drustvenu raznolikost i poStuje smjernice i prava
njegovih €lanica 1 ¢lanova trebala bi biti jedan od imperativa prilikom promicanja vrijednosti
koje se odnose na spolnu 1 rodnu ravnopravnost. Vajagi¢ (2023:20) u svom radu navodi da rodna
ravnopravnost ,,nije samo pitanje pravde i jednakosti, ve¢ 1 kljucan element za ostvarivanje
odrzivog drustva®“. Takoder, vrlo je vaZzno podsjetiti da prilikom promicanja rodne
ravnopravnosti, klju¢na uloga pripada svim razinama medijske industrije, a ne samo novinarima
1 urednicima. Svaki akter, od novinara, urednika, vlasnika medija, marketinSkih timova pa sve
do producenata i autora sadrZaja bilo kakve vrste, ima svoju ulogu u stvaranju inkluzivne

medijske kulture koja posStuje razlicitost i promice rodnu ravnopravnost (Vajagic, 2023).

Milivojevi¢ (2004) je u svojem radu iznijela tvrdnju da mediji zapravo prezentiraju stvarnost,
a koriste se mnogim tehnikama poput simbolickog isklju¢ivanja i getoizacije Zenskih iskustava.
Jedini rezultat koji time dobiju je rodna nejednakost. Nerijetko se iz raznih medijskih tekstova
u kojima glavnu ulogu imaju Zene moZe se iScCitati stereotipizacija, a u nastavku ovog rada

dotaknuti ¢emo se 1 ostalih mehanizama kojima se sluze.



Prema mreznom izdanju Hrvatske enciklopedije (2023) stereotip je ,,sklop pojednostavnjenih i
pretjerano uopcenih osobina koje se pridaju svim pripadnicima neke druStvene skupine®. To je
relativno trajna i rasprostranjena kognitivna shema o zajedni¢kim znacajkama koje se najcesce
stavljaju 1 negativan kontekst. Stereotipi se ne mogu shvacati, a niti kategorizirati kao vrstu

znanja ve¢ kao nadopunu informacija koje nam nedostaju za odredenu drustvenu skupinu.

Lubina i1 Brki¢ Klimpak (2014) u svome radu ,,Rodni stereotipi: Objektivizacija Zenskog lika u
medijima* navode da je seksizam predrasuda ili diskriminacija koja se temelji na spolu i rodu

te ima vrlo Stetne i opasne ucinke.

»Prezentiranje Zena u medijima dovoljno jasno i bez okoliSanja govori o polozaju same Zene u
suvremenom dru$tvu: ono je jo$ uvijek patrijarhalno drustvo u kojem prvenstveno dominiraju muska
nacela i potrebe i u kojem je sasvim normalno Zensko tijelo prikazivati kao seksualni objekt pod¢injen
htijenjima i potrebama muskaraca. Tretiranjem Zenskoga tijela kao objekta dokida mu se vlastiti
identitet, a postavljajuéi ga u eksplicitne poze i situacije te svodeci njegove funkcije samo na nagonsko
i banalno, nacin je kojim ¢e marketing naj¢esce, vrlo uspjeSno, promovirati proizvod i privuéi publiku‘

(Lubina, Brki¢ Klimpak, 2014: 213).

Publika je vrlo ¢esto nesvjesna koje sadrzaje preferira i potrazuje te nema svijest na koji nacin
¢e se percipirana vrijednost uopce referirati na nju i njezin svjetonazor. Autorice objaSnjavaju
navedenu tvrdnju time da se to dogada kada se potroSac zeli prisjetiti nekog proizvoda te se
tada zapravo prisjeca fotografije koja je povezana s istim, a sluzi kao okidac za trenutacno i
repetitivno oZivotvorenje stereotipa. Navedeni primjer se odnosi na oglasivacku industriju u
medijima, ali vrlo je sli¢na situacija i u glumackom svijetu kada se govori o raznim ulogama na
malim ekranima. ,,Niti kod televizijskog angazmana Zena nije druk¢ija pa su njihove uloge
uglavnom svedene na oku ugodne pjevacice, hostese, meteorologinje ili TV voditeljice,
najc¢eS¢e mozaickih TV emisija. Ono §to ne moZe proc¢i nezamijeceno je 1 vidljiv nesrazmjer u
tretiranju fizickoga izgleda u doticnih zanimanja, jer se prevladavaju¢i diktat mladosti i

mrsavosti u pravilu obrusava samo na zenski spol* (Lubina, Brki¢ Klimpak, 2014: 222).

Kuki¢ 1 Jur¢i¢ (2013) navode da zastupljenost Zena u medijima ima duboki socioloski 1
kulturoloski znacaj jer nacin na koji mediji (ne)prikazuju Zene otkriva i reflektira dublje obrasce
stratifikacije druStva. Prikazi Zena u medijima ne samo da odrazavaju, ve¢ i oblikuju socijalnu
mrezu u kojoj se distribuira mo¢ 1 utjecaj. Prouc¢avanje ove teme omogucuje identifikaciju
kljucnih drustvenih odnosa i moze sluziti kao pokazatelj za procjenu elemenata ukupne
kulturoloske matrice. Medijske slike Cesto reproduciraju neto¢ne predodzbe o drustvu,

njegovim vrijednostima te o pojedinim segmentima i ¢lanovima drustva. Takvi pojednostavljeni
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prikazi, kada se Cesto ponavljaju, postaju homogeni i prihvaceni stereotipi koje prihvacamo bez
otpora 1 kritickog razmisljanja (Kuki¢ i1 Jurci¢, 2013). Navedeni stereotipi, kroz proces
pojednostavljene kategorizacije, postaju osnova nase percepcije o pojedincima i drustvenim
procesima te mogu zamagliti stvarnu kompleksnost stvarnosti, prikrivaju¢i razlicite oblike
diskriminacije i isklju¢ivanja. To je fenomen koji ukazuje na vaznost kritickog promisljanja o
medijskim prikazima kako bismo razumjeli njihov utjecaj na drustvene norme i stavove.
Odnose mo¢i moze se primijetiti u svim sferama drustva te podrazumijevaju i stvaranje
identiteta, to jest odreduju hoce li netko postati realan i1 relevantan. Dominantna patrijarhalna
kulturna matrica oblikuje temelje za raznolike oblike iskljucivosti koje, putem
pojednostavljenja u kulturi, obrazovanju i medijima, prihvaéamo kao norme i modelirane
obrasce prihvatljivog ponasanja. Stereotip je klju¢ni alat u medijskom prenosenju ideoloskih
stajaliSta o seksualnosti. Osobe koje posjeduju mo¢ Cesto koriste stereotipe kako bi oblikovali
percepcije onih koji nemaju mo¢, a problem se pojaava kada se ti stereotipi povezuju s
predrasudama i diskriminacijom. Matlin (2008) je izvukla osam zaklju¢aka na osnovu rezultata
istrazivanja reprezentacije Zena u medijima. Prvi zakljuCak se odnosi na nevidljivost Zena u
medijima, a posebice u podru¢jima ekonomije, politike i medunarodnih pitanja. Takoder,
izveden je zaklju€ak da muskarci dominiraju i u zabavnom programu. Zatim, Zene se u
medijima ne ¢uje te iako se malo pojavljuju u medijima, ni tada im se ne daje dovoljno paznje.
Primjer toga su i televizijske reklame u kojima se redovito pojavljuju Zene, dok je glas autoriteta
gotov u svim slucajevima muski (Matlin, 2008). U tre¢em zakljucku navodi se da muskarci
ceS¢e nego Zene bivaju prikazani u reklamama i casopisima dok obavljaju poslove na radnom
mjestu. Osim toga, iako zene mozda spominju svoju profesiju, rijetko se prikazuju u stvarnom
radnom okruzenju izvan kuce. Autorica je u Cetvrtom zakljucku navela da su Zene prikazane
kako obavljaju kucanske poslove, dok muskarce u toj ulozi publika moze vidjeti vrlo rijetko.
Peti zakljucak navodi da se muskarci i Zene razli¢ito prikazuju u medijima, gdje se ¢esto prenosi
poruka o ozbiljnijem shva¢anju muskaraca nego Zena. Cak i kada su Zene prisutne u medijskim
kontekstima poput politickih izbora, Cesto ¢e se istaknuti aspekti poput njihove frizure, stila ili
izbora odjece. Primjetno je da Zene dominiraju u televizijskim reklamama koje su povezane s
modom 1 ljepotom, dok su muskarci manje zastupljeni u toj kategoriji. Ovi medijski obrasci
doprinose stvaranju i odrzavanju rodno-specifi¢nih stereotipa i oéekivanja. Zenska tijela esto
se prikazuju na naéin koji se razlikuje od prikazivanja muskih tijela. Zene su &esto prikazane
gotovo polugole, naglasavajuci fizicki izgled, dok se muskarci ¢es¢e prikazuju u odjeci. Osim
toga, postoji veca vjerojatnost da ¢e Zene u reklamama imati isklju¢ivo dekorativnu ulogu u

usporedbi s muskarcima, Sto dodatno potice stereotipe i objektivizaciju zenskog tijela u
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medijskom prostoru. Sedmi 1 osmi zakljucak, navodi Matlin (2008), upucuju na ¢injenicu da su

najcesce prikazane zene bjelkinje te pripadaju srednjoj drustvenoj klasi.

4. KRITICKA ANALIZA DISKURSA KAO METODA ISTRAZIVANJA
Metoda koja se koristila u ovom radu je analiza diskursa, to jest kriticka analiza diskursa kroz
studiju slucaja. Prije svega, radi lakSeg shvacanja pojma kriticke analize diskursa, potrebno je
objasniti samu srz pojma diskurs. Autorica Podboj Martina (2012) navodi da je taj pojam prvi
upotrijebio Zellig Harris 1952. godine te diskursom smatra slijed recenica koji je koherentan te
ih karakterizira zavisnost medu dijelovima, dok analiza diskursa znaci opis mehanizama

pomocu kojih se recenice povezuju u cjelinu (Widdowson, 2004, prema Podboj, 2012).

»Kriticka analiza diskursa vrsta je analitiCkog istrazivanja diskursa koje primarno proucava nacin na
koji se zlouporaba drustvene mo¢i, dominacija i nejednakost donose, reproduciraju i odupiru tekstu i
govoru u druStvenom i politickom kontekstu. S takvim disidentskim istrazivanjem, analiticari kritickog
diskursa zauzimaju eksplicitnu poziciju i na taj nacin Zele razumjeti, razotkriti i u konac¢nici oduprijeti

se drustvenoj nejednakosti* (Schiffrin i dr, 2001:352).

To je jedan od nekoliko kvalitativnih pristupa kojima se analizira medijski diskurs, autorice
(Car 1 Vrtic¢, 2016:147) u svome radu isticu da ,,biti kriti€an u analizi diskursa ne znaci samo
identificirati ona mjesta u diskursu koja su podlozna kritici nego i postavljati pitanje zaSto
diskurs sadrzi takva mjesta, traziti uzroke i davati objasnjenja“. Time se nastoji istraziti na¢in
ili viSe nacina na koje je diskurs, koji je predmet istrazivanja, oblikovan kada se u odnos stave
mo¢ 1 dominacija u zajednici, a s druge strane na koji nacin diskurs ima ulogu koja je aktivna u
izgradnji ili pak ruSenju tih odnosa. Kriti¢ka analiza diskursa ima deset karakteristika (Huckin,
2002). Fokusira se na suvremena druStvena pitanja s ciljem razotkrivanja manipulacije mo¢nih
grupa putem javnog diskursa. Posvecuje posebnu paznju faktorima ideologije, mo¢i 1 otpora.
Povezuje istraZivanje teksta, drustvenih praksi 1 socijalni kontekst, integrira retoricku teoriju 1
sociologiju u svoj pristup. Zatim smatra Zanrove klju¢nim strukturalnim elementima analize te
ukljucuje intertekstualna, interdiskurzivna 1 druga poststrukturalisticka shvacanja diskursa.
Analizira ne samo ono S§to je eksplicitno izraZzeno u tekstu, ve¢ i implikature, presupozicije,
dvoznacnosti 1 druge sli¢ne karakteristike diskursa. Provodi analizu na razini interpersonalnih
aspekata diskursa, ukljucujuéi uctivost, identitet i ethos. Razlikuje se od drugih oblika kritike
kulture po tome Sto se temelji na detaljnoj analizi teksta te poti¢e drustvenu angaziranost. Ove
karakteristike C¢ine kritiCku analizu diskursa sveobuhvatnim pristupom koji se bavi
kompleksnim dinamikama jezi¢nog izraza u Sirem druStvenom kontekstu. Iz navedenog se

moze zakljuciti da, iako je ¢vrsto ukorijenjena u analizi diskursa, kriti¢ka analiza diskursa
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usvojila je znatan utjecaj srodnih disciplina. To ukljucuje podrucja poput retorike, tekstualne
lingvistike, sociolingvistike, primijenjene lingvistike, pragmatike, socijalne semiotike,

etnografije i analize zanrova. (Vukovi¢, 2014).

Van Dijk (2001) opisao je kriticku analizu diskursa kao kriticku perspektivu koja se moze
kombinirati s bilo kojim pristupom ili disciplinom u humanisti¢kim i drustvenim znanostima.
Takoder, navodi da se radi o diskurzivnoj analizi ili nizu tehnickih postupaka analize tekstova.
Kriticka analiza diskursa je stoga usredotoCena na drustvene probleme i1 propituje uloge
diskursa u reprodukciji dominacije i odrzavanju odnosa mo¢i u drustvu. Autor smatra da
drustvene elite mogu pristupiti resursima proizvodnje diskursa koje nisu dostupne ostatku
drustva te imaju mo¢ koja im to omogucava (van Dijk, 2001). Autorov pristup vezi izmedu
diskursa i mo¢i vodi se jednostavnom logikom prema kojoj ljudska djela proizlaze iz ljudskih
vrijednosti, uvjerenja i stavova. Drugim rije¢ima, utjecajem na razmisljanje ljudi, na to o cemu
i kada razmisljaju, moze se oblikovati njihovo djelovanje. Van Dijk (2001) navodi da primjerice
novinari, odvjetnici, politicari i znanstvenici imaju povlasten pristup odredenim pojavnostima
javnog diskursa, a taj pristup i njegova kontrola su odredeni tekstualnim ili govornim
strukturama ili kontekstom. ,,Kontekst je definiran kao mentalno reprezentirana struktura onih
osobina drustvene situacije koje su vazne za proizvodnju i razumijevanje diskursa“ (van Dijk

2001: 356).

Norman Fairclough (2003) je kriticku analizu diskursa objasnio kao istraZivanje kontinuiteta 1
promjena na razini apstraktnih 1 relativno trajnih jezicnih struktura, koje istovremeno
predstavljaju odredene druStvene strukture. Osim toga, istrazivao je 1 promjene te stanja u
tekstovima. Fairclough je naglasio nacine na koje se diskurzivne prakse manifestiraju u
pojedinacnim tekstovima, koriste¢i analiticki pristup koji podjeljuje diskurzivne prakse na
akcije ili djelovanja, identifikacije 1 reprezentacije. Time je naveo nacine djelovanja jezika,
odnosno prakti¢ne funkcije prenoSenja razlicitih oblika znacenja. ,,Kriticka se analiza diskursa
bavi kontinuitetom i promjenama na ovom apstraktnijem, strukturalnom nivou, kao 1 time §to
se dogada u pojedinim tekstovima“ (Fairclough, 2003:3). Autor je predstavio dvije svojevrsne
razine kriticke analize diskursa. Prva je tekstualna analiza koja obuhvaca gramaticku,
sintaktiCku 1 leksicku analizu, dok druga, diskurzivna analiza, povezuje rezultate tekstualne

analize s diskurzivnim praksama koje imaju vlastite funkcije.

4.1. Diskurzivni mehanizmi
Smjestanje Zena u stereotipne okvire povezane rodnim obiljezjima postala je diskursna praksa
medija. Cesto podlijezu u ¢lancima Zene prikazivati kao nedovoljno adekvatnima za odredene

12



poslove, ponekad komunikaciju te to prikazuje koliko se drustvo razvilo, to¢nije nije razvilo u
raznim kulturnim sferama Republika Hrvatske. Sli¢no istrazivanje ovom, proveli su autori
Popovi¢ Helena i Sipi¢ Josip te su analizirali ,,rodnu stereotipizaciju kao diskursnu praksu u
medijskom izvjestavanju u predizbornim kampanjama“ (Popovi¢ i Sipi¢, 2013:194). Takoder,
u fokusu su bile 1 diskursne strategije kojima su se tadasSnje kandidatkinje mogle koristiti u
svrhu pozicioniranja na politickoj sceni. Nerijetko se smatra da su Zene osjecajna bica,
senzibilna, njezna, emotivna, histeri¢nije prirode, podloznije drami, stavlja ih se u kontekst
ludih. Vrlo je zanimljiv i pojam familijarizacije, kojeg spominju autori, a odnosi se na koristenje
osobnog imena ¢ime se oduzima autoritet. Takoder, empatizacija jedan je od alata kojim se
mediji koriste, ali ga vrlo dobro upotrebljavaju i javne osobe kada se zele pribliziti javnosti. U
svrhu istrazivanja potrebno je spomenuti i diskursni alat emocionalizacije zbog kojeg se Zene
stavlja u okvire histeri¢nih, ludih 1 pretjerano emocionalnih bi¢a. U ovom radu u fokusu ¢e biti
diskursni mehanizmi poput familijarizacije, empatizacije, emocionalizacije i rodne

stereotipizacije.

5. SEVERINA VUCKOVIC
Severina Vuckovi¢ hrvatska je pjevacica rodena 21. travnja 1972. godine u Splitu. Svoju
pjevacku karijeru zapocela je na Splitskom festivalu kao prate¢i vokal. Godine 1990. pobijedila
je u emisiji ,,Demo X*“ Radio Zagreba te se ogrnula titulom mlade glazbene nade. Ve¢ 1992.
godine uvelike je zapaZena od strane publike nakon §to je regiju osvojila pjesmama ,,Tvoja prva
djevojka*i,,Kad si sam®. Otad njena karijera krenula je uzlaznom putanjom te danas slovi kao
jedna od najpoznatijih hrvatskih pjevacica u drzavama nekadasnje Jugoslavije, pa i Sire. Imala
je 1 nekoliko turneja u Australiji 1 Sjedinjenim Americkim DrZzavama. Osim zavidne pjevacke
karijere, Severina se dokazala 1 kao glumica u raznim predstavama i mjuziklima. Takoder,
Hrvatsku je predstavljala i na Eurosongu 2006. godine s pjesmom ,,Moja Stikla“. Jedna od
glavnih prekretnica u karijeri bila je 1 pjesma ,,Uno momento* koju je snimila sa srpskom
grupom Ministarke 2014. godine te je okrunjena jo§ jednom titulom od strane publike kao

,Kraljica estrade®.

Kada je rije¢ o privatnom Zivotu pjevacice, javnost je najvise raspravljala o njenoj vezi sa
srpskim poduzetnikom Milanom Popovi¢em s kojim je 2012. godine dobila 1 dijete, sina
Aleksandra Popovica. Par je vezu zavrsio u kolovozu 2013. godine. Takoder, javnost 1 mediji
mnogo su pisali i o Severininoj vezi pa i braku s nekadaS$njim partnerom Igorom Koji¢em,
sinom srpskog pjevaca Dragana Koji¢a. Hrvatska pjevacica razvela se od Igora Koji¢a u

kolovozu 2021. godine, s kojim je bila u braku od 2015. godine.
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5.1 Skrbnistvo nad Aleksandrom Popovic¢em
Ljubav Milana Popovic¢a i Severine Vuckovi¢ pocela je u prosincu 2010. godine. Nakon objave
zaruka 2011. godine uslijedila je i1 vijest da hrvatska pjevacica i srpski poduzetnik cekaju
prinovu te se 20. veljace 2012. godine rodio sin Aleksandar Popovi¢. Nekoliko puta mediji su
pisali da je njihovoj ljubavi doSao kraj, a glasine su potvrdene nekoliko mjeseci nakon rodenja
djeteta. U ranu jesen 2013. godine zapocela je borba za skrbnistvo nad sinom Aleksandrom. Na
prvom rocistu 2013. godine donesena je odluka da Milan Popovi¢ ima pravo vidati sina svaki
vikend, ali isklju¢ivo u Zagrebu, i to bez prisutnosti pjevacice. Portal VeCernji.hr navodi da je
u ozujku 2014. godine donesena je prva odluka o skrbnistvu nad Aleksandrom. Tada je Milan
Popovi¢ trazio zajednicko skrbnistvo, ali ono je ipak pripalo Severini. Nekoliko mjeseci kasnije,
u studenom 2014. godine Aleksandrov otac podnio je novu, privatnu tuzbu protiv pjevacice i
trazio je podjelu skrbniStva na nacin da dijete sedam dana provodi s ocem, a sedam dana s
majkom. U ozujku 2015. godine Milan Popovi¢ je zatrazio da mu Severina Vuckovié¢ vrati
308.000 eura koje joj je dao dok su bili u vezi. Srpanj iste godine bio je jo§ jedan udarac na
pjevacicu. Naime, nekadasnji partner poslao je otvoreno pismo tadasnjem premijeru Zoranu
Milanovicu kao 1 brojnim institucijama te je trazio da majka ne objavljuje fotografije njihovog
sina Aleksandra na druStvenim mreZama. U lipnju 2017. godine sud je donio privremenu mjeru
da sin tjedan dana provodi s majkom, a tjedan dana s ocem. Ta privremena mjera je ukinuta
mjesec dana kasnije te je slucaj vracen na Opcinski gradanski sud u Zagrebu. Veljaca 2018.
godine bila je vrlo teSko razdoblje za popularnu pjevacicu jer je sutkinja presudila da ¢e njihov
sin Zivjeti naizmjeni¢no kod oba roditelja. Tada je Severinin menadzer Tomica Petrovi¢ otkrio
1 da Severina mora s druStvenih mreZa obrisati sve fotografije na kojima se nalazi njihov sin
Aleksandar. Nakon Sest godina proces je zavrSen 2019. godine prvostupanjskom presudom te
je djetetov otac, Milan Popovi¢ dobio skrbniStvo nad sinom. Nakon 20 vrlo emotivnih i iscrpnih
mjeseci, Severina Vuc€kovi¢ je u kolovozu 2021. godine dobila zajednicko skrbniStvo nad
sinom. U listopadu iste godine pjevacica je ponovno punila medijske stupce nakon S$to je
objavljena njena prepiska s ravnateljicom osnovne Skole koju pohada njen sin zbog upucenih
prijetecih poruka. U travnju 2022. godine doznalo se da je Centar za socijalnu skrb u Maksimiru
podnio prijavu za remecenje javnog reda i mira protiv Severine zbog vrijedanja i

omalovazavanja sluzbene osobe.

5.2. Tim za odnose s javno$¢u Severine Vuckovié
Tim za odnose s javnos¢u hrvatske pjevacice Severine Vuckovi¢ ve¢ je godinama agencija pod

nazivom ,,PR365%, ¢iji je osnivatelj mnogima dobro poznat stru¢njak Davor Grgin. To je
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agencija koja okuplja strucnjake iz raznih podruc¢ja za odnose s javnoscu, organiziranje
dogadaja, promociju, community management i zakup medija. Na svojoj sluzbenoj stranici
navode da su specijalizirani za razna podrucja, od kulture, sporta, mode, glazbe, pa sve do
lifestylea. U svojih sedam godina postojanja u svojoj bransi zastupali su vise od 420 klijenata
te ostvarili viSe od 500 zavrSenih projekata, a vode se individualnim pristupom za svakog
klijenta te pomazu osmisliti komunikacijsku strategiju, ovisno o ciljanim javnostima osobe koja

je zatrazila njihove usluge.

6. O ISTRAZIVANJU
6.1 Istrazivacka pitanja, cilj i zadaca istraZivanja

Sljedeca istrazivacka pitanja postavljena su za potrebe istrazivanja.

1. Kojim su se diskurzivnim mehanizmima koristili mediji u odabranim c¢lancima
prilikom izvjestavanja o sluc¢aju parni¢nog postupka nad skrbnistvom maloljetnog sina hrvatske

pjevacice Severine Vuckovi¢ i srpskog poduzetnika Milana Popovica?

2. Na koji nacin je hrvatska pjevacica Severina Vuckovi¢ vodila komunikaciju na

drustvenim mrezama o slucaju parni¢nog postupka nad skrbnistvom maloljetnog sina ¢iji je

otac srpski poduzetnik Milan Popovi¢?

Postavljena pitanja diktiraju specifi¢ne ciljeve ovog istrazivanja. Prvi cilj je saznati na koji
nacin su mediji izvjeStavali o slu€aju parni¢nog postupka nad skrbniStvom maloljetnog sina
hrvatske pjevacice Severine Vuckovi¢ i srpskog poduzetnika Milana Popovica, to jest koje su
koristili diskurzivne mehanizme. Drugi cilj je saznati na koji nacin je pjevacica Severina
Vuckovi¢ vodila komunikaciju s javnosti u odabranim slu¢ajevima tijekom parni¢nog postupka
nad skrbniStvom. Ovim istraZivanjem Zeli se prikazati je li 1 na koji na¢in komunikacija

pjevacice bila definirana okvirima rodne (ne)ravnopravnosti.

6.2 Jedinica analize i uzorak
Jedinice analize ovog istraZivanja su cClanci s tri hrvatska online portala medijskih izvora:
Index.hr, 24sata.hr 1 Ve€ernji.hr. Svi ¢lanci vezani su uz temu parni¢nog postupka skrbniStva
nad djetetom pjevacice Severine Vuckovi¢. Navedeni online portali odabrani su zbog najnovijih
rezultata Reutersovog izvjesStaja o digitalnim publikama vijesti u Hrvatskoj za 2023. godinu.
Naime, istrazivanje je pokazalo da ¢ak 81 posto gradana Hrvatske vijesti najviSe konzumira
putem online medija, zatim slijedi televizija sa 62 posto, druStvene mreze 52 posto te tisak na

22 posto.
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Sva tri portala nalaze se u top 10 najCitanijih online medija u Republici Hrvatskoj u 2023.
godini. Portal Index.hr, prema istrazivanju, na tjednoj bazi Cita 51 posto gradana Hrvatske,
portal 24sata 46 posto gradana, dok portal Vecernji.hr na tjednoj bazi Cita 25 posto gradana
(Reuters Institute, 2023). Upravo iz tog razloga, a i radi lakSe dostupnosti materijala, izabrani

su navedeni online hrvatski portali.

Sa svakog portala je izabrano po osam c¢lanaka te jedan dodatan ¢lanak, a razlog je objaSnjen
prilikom analize. Ukupan broj analiziranih ¢lanaka iznosi 25. Takoder, za svaku situaciju
pokusao se naci 1 Severinin komentar u izabranim medijima, putem tima koji je zaduzen za
odnose s javnos$cu ili na drustvenim mrezama radi usporedbe. Tri ¢lanka objavljena su u ozujku
2014. godine, tri ¢lanka objavljena su u srpnju 2015. godine, tri ¢lanka objavljena su u veljaci
2018. godine, Cetiri ¢lanka objavljena su u studenome 2019. godine, tri ¢lanka objavljena su u
kolovozu 2021. godine, tri ¢lanka objavljena su u listopadu 2021. godine, tri ¢lanka koja se
analizira objavljena su u ozujku 2023. godine te posljednja tri clanka objavljena su u studenome
2023. godine.. Prilikom pretrage ¢lanaka na trima portalima odabrano je osam znacajnijih
situacija tijekom viSegodi$njeg parni¢nog postupka. Kada je u pitanju komunikacija pjevacice
Severine Vuckovié, pretraga je vrSena na njenom Facebook profilu, Instagram profilu i u

prethodno navedenim ¢lancima.

7. ANALIZA
7.1 Dogadaji
OZujak 2014. godine
Nakon §to su hrvatska pjevacica Severina Vuckovi¢ 1 njezin partner, srpski poduzetnik Milan
Popovi¢ okoncali svoju vezu, poceo je parni¢ni postupak nad skrbniStvom sina Aleksandra koji

je tada imao dvije godine. Sud je odlucio da ¢e za djecaka skrbiti njegova majka.

Srpanj 2015. godine

Otac Aleksandra Popovica, sina Severine Vuckovi¢ 1 Milana Popovica, poslao je pismo
tadasnjem premijeru Republike Hrvatske, Zoranu Milanovi¢u, tadasnjoj ministrici socijalne
skrbi Milanki Opaci¢, pravobraniteljici za ravnopravnost spolova Visnji Ljubici¢ te nekolicini
saborskih odbora. U pismu se Zalio na postupanje pjevacice prema djetetu. Naime, naveo je da
koristi sina u promotivne svrhe radi vlastitih interesa objavljuju¢i njegove fotografije na
drustvenim mrezama Facebook i Instagram. Otac djeteta je smatrao da time sina izlaze javnosti
1 Stetnoj medijskoj paznji. Time, smatra Milan Popovi¢, majka djeteta krs$i njegova prava i

ignorira nacela zajednicke roditeljske skrbi.
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Veljaca 2018. godine

Drugi mjesec 2018. godine za hrvatsku pjevacicu Severinu svojevrstan je pocetak agonije koju
¢e prozivljavati. Tada je donesena nepravomocna presuda da ¢e njezin sin Aleksandar Popovi¢
naizmjenicno zivjeti kod oba roditelja, nje i Milana Popovica. Sutkinja je donijela odluku da ¢e
djecak prvi i treci tjedan u mjesecu, od nedjelje u 20 sati do nedjelje u 20 sati, boraviti s ocem,
a po principu pola-pola da ¢e roditelji dijeliti dijete tijekom zimskih i ljetnih praznika. Severina

na izricanju odluke nije bila prisutna, ve¢ samo srpski poduzetnik Milan Popovi¢.

Studeni 2019. godine

Pjevacica Severina Vuckovi¢ u studenome 2019. godine saznala je vijest da je sutkinja Tea
Golub donijela privremenu mjeru i odlucila da ¢e Aleksandar Popovi¢ Zivjeti sa svojim ocem,
Milanom Popovi¢em. Takoder, on je dobio pravo da samostalno brine o obrazovanju i zdravlju
djecaka, a u presudi nije navedeno gdje djeCak mora zivjeti, $to znaci da ga otac moze odvesti
u Srbiju ili s njim zivjeti u Hrvatskoj. Na izricanju presude toga dana nisu roditelji djeteta, a

odluka je istoga dana stupila na snagu.

Listopad 2021. godine

Hrvatska javnost doznala je u listopadu 2021. godine o prijete¢im porukama koje je Severina
Vuckovi¢ slala ravnateljici zagrebacke osnovne Skole koju pohada njen sin Aleksandar Popovic.
Ravnateljica ju je potom prijavila te je tako krenula jo$ jedan sudski postupak koji se vodio
protiv pjevacice. Pisala joj je da bi je zadavila, da Ce se tresti i drhtati kao $to se ona tresla kad

joj je maltretirala dijete, prijetila joj je da ¢e sve objaviti u javnosti (Sto je na kraju i napravila).

OZujak 2023. godine

Jedan od nekoliko parni¢nih postupaka u kojima sudjeluje hrvatska pjevacica Severina
Vuckovi¢ na korak je do zavrSetka, 1 to onaj u kojem je protiv Severine podignuta optuznica jer
jeuveljaci 2022. godine vrijedala socijalnu radnicu iz Centra za socijalnu skrb Maksimir. Zatim
je Centar za socijalnu skrb Maksimir podnio prijavu za remecenje javnog reda i mira Policijskoj
upravi zagrebackoj. Severina je u ozujku 2023. godine proglasena krivom kaZnjena zbog

omalovaZzavanja i1 vrijedanja socijalne radnice te nije poznato koliki je iznos novCane kazne.

Studeni 2023.
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U studenome 2023. godine Severina Vuckovi¢ je jos jednom sjela na optuzeni¢ku klupu, a
sudilo joj se za nametljivo ponasanje prema bivSoj ravnateljici Poliklinike za zastitu djece 1

mladih Grada Zagreba ravnateljici osnovne $kole koju pohada njezin sin Aleksandar Popovi¢.

7.2 Index.hr

Skrbnistvo nad Aleksandrom pripalo Severini: Milan Popovi¢ sina ée vidati dvaput
mjesecno (objavljeno 26. oZujka)

U naslovu ¢lanka odmah je vidljivo koja je glavna vijest, a autor pjevacicu i sina oslovljava
samo imenom, dok njezina nekadaSnjeg partnera oslovljava punim imenom i prezimenom.
Ovdje je uocljivo da se koristi antroponimijska kategorija osobnog imena za pjevacicu te
osobnog imena i prezimena za njezinog nekadaSnjeg partnera Sto oznacava tabloidni nacin
imenovanja. [zborom glagolskog pridjeva ,,pripasti®, aludira se da je sin njezino vlasnistvo.
Tijelo teksta zapocinje izrazom ,,sudska sapunica® i ,,napokon okoncana* §to dodatno daje na
dramatic¢nosti cijelog slucaja. Fotografija u ¢lanku nema. Na navedenom primjeru uocen je
diskurzivni mehanizam familijarizacije zbog oslovljavanja imenom $to za sobom povlaci rodnu

stereotipizaciju i umanjivanje vrijednosti Zene.

Popovié tuZio Severinu Milanoviéu: Nas sin Zivi u reality showu (objavijeno 29. srpnja)

Portal Index.hr u samom naslovu, ali i ostatku ¢lanka izborom rije¢i Severinu Vuckovié¢
oslovljava samo imenom, dok tadaSnjeg premijera i njezinog bivSeg partnera oslovljava
prezimenima te dodatno Zorana Milanovica titulom. Koristena je rijec ,,tuZio* koja aludira na
radnju koja pokrece parni¢ni postupak, ali to nije slu¢aj u ovom primjeru ve¢ naslov se okrece
tabloidizaciji ozbiljnog sudskog procesa. Takoder, primijeCena je pojava intertekstualnosti u
drugom dijelu naslova ,,Nas sin zZivi u reality showu‘. To je primjer netocnog citiranja zato §to
u tekstu se navodi citat ,,PoStovana gospodo, moj sin, trogodisnji Aleksandar Zivi u tzv. reality
showu tipa 'Big Brother' u kojem ga nepoznati ljudi svakodnevno prate i komentiraju ¢esto na
najvulgarniji 1 zastrasujuci nacin®. Naslovna fotografija ¢lanka prikazuje nasmijeSenog Milana
Popovi¢a. Na navedenom primjeru ponovno je uocljiva familijarizacija, neto€na upotreba

intertekstualnosti te empatizacije putem uobicajene obiteljske fotografije.

Severina izgubila spor protiv Milana Popovica, Aleksandar ce Zivjeti jednako kod oba
roditelja (22. veljace)

Hrvatski online portal Index.hr pjevacicu oslovljava titulom, imenom te imenom i prezimenom,

njezina sina oslovljava imenom, dok oca i bivSeg partnera Severine Vuckovi¢ oslovljava
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isklju¢ivo imenom 1 prezimenom. Na fotografiji su prikazani roditelji djeteta — pjevacica
ozbiljnog izraza lica, a Milan Popovi¢ koji je nasmijeSen. U c¢lanku se objaSnjava tijek
navedenog sudskog postupka te se navodi i reakcija pjevacice, kao i oca djeteta. U navedenom
primjeru nisu uoceni diskurzivni mehanizami potrebni u svrhu ovog istrazivanja, osim

familijarizacije zbog koriStenja imena umjesto imena i prezimena.

Sutkinja odludila da Severinin sin treba Zivjeti s Popoviéem (28. studenoga)

Odabirom rijec¢i u naslovu ¢lanka na hrvatskom online portalu Index.hr daje se utisak da srpski
poduzetnik Milan Popovi¢ nije otac djeteta. Pjevacicu se oslovljava imenom, imenom i
prezimenom te titulom, dok se oca djeteta oslovljava prezimenom te imenom i prezimenom.
Naslovna fotografija prikazuje Severinu Vuckovié¢ na ulasku u zgradu suda, ozbiljnog izraza
lica 1 pognute glave. Takoder, autor u tijelu ¢lanka navodi izjavu njezinog odvjetnika i stav

prema odluci. Ponovno uocljiva familijarizacija kao diskurzivni alat.

Sud je donio odluku: Evo Sto stoji iza Severinine izjave da se Aleksandar vratio mami (30.
kolovoza)

Naslovna fotografija ¢lanka prikazuje nasmijeSenu Severinu Vuckovi¢ na konferenciji za
medije te nije izravno povezana sa sadrzajem ¢lanka. Autor oslovljava Severinu imenom,
imenom i prezimenom te titulom, a Milana Popovi¢a imenom i prezimenom. Takoder, u ¢lanku
se nalazi i sluzbena izjava odvjetnika te nesluzbena izjava Severine. Uocljivi su mehanizmi
familijarizacije (koriStenje osobnog imena) 1 emocionalizacije (sin se vratio majci).

Severina o porukama koje je slala ravnateljici Skole: PokuSava se prikazati kao Zrtva (5.
listopada)

Autor Severinu oslovljava imenom, imenom 1 prezimenom te titulom. Ilustrativna naslovna
fotografija prikazuje pjevacicu kako se osmjehuje te u nastavku teksta donose i1 Severininu
izjavu koja ¢e biti analizirana u nastavku. Uocljiv ponovno diskurzivni alat familijarizacije 1

emocionalizacije putem pojma Zrtva.

Severina nepravomocno osudena za vrijedanje socijalne radnice (28. oZujka)

Pjevacdicu hrvatskih korijena Severinu Vu€kovi¢ autor ¢lanka oslovljava isklju¢ivo imenom te
navodi da je za izjavu upitan tim za odnose s javnoscu pjevacice. Naslovna fotografija prikazuje
Severinu koja se pojavljuje pred sudom, ali nije izravno povezana s navedenim dogadajem. Kao
1 u prethodno navedenim ¢lancima, ponovno je uocljivo koriStenje mehanizma familijarizacije

¢ime se umanjuje vrijednost zene u medijima.
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Severina nakon sudenja: Sto biste vi na mom mjestu? Kao Rade Konéar, pucajte u prsa (7.
studenoga)

U clanku se navode imena i prezimena prethodno navedenih ravnateljica, kao i ministra
unutarnjih poslova Davora Bozinovica, dok se pjevacicu oslovljava samo imenom §to ukazuje
na novinarsku neprofesionalnost i degradaciju pjevacice kao osobe. Severina je dala izjavu za
medije, a nakon sudenja podijelila je i objave na drustvenim mrezama. Fotografije u ¢lanku su
prvi puta tijekom istrazivanja izravno povezane sa slucajem koji se analizira. Izraz ,,pucajte u

« . e . . . . .
prsa“ predstavlja koriStenje diskurzivnog mehanizma emocionalizacije te autor koristi

familijarizaciju oslovljavajuci Severinu Vuckovi¢ osobnim imenom.

7.3 Vecernji.hr

Sutkinja donijela odluku o skrbniStvu nad malim Aleksandrom (objavijeno 26. oZujka)

U leadu clanka pjevacicu oslovljavaju imenom. Ilustrativna naslovna fotografija prikazuje
Severinu Vuckovi¢ sa suncanim naocalama, u tamnoj haljini i ozbiljnog izraza lica, a u tijelu
¢lanka nalazi se fotografija Milana Popovic¢a koji dolazi na sud u pratnji odvjetnika te se pritom
smijeSi. Autor navodi da je to jedan od ,najrazvikanijih procesa skrbniStva u posljednje
vrijeme™ te da ,,je sud trebao odluciti tko je bolji roditelj*“. Severinu se oslovljava imenom $to
ukazuje na koriStenje diskurzivnog mehanizma familijarizacije, a izborom rijeci ,,tko je bolji
roditelj* primjenjuje se emocionalizacija.

Milan Popovié: Sin mi Zivi u Big Brotheru u kojem je glavni kreator i redatelj njegova
majka (objavljeno 30. srpnja)

I ovaj €lanak oslovljava Severinu Vuckovi¢ imenom, dok se ostali akteri (Zoran Milanovi¢,
Milan Popovi¢, Milanka Opaci¢) oslovljavaju imenom i prezimenom. U jednom se slu¢aju sin
pjevacice i srpskog poduzetnika oslovljava imenom, a u drugom punim imenom i prezimenom.
Aleksandra Popovica naziva se pravom zvijezdom druStvenih mreza te autor za objavljivanje
njegovih fotografija na drustvenim mrezama navodi — ,,Nije da se njega tu puno pitalo, ali
sude¢i prema fotografijama koje na Instagramu i Facebooku objavljuje njegova majka,
neokrunjena estradna kraljica Balkana Severina (43), malenom to ne smeta“. Naslovna
fotografija prikazuje Milana Popovi¢a sa sinom Aleksandrom u Setnji gradom, a oboje su
nasmijeseni te otac sijete nosi u naru¢ju. Familijarizacija i emocionalizacija (putem fotografije
1 izbora rijeci novinara) uocljivi su u navedenom primjeru clanka.

Severina nije zadovoljna presudom jer smatra da nije dobra za dijete, Zalit e se (24.
veljace)
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Naslov je koncipiran kao citat te je primjer netocnog citiranja gdje se zadrzava struktura i
smisao citata, ali je isti zapravo izmisljen. Naslovna fotografija prikazuje pjevacicu ozbiljnog
izraza lica i njezinog sina kojeg nosi u narugju te su djetetu zamagljene oéi. Clanak objagnjava
kontekst sudske odluke i cijelog slucaja, a fokus je na reakciji pjevacice. Severinu Vuckovic¢
autor Clanka oslovljava titulom, imenom te imenom 1 prezimenom. Navedeni ¢lanak na portalu
Vecernji.hr specifican je, i prvi primjer u ovom istrazivanju, zbog toga §to navodi i misljenje
dijela javnosti o slucaju. Takoder, obratili su se i dje¢jem psihijatru za misljenje kojeg se ovaj

rad nece doticati niti ga analizirati jer nije predmet istrazivanja.

,,Kako je ova sudska borba za dijete, na zalost, od pocetka pod reflektorom javnosti jer je rijec
o razvodu poznatih, nizu se kojekakvi komentari pa tako mnogi smatraju da je nehumano ovako
podijeliti djetetov Zivot 1 proglasiti da ¢e Zivjeti tocno pola vremena kod majke, a pola kod oca,

da takvo “seljakanje” nije dobro za djecu kojoj je vazna stabilnost.*

Specifi¢nost gore navedenog citata je u tome Sto se u prvom djelu moze uociti misljenje autora
¢lanka. Autor smatra da su roditelji pretjerano izlozili sudsku postupak javnosti te ga nazivaju
,sudskom borbom za dijete”, dok se zapravo radi o parni¢nom postupku skrbniStva nad
djetetom. Ponovno je uocljiva tehnika familijarizacije, rodne stereotipizacije u odnosu na ostale
¢lanke zbog izbora fotografije (dijete se na fotografijama s ocem smije, dok je autor izabrao

ozbiljniju fotografiju kada je u pitanju majka) i emocionalizacije (,,sudska bitka za dijete*).

Severina u suzama nakon presude: 'Nisam ovo ocekivala' (28. studenoga)

Ponovno se hrvatsku pjevacicu Severinu Vuckovi¢ imenuje isklju¢ivo imenom, dok se Milana
Popovi¢a imenuje imenom i prezimenom. U naslovu autor otkriva reakciju pjevacice, a citiranje
je djelomicno. Portal Vecernji.hr prenosi izjavu pjevacice, pozivajuéi se na hrvatski online
portal Jutarnji.hr: ,,rekla je Severina Koji¢ guseci se u suzama*. [zborom rijeci ,,guSeci* stvaraju
dojam dramaticnosti situacije te najceSce se takav izbor rijeci koristi u ¢lancima gdje su zene
glavni akteri jer su emocionalnije. Takoder, novinar je odabrao naslovnu fotografiju iz spota
pjevacice pod nazivom ,,Rodeno moje*, a pjesmu je posvetila upravo sinu. Fotografija prikazuje
uplakanu Severinu Vuckovi¢ te njezinog odraslog sina (glumca) te stvara se dodatan efekt

dramati¢nosti i ozbiljnosti situacije te se preslikava emocionalno stanje pjevacice.

U navedenom primjeru moze se is¢itati nekoliko diskurzivnih mehanizama: emocionalizacija
,U suzama nakon presude® te izborom fotografije), familijarizacija i empatizacije koja se

koristi kada se aktera, u ovom slu¢aju poznatu osobu, zeli pribliziti javnosti.
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EKSKLUZIVNO Severina nam je potvrdila nagadanja: 'Moje dijete ée spavati u svom
domu' (30. kolovoza)

Nasmijesena hrvatska pjevacica na naslovnoj fotografiji, rijec ,,ekskluzivno* velikim tiskanim
slovima i Severinin citat oprema su ¢lanka o sudskoj odluci da pjevacica i bivsi partner ponovno
dijele skrbnistvo nad sinom Aleksandrom Popovi¢em, po principu pola-pola. Prva rijec naslova
implicira na vrlo vazan dogadaj, a autor pjevacicu oslovljava imenom te dalje u tekstu titulom
te imenom i prezimenom. Milana Popovica oslovljava se, kao i u veéini sluc¢ajeva, imenom i
prezimenom. Autor ¢lanka navodi da su pjevacicu ,,ponijele emocije* te implicira na krhkost i
ranjivost Zene. Za parnicni postupak koristi se rije¢ ,,bitka*“ Sto se koristi kao metafora, a

najcesce je ta rije¢ povezana s ratom.

Koristen je mehanizam familijarizacije (koriStenje osobnog imena) te emocionalizacije (dijete

¢e spavati u svom domu) te rodna stereotipizacija (pokazivanje emocija).

Severina o prijete¢im SMS porukama ravnateljici: 'Reagirala sam kao mama, a ne kao
dama’' (5. listopada)

I portal Vecernji.hr koristio je istu fotografiju kao i portal Index.hr te pjevacicu oslovljavaju

(134

identi¢nim nazivima. Koriste konstrukciju recenice ,,ponovno je dospjela u fokus javnosti* §to
daje naslutiti da pjevacica Cesto puni medijske stupce. Takoder, parni¢ni postupak nad
skrbniS§tvom nazivaju borbom te se pozivaju na izjavu koju je pjevacica dala za prethodno
navedeni medijski portal. Diskurzivni mehanizmi koji su uo€ljivi u €lanku jesu: familijarizacija,

rodna stereotipizacija (Zena koja nerijetko puni medijske stupce i ponovno je u fokusu javnosti).

Nakon $to je Severina proglaSena krivom, oglasio se njezin tim: 'Nije vrijedala, nego
protestirala’ (28. oZujka)

Splitska pjevacica Severina Vuckovi¢ u €lanku je isklju¢ivo oslovljavana imenom 1 titulom.
Autor ¢lanka navodi da pjevacica ,nije birala rije¢i® prilikom telefonskog razgovora sa
socijalnom radnicom te da je bila agresivna. ZatraZeno je o€itovanje Severininog tima za odnose
s javnoSc¢u te ¢e nacin komunikacije biti analiziran u nastavku. Osim familijarizacije, autor
teksta opisom da agresivna Severina Vuckovic ,,nije birala rije¢i* koristi se mehanizmom rodne

stereotipizacije te implicira na histeri¢nost 1 nemogucénost kontroliranja emocija.

VIDEO Pocelo je sudenje Severini za nametljivo ponaSanje. Pjevacica: 'ZaSto nisu
blokirale moj broj?' (7. studenoga)

U cClanku se Severinu oslovljava imenom, imenom i prezimenom te titulom, dok se ostale aktere
oslovljava imenom i prezimenom te titulom. Fotografije su izravno povezane sa slucajem. U

navedenom ¢lanku uocljiv je pristup familijarizacije.
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7.4 24sata.hr

Milan Popovié: Severina mi jos$ ne da sina i krsi djecja prava (objavljeno 28. oZujka)

Portal 24sata.hr nije imao ¢lanak na dan kao 1 svi ostali mediji, kada je odluka donesena. No u
¢lanku su dostupne sve informacije kao i u prethodnim primjerima, a novinar je jos imao izjavu
Milana Popovi¢a, dok nema informacije da je pokusao stupiti u kontakt s pjevac¢icom. Autor
navodi da je Popovi¢ ,razoCaran® te su naveli i informaciju da je ,tezak* nekoliko milijuna

eura. Naslovna fotografija prikazuje namrstenu pjevacicu Severinu Vuckovié.
Uocljiva je familijarizacija kao diskurzivni mehanizam.

Milan pise Milanoviéu: Seve od naSeg sina radi reality zvijezdu (objavijeno 29. srpnja)

Za razliku od gore navedena dva primjera ¢lanaka na portalima Index.hr i Ve€ernji.hr, autor u
ovom clanku oslovljava imenom, imenom i prezimenom te nadimkom ,,Seve“. Takoder,
pogresno je upotrijebljen citat u naslovu kao i u gore navedenom primjeru. Naslovna fotografija
prikazuje Milana Popovica i Aleksandra Popovica na ulici, a otac djeteta u ruci drzi rukometnu

loptu.

Autor koristi nadimak 1 osobno ime pjevacice stoga se zakljucuje da je koristen diskurzivni alat
familijarizacije.
Milan na sudu izborio pobjedu za ravnopravno roditeljstvo (22. veljace)

Koliko su Severina Vuckovi¢ 1 Milan Popovi¢ zastupljeni u medijima u to vrijeme, uocava se i
u naslovu samoga ¢lanka. Naime, autor nema potrebe navoditi ime pjevacice u naslovu, ve¢ oca
djeteta oslovljava imenom, a citatelji svakako ve¢ znaju na koga se ¢lanak odnosi. Naslovna
fotografija prikazuje Milana Popovic¢a i Severinu Vuckovi¢, a neobi¢no je Sto su odabrali
fotografije na kojima su oboje nasmijeSeni, dok u drugim primjerima c¢lanaka iste tematike
majka djeteta ima ozbiljan izraz lica. U ¢lanku se ne navodi misljenje pjevacice, kao §to je

primjer u prethodno dva analizirana ¢lanka.

Rodna stereotipizacija vidljiva je u samom naslovu ¢lanka te se implicira da Zena, u ovom
slucaju Severina, nije jednako jaka kao 1 muSkarac te se prednost daje Milanu Popovicu.

KoriStena je 1 familijarizacija, kao i u ostalim ¢lancima.

Severina viSe nece Zivjeti sa sinom: Skrbnistvo dobio Milan (28. studenoga)

Autor ¢lanka Severinu Vuckovi¢ oslovljava imenom, titulom, imenom i prezimenom, dok
Milana Popovi¢a imenom te imenom i prezimenom. Naslovna fotografija je spoj tri zasebne

fotografije te prikazuje Severinu, Severinu i njezinog tadasnjeg supruga Igora Koji¢a te Milana
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Popovica s njegovim odvjetnickim timom. Napisana je reCenica da je ,,u pravnoj bitci oko skrbi
za sina Severina izgubila spor s Milanom*. Naime, time se metafori¢no prikazuje kao da je
pjevacica bila u ratu pa je izgubila. Prema misljenju autora istrazivanja, daleko bolji izbor rijeci
bio bi da je skrbnistvo nad djetetom pripalo ocu, a ne da se drugacijim izborom rijeci stvara

polarizacija i umanjuje vrijednost Zene.

Rodnom stereotipizacijom umanjuje se vrijednost zene implicirajuci da je Severina izgubila u

parni¢nom postupku, kao 1 familijarizacijom zbog oslovljavanja pjevacice imenom i titulom.

Zbog Sokantne presude Seve je na rubu suza: 'Svi su mi krivi' (29. studenoga)

Iznimka analize ¢lanka viSe na portalu 24sata.hr nego Sto je to praksa u ovom istrazivackom
radu pripisuje se ¢injenici da je ¢lanak vezan za istu sudsku odluku, to jest za isti slucaj. Autor
¢lanka pjevacicu oslovljava nadimkom, titulom, imenom te imenom i prezimenom dok Milana
Popovi¢a oslovljava imenom, prezimenom te imenom i prezimenom c¢ime je koristen
diskurzivni mehanizam familijarizacije. Naslovna fotografija samo je ilustracija te prikazuje
Severinu Vuckovié, a nastala je 2016. godine na Danima Dioklecijana u Splitu dok je Severina
imala ulogu carice na modnoj reviji te nije povezana s ¢lankom no autor je htio ozbiljnim
izrazom lica i njezinom ulogom doprijeti znacaju i ozbiljnosti situacije. U naslovu presuda je
nazvana Sokantnom te se navodi da je ,,.Seve* na rubu suza te da je izjavila da su joj svi krivi.
Citat je u potpunosti pogresan, tocnije izmisljen jer se u tekstu clanka nigdje ne navodi da je to
ikada pjevacica izjavila. Takoder, leadom €lanka velikim tiskanim slovima piSe ,,UPLAKANA
SEVE* ¢ime se povezuje rodna stereotipizacija. Nadalje, autor navodi da su susjedi pjevacice
tog dana bili svjedoci situacije koja se dogodila, to jest da je Severina otisla predati sina ocu te
da se vratila nakon 20 minuta i otr¢ala u svoj stan. Dan nakon, takoder pricaju susjedi za
24sata.hr, ,,Severina je bila neutjeSna te je glasno plakala i jecala“ te je ,,uplakana hodala po
ulici®. Zatim autor navodi da je prava zrtva pravne bitke sin Severine Vuckovi¢ 1 Milana
Popovica, a ne njih dvoje. Opisom Severine stereotipizira se kao Zena koja place i jeca te
dramatizira, na granici s histericnosti i ludilom. Takoder, autor se koristio mehanizmima poput

emocionalizacije 1 empatizacije.

'Severina ée imati zajednicko skrbnistvo s Milanom, mi s smo time stvarno jako zadovoljni’
(30. kolovoza)

Koristen je diskurzivni mehanizam familijarizacije zbog oslovljavanja aktera.

Seve izvrijedala ravnateljicu Skole, pa naljutila i roditelje (12. listopada)
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Clanak na portalu 24sata.hr zasti¢en je pretplatom (potpuni transkript u prilogu), a u ¢lanku tek
je jedan dio posveéen temi koju se analizira u ovom poglavlju. U naslovu pjevacicu autor
oslovljava nadimkom, a u ostatku c¢lanka u nekoliko prethodno spomenutih varijacija.
Naglasava se da je Skola koju pohada sin ugledna, Sto stvara dojam da hrvatska pjevacica
Severina Vuckovi¢ izaziva neugodne situacije 1 stvara napete odnose bez razloga.
Familijarizacija kao diskurzivni mehanizam postala je uobiCajena praksa navedenih medija
budu¢i da se koristi u svakom ¢lanku koji je dosad analiziran. Takoder, zbog odabira rije¢i u
naslovu uocena je rodna stereotipizacija te se Severinu indirektno prikazuje kao zenu koja ne

moze savladati svoje emocije.

Severina je kriva za vrijedanje socijalne radnice u Zagrebu (28. oZujka)

Ponovno se pjevacicu oslovljava titulom i imenom, §to je Cesta praksa u navedenim medijima.

Navode se isti podaci kao i u prethodna dva ¢lanka.

Severina: 'Apsolutno nisam kriva. Suda se ne bojim, kao Rade Koncar, pucajte u prsa!’ (7.
studenoga)

Odabrane fotografije povezane su sa sudenjem koje je prethodno opisano, a pjevacicu se
oslovljava imenom i prezimenom, imenom i titulom, a ostale aktere imenom i prezimenom te
titulama ¢ime je vidljivo koriStenje diskurzivnog alata familijarizacije. Razlika ¢lanka na
24sata.hr u odnosu na Index.hr i Veernji.hr je $to je autor naveo kojih su marki odjevni
predmeti koje je pjevacica odjenula na rociste te je to konkretan primjer rodne stereotipizacije

jer se dosad niti jednom nije navelo kako se odijevao Milan Popovi¢.

7.5 Komunikacija Severine Vu¢kovié¢

26. ozujka 2014. godine

Pjevacica nije objavila nista vezano uz navedeni dogadaj na svojim druStvenim mreZama, ali je
na svim portalima navedeno da je njezina tadasnja odvjetnica otkrila da ¢e se Zaliti na jednu

tocku presude.

24. veljace 2018. godine
Severina se o presudi oglasila putem svog menadzera Tomice Petrovic¢a koji je naveo da je
sutkinja, koja je zaduzena za slucaj, ve¢ dva puta u prethodnim sudskim rociStima donosila

odluke koje idu u prilog Milana Popovica te da su odluke oba puta sruSene na drugom stupnju.

,Donesena je prvostupanjska presuda koja nije pravomoc¢na. Donijela ju je sutkinja Niki¢ koja
je ve¢ dva puta sudila prema zahtjevima Popovica, a na Stetu djeteta i oba puta su joj presude

srusene na drugom stupnju pa me time uopce nije iznenadila njena danasnja presuda. Poznato
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je da je njena kolegica u drugom sporu, prije mjesec dana donijela presudu u kojoj je odbila
Popovicev zahtjev da dijete zivi sedam dana s njim i sedam dana sa Severinom, uz obrazloZenje
da za tako nesto ne postoje zakonske osnove. Dakle, nakon mjesec dana na istom sudu sutkinja
donosi potpuno suprotnu presudu. Severina nije zadovoljna ovom odlukom, jer smatra da nije

dobra za dijete i na nju ¢e se zaliti.*

Njezinog bivseg partnera oslovljava se prezimenom te time Severina Vuckovi¢ 1 njezin tim
pokazuju profesionalnost prilikom komunikacije s medijima i javnosti. Takoder, naglasava se
da odluka sutkinje, po njihovom misljenju, Steti djetetu. Pjevacica nije bila zadovoljna odlukom
te se odlucila zaliti. Prilikom analize uoceno je koristenje diskurzivnog mehanizma
emocionalizacije zbog naglaSavanja da odluka ,,Steti djetetu te se tako pridobiva naklonost

javnosti.

28. studenoga 2019. godine

Tri su nac¢ina komunikacije koristena u ovom sluc¢aju. Prvi dio komunikacije prema medijima i
javnosti bio je putem odvjetnika Severine Vuckovi¢, §to je uobicajeno prilikom parni¢nih
postupaka za koji postoji veliki interes javnosti. Drugi nacin komunikacije bio je Severinin
prema medijima, to¢nije jednom online hrvatskom portalu. Ona je za Jutarnji.hr izjavila da ne
zna $to bi rekla na odluku te da navedeni ishod nije oCekivala. Dodatno je autor originalnog
¢lanka napisao da se pjevacica prilikom davanja izjave ,,guSila u suzama®. Tre¢i nacin
komunikacije bio je Severinin prema javnosti 1 sinu. Ona je na svom Instagram i Facebook
profilu podijelila istu objavu, koju je s Instagram racuna obrisala, dok je objava na Facebook
profilu jos uvijek dostupna. Objavila je tri fotografije — jednu sa sinom unato¢ sudskoj zabrani
o objavljivanju maloljetnog sina na drustvenim mrezama te crtez koji joj je Aleksandar Popovi¢

posvetio na kojemu piSe da je pjevacica ,,najbolja mama na cijelom svijetu®.

»Znas sine, to su samo neki papiri koje je netko ispisao 1 postoje neka slova koja je netko
natipkao u rijeci, koja ne vrijede za nas dvoje. Oduzeli su nas jedno od drugog fizicki, ali to je
sve $to su mogli. Nakon 7 i pol godina sada su mi dali da te vidam 88 sati mjesecno. Hej, pa to
je ipak 88 sati. Mogli su i manje, sve su mogli i sve su napravili da nas povrijede. Ali, zna$ §to
sve mi mozemo, tiijas 88 sati? MoZemo ¢uda. Dali su mi da dvaput mjese€no mogu prespavati
s tobom i uspavati te.... Hej, koliko se mi mozemo ispricati za te dvije veceri, oni ne mogu ni
zamisliti. Sve druge veceri mama ¢e te zamisljati. Jer ti se pretvara$ u svaku moju misao i svaka

moja misao se pretvara u tebe.
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Mogu mi te neki strani ljudi zabraniti, ali mi ne mogu zabraniti da te volim, da mislim na tebe

svaku sekundu. Ovo je, sine, samo ruzan san i mama obecava da ¢emo se brzo probuditi.

Opet ¢emo se mi uspavljivat svaku vecer, a o tome ¢e odluciti “gospodin vrijeme”. Dotad, mama

je uvijek uz tebe i ovo ¢e brzo prodi, sine.

Oprosti Sto ti nisam stigla ni objasniti Sto se juCer dogodilo, imali smo puno vaznijih stvari...
Gledali smo “Toy story 4”, pa smo pekli palacinke, pa smo se igrali zooloskog... Nije bilo

vremena za tugu, ni za objasnjenje... Morala sam te odvesti... I§li smo s osmijehom.

Te ¢udne rijeci koje postoje samo na papiru, ali ne 1 u stvarnosti, napisala je jedna teta koja ne
zna tko smo mi i1 koja se igra s nama... Teta je na viSem nivou igrice. Uvela je nova pravila u

igricu zvanu “hrvatsko pravosude”.

Mi samo nismo ovo ni slutili, nismo znali pravila. To su njena pravila, njihova, ne nasa.

Samo ti meni budi dobro i sve ¢e biti dobro. Mama je dobro, Robyne moj, tvoj Batman te ¢eka.
I Oprosti im sine, jer stvarno ne znaju §to ¢ine....*

Sutkinju koja je donijela odluku nazvala je tetom ¢ime je umanjila njezinu vrijednost unato¢
funkeciji koju obnasa te osobe koje su sudjelovale u donosenju odluke nazvala je stranim ljudima
te time upotrijebila diskurzivni mehanizam familijarizacije. Emocionalizacija i empatizacija

postignute su zbog izbora rijeci 1 fotografija objave na drustvenim mrezama.

30. kolovoza 2021. godine

Severina Vuckovi¢ o odluci podjele zajedni¢kog skrbniStva prvo se oglasila neformalno na
koncertu, gdje je zapravo i otkrila novost. ,,Ne mogu vam re¢i o ¢emu se radi, ali vratilo se dite
doma. Vi prvi znate, nije jo$ ni objavljeno. Hvala na podrSci svima. Pjevamo s veseljem®, rekla
je Severina publici. Osim neformalnog nacina komunikacije, o odluci se oglasio i1 tadaSnji

odvjetnik pjevacice

,Zupanijski sud u Splitu odlugio je vratiti dijete Severini. Odluka je da ¢e imati zajednicko
skrbni$tvo nad djetetom, odnosno da ¢e dijete pola vremena provoditi s majkom, a pola s ocem.
Vidjet ¢emo hoce li se roditelji uspjeti dogovoriti ili ¢e sud precizirati detalje. Ali naknadno
éemo se boriti da Severina dobije puno skrbni§tvo nad djetetom. Cim je odluka da roditelji
jednako vrijeme provode s djetetom, smatra se da je dijete vrac¢eno majci. Mislimo da smo sada

dobili ono $to je bilo moguce i to je jako dobra vijest.*
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Stav odvjetnika istovjetan je sa stavom Severine Vuckovi¢, pa tako 1 izbor rijeci poput ,,bitka“,
,Hvratiti dijete®, ,,boriti“ impliciraju na povezivanje parni¢nog postupka s ratom i negativnim

kontekstom. O ¢emu ¢e vise biti rijeci u raspravi istrazivackog rada.

Tre¢i nacin komunikacije bio je onaj u kojem je Severina dala izjavu za medije portalu
Vecernji.hr. ,,Proteklih 20 mjeseci koliko me ukinuta presuda razdvajala od mog djeteta ne moze
se ni¢im nadoknaditi i zato ne mogu biti zadovoljna. Zadovoljna sam jer je ta presuda ukinuta,
a neizmjerno sam sretna jer ¢e moje dijete pola vremena provoditi s mamom i spavati u svom
domu u odnosu na dvije no¢i mjesecno kako je bilo proteklih bolno predugih 20 mjeseci.”
Severina Vuckovi¢ je izborom rijeci dala naslutiti koliko su posljednje gotovo dvije godine bile

tesko razdoblje za nju.

Koristeni su mehanizmi familijarizacije (oslovljavanje Milana Popoviéa titulom oca),
empatizacije (publika je prva saznala informaciju i Severina je time pokazala da ne treba sve
informacije njena publika saznati iskljucivo od medija) te emocionalizacije (razdvajanje od

djeteta, vratilo se dijete kuci).

5. listopada 2021. godine

Severina je dala izjavu za portal Index.hr, a istu su prenijeli 1 ostali hrvatski mediji. Ono §to se
naglasava i u naslovu ¢lanka na portalu Vecernji.hr je njezina izjava da je reagira ,.kao mama,
a ne kao dama* $to upucuje na Cinjenicu da je pjevacica bila svjesna napisanih rije¢i u tom
trenutku. Severina je istaknula da ravnateljica radi u korist oca djeteta, Milana Popovica te na

taj nacin utjee na odluke u parni¢nom postupku.

Da, reagirala sam kao mama, a ne kao dama. Da, kontaktirala sam Ljiljanu Klinger u trenutku
kada sam saznala kako ona godinama, kao ravnateljica Skole, Salje dopise Centru za socijalnu
skrb doslovno izmisljajuéi stvari o meni, a onda je to nastavila raditi prema Zupanijskom sudu
u Splitu, koji je odlu¢ivao o skrbnistvu nad mojim djetetom. Bila sam u potpunom Soku. Ne
boji se ona mene, boji se ona posljedica svojih postupaka. Nismo moje dijete i ja jedine Zrtve

njezinih postupanja, kao ni korupcije u cijelom lancu institucija u Zagrebu.*

Severina Vuckovi¢ navela je da su ona i sin Aleksandar Popovi¢ Zrtve, a svojom pomalo
iénom, histeric . . iy . . .
dramati¢nom, histericnom 1 kaoticnom izjavom te prijete¢cim porukama nesvjesno je sebe
prikazala ,Judom Zenom®, §to je jedan od diskurzivnih mehanizama rodne stereotipizacije.
Takoder, diskurzivni mehanizam emocionalizacije je postignut opisom da je reagirala kao

majka.
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28. oZzujka 2023. godine

Nekoliko je nacina komunikacije u vezi navedenog slucaja potvrdivanja optuznice protiv
pjevacice Severine Vuckovi¢. Prvi je komunikacija njezinog tima za odnose s javnosScu s
medijima. Oni su opravdavali pjevacicu iako je proglasena krivom te su naveli da je Severina

protestirala, a ne vrijedala.

»Severina nije vrijedala, nego je protestirala zbog nezakonitog postupanja Centra i najavila da
¢e ih prijaviti 1 javno obznaniti njihovo nezakonito postupanje. Severina ¢e se svakako zaliti na
ovu odluku. Rije€ je o socijalnoj radnici iz podru¢nog ureda Centra za socijalnu skrb kojem je
upravni nadzor utvrdio niz pogreSaka u postupanju zbog ¢ega je i promijenjen te danas drugi

centar vodi predmet.*

Drugi nacin komunikacije s medijima bio je putem odvjetnika, no on je bio kratak i
profesionalan te nije htio nista otkrivati dok ne bude u potpunosti siguran o ¢emu je to¢no rijec.
,»INismo jo$ dobili otpravak presude, ne znamo kako je odluka obrazloZena, no sasvim sigurno

¢emo se zalit1.
Nisu uoceni trazeni diskurzivni mehanizmi.

7. studenoga 2023. godine

Dva su nacina komunikacije pjevacice Severine Vuckovi¢ u navedenom primjeru. Prvi naéin
komunikacije jest izjava za medije, a drugi je objava statusa na druStvenim mreZama. Severina
je dala izjavu za online portal 24sata.hr gdje je navela da se ne smatra krivom za optuzbe koje
Joj se namecu. ,,Jednostavno su mi dirali u dite. Ne znam §to biste vi napravili da ste na mom
mjestu. Ovo je situacija gdje umjesto da vas drzava §titi, 1 da vam §titi dijete, oni su protiv mene
podigli optuznici za djelo nametljivog ponasanja.“ Na videozapisu koji je priloZen u ¢lanku vidi
se da pjevacica povremeno Cita s papira, ali je nepoznato je li joj govor napisao tim odnosa s
javno$éu, ali prema izrazima ¢ini se da to nije slucaj jer bi tada komunikacija bila

profesionalnija.

Drugi primjer komunikacije je prethodno spomenuta objava na drustvenim mreZama, §to je
Severina Vuckovi¢ ¢inila nekoliko puta, a to je vidljivo 1 u prethodnim analizama u ovom
istrazivaCkom radu. Pri zavrSetku opisa objave ostavila je i prijetecu poruku. ,,Nadam se da sam
ovim svojim, kako oni to zovu, "nametljivim ponasanjem" postigla to da im viSe nikad ne padne

na pamet da naude bilo kojoj majci ili bilo kojem djetetu. U protivnom, eto mene opet!
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U posljednjem primjeru uoceno je koriStenje diskurzivnog mehanizma empatizacije
indirektnim objasnjenjem da se svaka majka, pa i majka koja je javna osoba, bori za svoje dijete.
Time je ispunjen i uvjet koriStenja emocionalizacije. KoriStena je i familijarizacija te
umanjivanje vrijednosti sudskih sluzbenika te je svojom porukom pri zavrsetku objave sebe

rodno stereotipizirala u okvir histeri¢ne i lude Zene (,,u protivnom, eto mene opet®).

8. INTERPRETACIJA
Ovaj istrazivacki rad nastoji odgovoriti na prethodno postavljen, a istrazivacka pitanja. Prvo
pitanje odnosilo se na koristenje diskurzivnih mehanizama u odabranim ¢lancima koji su
detaljnije analizirani — koje su diskurzivne mehanizme mediji koristili. Fokus drugog
istrazivackog pitanja odnosio se na nac¢in komunikacije hrvatske pjevacice Severine Vuckovié¢
u slucaju parnickog postupka nad skrbnistvom maloljetnog sina Aleksandra Popoviéa. Rezultati
¢e pokazati zasto je njena komunikacija bila ili trebala biti drugacija upravo iz razloga jer je
zena. Radi jednostavnije analize, za sve navedene godine objedinjeno ¢e se interpretirati
rezultati analize ¢lanaka. Zatim ¢e se objedinjeno interpretirati cjelokupna komunikacija
Severine Vuckovi¢, njezinog tima za odnose s javnoscu i odvjetnika koji su je zastupali u

parni¢nim postupcima.

Vise je nego ocito da su mediji, to jest autori ¢lanaka pjevacicu Severinu Vuckovi¢ oslovljavali
na nekoliko nacina: imenom i prezimenom, imenom ili titulom. Familijarizacija viSe je nego
o€ita i prevladava u vecini tekstova te se Severini Vuckovi¢ time oduzima autoritet i degradira
se njezina vaznost. Takoder, stvara se dodatan osjecaj polarizacije jer se navodi i nadimak
pjevacice, dok se muskarcima ili drugim zenama u ¢lancima daje prostor navodenjem titula te
imena i prezimena. Time se osim degradacije smanjuje mo¢ imenovanog aktera druStva. Vazno
je 1 napomenuti da medijski €lanci, to jest naslovi medijskih ¢lanaka imaju ograni¢en broj
znakova, ali uvijek postoje nacini na koje se moZe ispravno izvijestiti 1 upoznati javnost o
nekom dogadaju bez obzira na odredena ograni¢enja sustava. Takoder, mediji su u nekoliko
primjera koristili diskurzivni mehanizam rodne stereotipizacije putem izbora fotografija na
kojima bi Severina bila namrgodena, dok bi otac djeteta bio nasmijeSen. Nije izostala ni
emocionalizacija kao alat kojim su se autori ¢lanaka koristili spominju¢i dijete i emotivno stanje
pjevacice. Primjer je ¢lanak objavljen 29. studenoga 2019. godine gdje je tema bila oduzimanje
ravnopravnog skrbniStva Severini Vuckovi¢ i preuzimanje potpunog skrbnistva od strane oca
djeteta, Milana Popovica — autor ¢lanka je naveo da je dijete prava Zrtva pravne bitke te pokuSao
osvijestiti javnost, 1 one koji Zale pjevacicu 1/ili oca djeteta, da cijelu slucaj pocinje podsjecati

na igrokaz. Jo§ jedan primjer oCite rodne stereotipizacije, a njome se autor najocitije sluzio,
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uocljiv je u primjeru gdje je Severina Vuckovi¢ bila na sudskom rocistu te je autor naveo cijenu
i modne marke odje¢e u kojoj se pojavila ispred suda i u sudnici. Izbor rije¢i prilikom
izvjeStavanja nerijetko je pokazao (ne)profesionalnost i nerazumijevanje tematike kojom se

autor bavi prilikom kreiranja sadrzaja.

Nakon nekoliko negativnijih primjera diskursnih mehanizama, portal Ve€ernji.hr u ¢lanku u
kojem se izvjeStava da je sud odlucio 2014. godine da Severini Vuckovi¢ pripada skrbnistvo,
navodi primjer koji se moze okarakterizirati kao privrzenost odredenom akteru. Naime, koristen
je izraz da je sud ,,trebao odluciti tko je bolji roditelj*“. Medu svim primjerima u kojima se Zena
degradira, ovaj primjer se moze shvatiti kao svojevrsna pohvala i potpora hrvatskoj pjevacici
od strane navedenog portala. Portal Vecernji.hr je u istom mjesecu objavio ¢lanak pod nazivom
Milan Popovi¢: Sin mi zivi u Big Brotheru u kojem je glavni kreator i redatelj njegova majka.
Autor je tada indirektno prozvao Severinu Vuckovi¢ zbog izlaganja sina Aleksandra Popovica
javnosti na drustvenim mrezama. Novinar je naveo da se djecaka nije pitalo Zeli li da se njegove
fotografije objavljuju na drustvenim mrezama te implicirao na to da je Severina u tom dijelu
podbacila kao majka, ponovno je degradirajuci te je podlegla rodnoj stereotipizaciji. Primjer
stereotipizacije Zene samo zbog njezinog spola jasno je vidljiv u ¢lanku portala Ve€ernji.hr koji
je objavljen u studenome 2019. godine gdje autor naglasava da se Severina, nakon saznanja da
je skrbnistvo u potpunosti pripalo Milanu Popovicu, ,,gusila u suzama“. Takoder, za isti slucaj
vezan je i ¢lanak na portalu 24sata.hr te autor koristi stereotipne izraze koji su, kao §to je ranije
u ovom radu objasnjeno, karakteristicni za Zene — ,,uplakana hodala po ulici* te ,,na rubu suza®.
Primjer ,,histeri¢ne zene* kao alat prepoznavanja rodne stereotipizacije moze se uociti u ¢lanku
na portalu Vecernji.hr iz ozujka 2023. godine. Naime, autor ¢lanka navodi da Severina ,,nije
birala rijeci* kada se nedoli¢no ponaSala prema socijalnoj radnici zbog ¢ega je na koncu i

prijavljena.

Komunikacija Hrvatske pjevacice Severine Vuckovi¢ bila je vrlo Sarolika. U pocetku izjave su
davali ljudi iz njezinog tima za odnose s javnoSc¢u i odvjetnici, a potom je bilo svega pomalo.
Njezin odvjetnik te tim za odnose s javnoS¢u u svim je primjerima bivSeg partnera, srpskog
poduzetnika Milana Popovi¢a oslovljavao imenom i prezimenom, kako to 1 doli¢i. S druge
strane, Severina Vuckovi¢ je na druStvenim mreZama pisala svoje iskreno misljenje bez
uljepSavanja pa je naknadno ¢ak i neke objave obrisala. Izborom rije¢i u objavama u pojedinim
primjerima degradirala je sluZbene duznosnike, njihove funkcije i vrijednosti te se koristila
familijarizacijom. Tako je, na primjer, sutkinju nazvala tetom, a osobe koje su sudjelovale u

parni¢nom postupku — stranim ljudima. Demonstrativno je izrazavala svoje osjecaje te koristila
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empatizaciju kao oruzje i time pridobivala naklonost javnosti koja je prati na druStvenim
mrezama i u medijima. Emocionalizaciju je koristila nekoliko puta, a najbolji primjer je objava
fotografije djeteta te crteza koji je Aleksandar Popovi¢ nacrtao na kojem piSe da je Severina

Vuckovi¢ najbolja majka na svijetu.

9. ZAKLJUCAK
Tema ovog rada bila je analiza ¢lanaka te otkrivanje ponasanja medija i aktera tijekom
komuniciranja u kriznoj situaciji. Tema Krizna komunikacija u rodnoj perspektivi: Slucaj
hrvatske pjevacice Severine Vuckovi¢ pokazala se kao djelomi¢no ogledalo drustva u kojem
zivimo. KoriStena je kvalitativna metoda kriticke analize diskursa na studiji slucaja koji je
povezan sa sudskim postupkom o skrbnisStvu nad maloljetnim djetetom. Analiza je provedena
na tri hrvatska online portala, a istrazivanjem je bilo obuhvaceno 25 ¢lanaka te objave Severine

Vuckovi¢ na drustvenim mrezama ili u medijima koje su povezane sa slucajem.

Mediji su se zasigurno koristili raznim diskurzivnim mehanizmima rodne stereotipizacije
prilikom izvjestavanja o parnicnom postupku nad skrbniStvom maloljetnog sina hrvatske
pjevacdice Severine Vuc¢kovié i srpskog poduzetnika Milana Popoviéa. Cesto je pjevacica
degradirana i1 njena vrijednost i funkcija su umanjivane zato Sto je Zena. S druge strane kada se
u istim ¢lancima pisalo o njezinom bivSem partneru, njegova titula se jasno navodila u veéini
slucajeva, kao i ime i prezime te se o njemu nije napisala direktno ili indirektno niti jedna loSa
rije¢. Sli¢an primjer viden je i u ranije spomenutom istrazivanju kojeg su proveli Popovié i Sipi¢
(2013) gdje je uoceno da su politiCarke konstantno degradirane i rodno stereotipizirane.
Hrvatski mediji nikada nisu bjezali od svake prilike da ¢lanak dodatno tabloidiziraju 1 naprave
ga , klikabilnijim®, a produkt toga je veca Citanost 1 opstanak na trzistu. S druge strane, pjevacica
Severina Vuckovi¢ trebala je viSe paziti na vlastitu komunikaciju s medijima 1 javnosti i ne
predstavljati se toliko ranjivom. Komunikacija njezinog tima za odnose s javno$c¢u i odvjetnika
koji su je zastupali bila je na profesionalnoj razini. S druge strane, pjevacica nije birala oruzja
kojima ¢e predstaviti odredene situacije i nije se libila reci Sto misli. Postoji moguénost da je
takav nacin komunikacije 1 izlaganje javnosti stvaranje svojevrsnog kontraefekta i poticanje
javnosti na negativnu atmosferu i misljenje. Iz analize moZe se zakljuciti da je rodna
stereotipizacije sveprisutna u medijima te da autori C¢lanaka ne biraju sredstva prilikom
izvjeStavanja. PoloZaj zena u medijima zasigurno nije kao $to je bio prije 10 ili 20 godina, ali
porazavajuce je da u 21. stoljecu joS uvijek postoji tolika nepaznja prilikom kreiranja sadrzaja.
Svojevrsna krizna komunikacija Severine Vuckovi¢ i dalje traje, no prema rezultatima analize

vec¢inu vremena bila je pod kontrolom stru¢njaka. Severina je svoj imidz gradila godinama te
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uz povremenu komunikaciju prema javnosti, koja nije kontrolirana od strane njezinog tima za
odnose s javnosc¢u, dosad nije nastetila samoj sebi. Ostaje otvoreno pitanje kako ¢e se situacija
razvijati u buduénosti, ali ako se uzme u obzir karijera koja traje vise od 30 godina, Severina
sigurno nece tako brzo napustiti estradnu scenu i unistiti karijeru 1 imidz koji je godinama
naporno gradila. Ovo istrazivanje predstavlja temelj 1 polazisSnu tocku za moguca buduca
istrazivanja ovakvoga tipa. To nije istrazivanje koje ¢e detaljno prikazati realnu fotografiju
hrvatskog drustva i kulture u kojoj zivimo, ali zasigurno jednim dijelom oslikava atmosferu i
nedostatke u raznim poljima zajednice. Preporuka za buduca istrazivanja ovog ili sli¢nih slucaja
jest 1 dodatna analiza komentara ispod Clanaka i/ili objava jer ipak su Citatelji, pratitelji 1

opcenito konzumenti realna fotografija drustva u kojem zivimo.
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SAZETAK

Ovaj rad se bavi kriticCkom analizom diskursa na primjeru sudskog postupka nad skrbniStvom
maloljetnog sina hrvatske pjevalice Severine Vuckovi¢ 1 srpskog poduzetnika Milana
Popovic¢a. Nastoji se otkriti koriste li tri odabrana hrvatska online portala diskursnim
mehanizmima i ako da, kojim. Takoder se otkriva na koji nacin je Severina Vuckovi¢ vodila
komunikaciju s medijima 1 javnosti u vezi navedenog slucaja. Istrazivanje je utvrdilo da se
portali Indeks.hr, VeCernji.hr i 24sata.hr koriste diskurzivhim mehanizmima i to najcesce
rodnom stereotipizacijom u kojoj se degradira Zzena. Takoder, analizom je utvrdeno da je
hrvatska pjevacica bila previSe opustena prilikom komunikacije i nije birala rijeci te je zbog

toga bila izlozena javnosti koja je dogadaje mogla percipirati u vrlo negativnom kontekstu.

Kljucne rijeci: rodna ravnopravnost, stereotipizacija, odnosi s javnoscu, krizna komunikacija,

Severina Vuckovic, kriti¢ka analiza diskursa

SUMMARY

This paper deals with a critical analysis of the discourse on the example of the court proceedings
over the custody of the minor son of Croatian singer Severina Vuckovi¢ and Serbian
entrepreneur Milan Popovi€. The aim is to find out whether three selected Croatian online
portals use discourse mechanisms and, if so, which ones. It is also revealed how Severina
Vuckovi¢ communicated with the media and the public regarding the case mentioned before.
The research established that the portals Index.hr, Vecernji.hr and 24sata.hr use discursive
mechanisms, most often stereotyped in which women are degraded. Also, the analysis
established that the Croatian singer was informal when communicating and did not choose her
words, and because of that she was exposed to the public, who could perceive the events in a

very negative context.

Key words: gender equality, stereotype, public relations, crisis communication. Severina

Vuckovic, critical discourse analysis
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