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1.UVOD

True crime Zanr postaje sve popularniji i dostupan je javnosti kroz razlicite medije, poput vijesti,
dokumentarnih filmova, igranih filmova, knjiga, podcasta i1 sadrzaja na drustvenim mrezama.
Izvjestavanje o stvarnim zlo¢inima vise nije isklju¢ivo u domeni profesionalaca, poput novinara
i urednika, ve¢ su u taj proces ukljuceni i obi¢ni korisnici, $to stvara nove izazove u pogledu
regulacije i etike izvjeStavanja. S obzirom na osjetljivost ove tematike i1 ¢injenicu da Cesto
ukljucuje detalje kaznenih djela, regulacija i eticki standardi postaju klju¢ni aspekti odgovornog
izvjeStavanja. Ovaj rad analizira true crime zanr, njegov povijesni razvoj i aktualni status, s
posebnim naglaskom na zakone, kodekse 1 smjernice koji reguliraju izvjeStavanje o temama 1z
tog Zanra. Fokus ¢e biti na regulativnim okvirima koji se primjenjuju u Hrvatskoj. Kao
konkretan primjer, Skolske pucnjave bit ¢e stavljene u kontekst true crime zanra, pri ¢emu ¢e
se analizirati Skolska pucnjava u Beogradu iz 2023. godine kako bi se ispitalo u kojoj mjeri su

regulacije postovane ili prekrSene u medijskom izvjestavanju.

2.POZADINA TRUE CRIME 7ZANRA

True crime zanr prikazuje stvarne kriminalne slucajeve, nudeéi detaljne izvjeStaje o
¢injenicama, kronologiju dogadaja i ponekad spekulativne uvide od kreatora sadrzaja ili drugih
sudionika. Cesto, kreatori istrazuju te slu¢ajeve u kontekstu politicke klime, lokalne povijesti i
problema zajednice tog vremena, pruzajuci sveobuhvatan uvid u zlo¢in i atmosferu koja ga
okruzuje. Mediji koji se bave true crime zanrom mogu se usredotociti na pojedinacne dogadaje

ili na niz zlo¢ina koje su pocinile pojedinci ili grupe.

Zanr je stekao zna¢ajnu popularnost u posljednjim godinama $to je dovelo do porasta razli¢itih
medijskih formata kako bi se zadovoljila rastu¢a zainteresiranost. Popularni oblici medija
istinitih zlo¢ina ukljucuju knjige, filmove, dokumentarce, serije, podcastove i1 kanale na

druStvenim mrezama. (Simmons, 2021)

Povijesno gledano, frue crime poceo je s baladama i ranim spisima iz 1600-ih godina koji su
imali za cilj prenoSenje moralnih pouka. Propovijedi prije izvrSenja smrtnih kazni 1 pamfleti

slijedili su, nude¢i Zivopisne, ponekad pretjerane prikaze zlo€ina. (Dukes)

Ova rana djela nisu pruzala samo zabavu ve¢ i drustveni komentar, odrazavajuci tadasnje brige.
S porastom pismenosti, popularnost ovih pri¢a je rasla, postavljaju¢i temelje za daljnju

evoluciju zanra. (Burger, 2016)



Do 1800-ih, senzacionalisticki izvjestaji poput penny dreadfuls-a postali su popularni, a

cijenjeni autori poceli su istrazivati kriminalno ponasanje u svojim djelima. (Dukes)

Tijekom 19. stoljeca, true crime pocinje utjecati na knjizevnost, s kompleksnijim narativima
koji istrazuju motive kriminalaca i drustveni utjecaj. Ovaj period donosi prosirenje zanra izvan
jednostavnih moralnih prica, ulazeéi dublje u psihologiju zlo¢ina. Ove pric¢e pocinju oblikovati
javnu percepciju zlocina i pravde, nudeci Citateljima mjeSavinu intrige i refleksije o moralnim

pitanjima. (Burger, 2016)

Do 20. stoljeca, true crime se povezao s razvojem forenzicke znanosti 1 masovnih medija,
ucvrscujuci svoje mjesto u popularnoj kulturi. Fokus Zanra pomaknuo se prema detaljnoj analizi
kriminalne psihologije i istraZznog procesa. Njegova trajna privlacnost leZi u sposobnosti da se
bavi drustvenim strahovima 1 moralnim pitanjima, nastavljajuci utjecati na nase razmisljanje o

zlo¢inu 1 pravdi. (Burger, 2016)

True crime zanr stekao je znacajnu paznju s knjigom Trumana Capotea ,,In Cold Blood* iz
1966. godine, koja je spojila narativno pripovijedanje s dokumentarnim stilom. Ovaj pristup

utjecao je na kasnije knjige, podcastove 1 dokumentarce o istinitim zloCinima. (Dukes)

U posljednjih nekoliko godina, true crime je dozivio znacajan porast popularnosti, §to je
potaknulo pitanja o tome zasto privlaci toliko interesa. Emily Dworkin, istrazivacCica traume,
sugerira da true crime pruza sigurno okruzenje za dozivljavanje intenzivnih emocija, sli¢no kao
voznje na vrtuljcima ili horor filmovi. Za razliku od horora, gdje se mozemo utjesiti spoznajom
da je rije¢ o fikciji, true crime prikazuje stvarne dogadaje, Sto pojacava emocionalni utjecaj.

(Simmons, 2021)

Popularnost Zanra znacajno je porasla u 20. stolje¢u, posebno od 2016. godine, kada su
Netflixove dokumentarne serije, docudrame i podcasti postali popularni. Ovaj medijski procvat
transformirao je true crime iz puke zabave u Zanr s priznatim knjizevnim i druStvenim
vrijednostima. Kao rezultat toga, true crime nastavlja rasti, s rastu¢om koli¢inom sadrzaja koji
se proizvodi ne samo u knjigama, podcastima i1 dokumentarnim serijama, ve¢ i na drustvenim
mrezama poput YouTubea i TikToka. Ova stalna ekspanzija ne pokazuje znakove usporavanja,

Sto odraZava trajni utjecaj Zanra na javni interes. (Simmons, 2021)



2.1. UPLETANIJE PUBLIKE U IZVJESTAVANJE

U posljednjih nekoliko desetlje¢a, uloga novinara u izvjestavanju i prenoSenju informacija
postala je sve manje ekskluzivna. Razvojem blogova i drustvenih mreza, publika je dobila
moguénost aktivnog sudjelovanja u procesu izvjeStavanja. S digitalizacijom 1 rastu¢om
popularnoséu drustvenih mreza, Sira javnost dobila je pristup kanalima koji im omogucuju

prijenos informacija velikom broju ljudi.

Prema nedavnom izvjestaju Reuters Instituta, influenceri na TikToku 1 poznate li¢nosti sve viSe
preuzimaju ulogu glavnih izvora vijesti za mlade ljude, zamjenjujuci tradicionalne novinare.
Istrazivanje pokazuje da 55% korisnika TikToka 1 Snapchata te 52% korisnika Instagrama
dobiva vijesti od "internetskih persona", umjesto iz mainstream medija. Ovaj trend ukazuje na
pomak s tradicionalnih novinarskih platformi prema druStvenim medijima koji nude Siri spektar

sadrzaja, ukljucujuéi zabavu 1 teme iz svakodnevnog zivota. (Agence France-Presse, 2023)

Sli¢an razvoj dogodio se i unutar true crime Zanra. Tradicionalno su se slucajevi iz tog Zanra
prenosili putem televizije, radija i tiska, dok danas neovisni korisnici kreiraju podcaste 1 dijele
sadrzaj putem druStvenih mreza, Cesto se oslanjajuci na neprovjerene izvore. Problem nastaje
kada se ti korisnici ne pridrzavaju etiCkih kodeksa kojima bi se novinari trebali voditi.
Senzacionalisti¢ki pristupi kaznenim djelima Cesto zanemaruju osjecaje zrtava i njihovih
obitelji, a rezultiraju prenoSenjem dezinformacija, otkrivanjem privatnih podataka,

glorifikacijom pocinitelja i smanjenjem empatije prema zrtvama.

True Crime TikTok je isto dozivio veliki porast. Autorica Senjan navodi kako on ima svoje
prednosti i nedostatke. S jedne strane, ova platforma omogucava korisnicima drustvenih mreza
da se detaljno posvete istrazivanju slucajeva, pregledavajuci informacije koje policija mozda
ne bi imala vremena obraditi. Takoder, kroz TikTok je moguce osnivanje zaklada, prikupljanje
sredstava 1 mobilizacija ljudskih resursa koji su potrebni za istragu. Osim toga, kada sadrzaj
postane viralan, korisnici Cesto osje¢aju da aktivno sudjeluju u istrazi, Sto povecava njihov

angazman.

Medutim, postoje 1 znacajni nedostaci ove prakse. Jedan od glavnih problema je objavljivanje
neprovjerenih informacija, $to moZze biti kontraproduktivno i Stetno. Takoder, zbog velikog
broja informacija koje dolaze s druStvenih mreza, policija i druge sluzbe mogu biti
preopterec¢ene istim podacima. Na kraju, uz druStvene mreze, i tradicionalni mediji Cesto
preplavljuju javnost informacijama o istom slucaju, Sto moze dovesti do medijskog

prezasi¢enja. (Senjan, 2023)



3.REGULACIJA 1ZVIESTAVANIJA O TRUE
CRIMEU

Izvjestavanje o tragi¢nim dogadajima, kao $to su ubojstva i otmice, ukljucuje stvarne osobe
koje prozivljavaju emocionalne traume. Stoga je klju¢no da izvjeStavanje o ovakvim temama
bude jasno, temeljito 1 bez dezinformacija, te da slijedi eticke standarde. Posebna paznja mora
se posvetiti nacinu na koji su predstavljeni pocinitelji 1 Zrtve, te se mora voditi rauna o
potencijalnom utjecaju na osjetljive skupine, poput djece i mladih. Eticko izvjeStavanje

zahtijeva balans izmedu javnog interesa i poStivanja dostojanstva svih uklju¢enih.

3.1. PRAVO NA PRIVATNOST

Jedna od klju¢nih komponenti u regulaciji izvjeStavanja o frue crime temama je pravo na
privatnost, koje predstavlja temeljno ljudsko pravo. To pravo osigurava pojedincima kontrolu
nad vlastitim osobnim podacima, informacijama 1 privatnim prostorom. Pravo na privatnost
vazno je za oCuvanje dostojanstva, autonomije i osobne sigurnosti svih sudionika u kaznenom
postupku, bilo da se radi o pocinitelju, zrtvi ili njithovim obiteljima. Medutim, kada je rije¢ o
sudskim procesima ili kada javni interes prevladava, ovo pravo moze biti djelomi¢no

ograniceno.

Definicije privatnosti prema Oxfordskom rje¢niku jesu ,,stanje u kojemu osoba nije promatrana
ili ometana od strane drugih ljudi te ,,stanje slobode od pozornosti javnosti““. Hrvatski jezic¢ni

portal definira privatnost kao ,,0sobnu, intimnu 1 obiteljsku sferu zivota®.

Organizacija Kuca ljudskih prava u publikaciji Ljudska prava u digitalnom okruZenju navodi

medunarodne dokumente koji utvrduju privatnost kao ljudsko pravo.

U Hrvatskoj, Ustav jam¢i pravo na privatnost. ,,Sloboda i tajnost dopisivanja i svih drugih
oblika opéenja zajamcena je i nepovrediva. Samo se zakonom mogu propisati ogranicenja
nuzna za zastitu sigurnosti drzave ili provedbu kaznenog postupka“ je sadrzaj ¢lanka 36., dok
u c¢lanku 37. piSe ,,Svakome se jam¢i sigurnost i tajnost osobnih podataka. Bez privole
ispitanika, osobni podaci se mogu prikupljati, obradivati 1 koristiti samo uz uvjete odredene
zakonom. Zakonom se ureduje zastita podataka te nazor nad djelovanjem informatickih sustava
u drzavi. Zabranjena je uporaba osobnih podataka suprotna utvrdenoj svrsi njihova

prikupljanja.*



Nadalje, u Opcoj deklaraciji o ljudskim pravima u ¢lanku 12. pise ,,Nitko ne smije biti
podvrgnut samovoljnom mijeSanju u njegov privatni zivot, obitelj, dom ili dopisivanje, niti
napadima na njegovu Cast i ugled. Svatko ima pravo na zakonsku zastitu protiv takvog

mijesanja ili napada.*
Zatim Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima u ¢lanku 17. navodi:

,»1. Nitko ne smije biti podvrgnut samovoljnom ili nezakonitom mije$anju u njegov
privatni zivot, obitelj ili dopisivanje, niti nezakonitim napadima na njegovu cast ili

ugled.
2. Svatko ima pravo na pravnu zastitu protiv takvog mijeSanja ili napada.*

U kontekstu Europe, u ¢lanku 8.1. Konvencije za zasStitu ljudskih prava i temeljnih
sloboda navodi pravo na privatnost kao “Pravo na poStovanje privatnog 1 obiteljskog
zivota”, 1 Clanku 7. Povelje o temeljnim pravima Europske unije pise “Svatko ima pravo
na poStovanje svojeg privatnog i obiteljskog zivota, doma i1 komuniciranja.” U Povelji
o temeljnim pravima postoji specifican ¢lanak koji se odnosi na zaStitu osobnih

podataka 1 precizira polozaj osobe o kojoj se ti podaci prikupljaju:
“l. Svatko ima pravo na zastitu osobnih podataka koji se na njega ili nju odnose.

2. Takvi podaci moraju se obradivati poSteno, u utvrdene svrhe i na temelju suglasnosti
osobe o0 kojoj je rijec, ili na nekoj drugoj legitimnoj osnovi utvrdenoj zakonom. Svatko
ima pravo na pristup prikupljenim podacima koji se na njega ili nju odnose i pravo na

njihovo ispravljanje.

3. Postovanje tih pravila podlijeze nadzoru neovisnog tijela.”

3.2. UVREDA, KLEVETA I IZNOSENJE OSOBNIH ILI
OBITELJSKIH PRILIKA

Jedan od nacina na koji Zrtve, ¢lanovi obitelji Zrtava, optuZenici ili drugi izravno pogodeni
mogu zastititi svoje pravo na privatnost i sprije€iti Sirenje dezinformacija jest podnoSenje tuzbe
protiv onih koji izvjeStavaju o njihovim slucajevima. U kontekstu izvjeStavanja o kaznenim
djelima, mediji Cesto objavljuju osjetljive informacije koje mogu biti potencijalno Stetne. Ako
su te informacije neto¢ne ili iznesene s namjerom omalovazavanja, mogu ozbiljno ugroziti

ugled pojedinaca ili njihovih obitelji. Zakoni o uvredi i1 kleveti postavljaju granice slobode



izrazavanja, sprjeCavaju¢i Sirenje neistina 1 neosnovanih optuzbi, te osiguravaju da

izvjeStavanje ostane odgovorno i eticki utemeljeno.

Uvreda je kazneno djelo koje se pocini kad netko omalovazava ili vrijeda drugu osobu,
naruSavajuci njezin osje¢aj osobne vrijednosti ili dostojanstva. Posebno teska uvreda je ona
izreCena putem medija, pred ve¢im brojem ljudi ili na javnom myjestu, jer tada postaje dostupna
veéem broju osoba. lako Kazneni zakon ne definira to¢no $to je uvreda, smatra se da je to svaka
izjava ili ¢in kojim se vrijeda Cast 1 ugled druge osobe. Sud procjenjuje je li neSto uvreda na
temelju objektivnih kriterija, uzimaju¢i u obzir sve okolnosti slucaja, javno misljenje i obicaje

u drustvu. (Badrov, 2007)

Klevetu pocini osoba koja iznosi ili prenosi neistinite tvrdnje koje mogu narusiti neciju Cast i
ugled. Teza kleveta se dogodi ako se takve tvrdnje Sire putem medija ili pred ve¢im brojem
ljudi, ¢ime postaju dostupne §iroj javnosti. Osoba nece biti kaznjena za klevetu ako dokaze da
je njena tvrdnja istinita ili da je imala osnovan razlog vjerovati u njezinu istinitost. No, u tom
slu¢aju moze biti kaznjena za uvredu. lako se kleveta smatra lakSim kaznenim djelom, izaziva
veliki interes, posebno jer je nakon osamostaljenja Hrvatske povecan broj kleveta u medijima.
Mediji su Cesto objavljivali neprovjerene informacije u Zelji za senzacionalizmom, $to je dovelo
do sudskih postupaka za klevetu. Dva klju¢na problema kod klevete su sadrzaj neistinitih tvrdn;ji

1 namjera s kojom je kleveta poc¢injena. (Badrov, 2007)

Sto se ti¢e iznoSenja osobnih i obiteljskih informacija, kazneno djelo po¢ini osoba koja iznosi
ili Siri informacije iz osobnog ili obiteljskog zivota druge osobe na nacin koji moZze narusiti
njezinu Cast ili ugled. Ova vrsta djela odnosi se na zadiranje u privatni i obiteljski Zivot, bez
obzira jesu li informacije tocne ili ne, i bez obzira na to jesu li uvredljive. Svrha ove zakonske
odredbe je zaStita privatnosti pojedinaca i sprjecavanje javnog iznosenja osobnih podataka.
Kada se takve informacije Sire putem medija ili pred ve¢im brojem ljudi, kazneno djelo postaje
teze. ZaStita se odnosi na privatni i obiteljski Zivot, uklju¢ujuéi osobne navike, stil Zivota i

obiteljske odnose.

Vazno je napomenuti kako se kazneni postupci za uvredu cCasti i ugleda sada mogu pokrenuti
samo privatnom tuzbom, s obzirom na to da je ukinuta obveza pokretanja postupka od strane
drzavnih tijela u slucajevima kada su povrede pocinjene protiv visokih duZnosnika. Ova
promjena omogucuje gradanima vecu kontrolu nad zastitom vlastitog ugleda i privatnosti, dok
istovremeno podrzava slobodu medijskog izvjeStavanja. Na taj nacin se osigurava ravnoteza

izmedu prava na privatnost i slobode informiranja. (Badrov, 2007)



3.3. KODEKS CASTI HRVATSKIH NOVINARA

Kodeks Casti hrvatskih novinara klju¢an je za regulaciju izvjestavanja o temama iz true crime
zanra jer postavlja etiCke standarde koje novinari moraju slijediti kako bi osigurali odgovorno
i posteno izvjestavanje. U kontekstu prica o zlo¢inima, koje ¢esto ukljucuju osjetljive teme
poput nasilja i patnje zrtava, Kodeks pruza smjernice koje pomazu novinarima da izbjegnu
senzacionalizam, zaStite privatnost osoba ukljucenih u pri€e te osiguraju tocnost informacija.
Time Kodeks doprinosi odrzavanju povjerenja u medije 1 sprjecavanju Stete koja moze biti

nanesena zrtvama, njihovim obiteljima 1 Sirem drustvu uslijed neeticnog izvjeStavanja.

Posebno se isti¢e dio Kodeksa pod nazivom ,,Temeljna ljudska prava i slobode,* iz kojeg se

izdvajaju Cetiri klju¢na nacela relevantna za izvjeStavanje o temama iz true crime Zanra:

,»14. Novinar treba Stititi Covjekovu intimu od senzacionalisti¢kog i svakog drugog
neopravdanog otkrivanja u javnosti. Obvezan je poStovati svacije pravo na privatnost.
Nedopustivo je bez njihovog dopustenja snimati osobe u okruzenju u kojem se
opravdano oc¢ekuje privatnost. Narusavanje necije privatnosti mimo njegove volje i

znanja dopusteno je samo ako je opravdano iznimnim javnim interesom.

15. Posebna se pozornost, obazrivost i odgovornost zahtijeva pri izvjeStavanju o
samoubojstvima, nesreCama, osobnim tragedijama, bolestima, smrtnim slucajevima i
nasilnim djelima. Novinar treba izbjegavati intervjuiranje i prikazivanje osoba koje su
izravno ili neizravno pogodene tim dogadajima, osim kada je rije¢ o iznimnom javnom
interesu. U tom je sluc¢aju novinar duzan voditi rauna o Casti, ugledu 1 dostojanstvu

osoba o kojima izvjeStava.

17. U prilozima o sudskim postupcima treba poStovati ustavno nacelo pretpostavke
neduznosti optuZenika te dostojanstvo, integritet i osjecaje svih stranaka u sporu. U
kaznenim su postupcima novinari duzni postovati pravo na zastitu identiteta zasticenih
svjedoka, pouzdanika, zvizdaCa i oStec¢enika, koji ne smiju otkriti bez njihovog

pristanka, osim u slu¢ajevima od iznimnog javnog interesa.

20. Novinar ne smije otkriti identitet djeteta ili maloljetnika uklju¢enog u slucajeve
seksualnog zlostavljanja ili bilo kojeg drugog oblika nasilja ili kaznenog djela, bez
obzira je li dijete ili maloljetnik svjedok, Zrtva, osumnjic¢enik ili okrivljenik. Medijski

prilozi o takvim slucajevima ne smiju omoguciti identifikaciju djeteta ili maloljetnika.



Identitet djeteta ili maloljetnika dopusteno je otkriti samo iznimno, kada je to u javnom
interesu i ne ugrozava dobrobit djeteta ili maloljetnika, te uz pristanak roditelja ili

skrbnika djeteta ili maloljetnika, ili kada to radi dobrobiti djeteta traze drzavna tijela.*

Na taj nacin, Kodeks Casti osigurava da se izvjeStavanje o true crime temama odvija u skladu s

visokim etickim standardima, Stite¢i prava i dostojanstvo svih ukljucenih osoba.

3.4. ZAKON O HRT-U I ZAKON O EL. MEDIJIMA

Zakon o HRT-u 1 Zakon o elektronickim medijima klju¢ni su za regulaciju izvjeStavanja o
temama true crime Zanra jer definiraju pravila unutar kojih mediji djeluju, osiguravajuci da
izvjestavanje bude u skladu s profesionalnim standardima 1 da istovremeno Stite javni interes i
prava pojedinaca. Zakon o HRT-u regulira rad Hrvatske radiotelevizije, naglasavajuci
odgovornost HRT-a za objektivno 1 nepristrano izvjestavanje, dok Zakon o elektroni¢kim
medijima postavlja pravila za sve medije, ukljucujuci zastitu maloljetnika i sprjeCavanje Sirenja

Stetnih sadrzaja.

U kontekstu true crime Zanra, ovi zakoni pomazu u sprjeCavanju senzacionalizma, zastiti
dostojanstva zrtava i posStivanju njihove privatnosti. Istovremeno, oni osiguravaju da javnost

bude informirana na to¢an i odgovoran nacin, bez otkrivanja nepotrebnih i Stetnih detalja.

Zakon o HRT-u, kroz ,,Programsko nacelo* u ¢lanku 6., izri¢ito navodi obavezu HRT-a da
»postuje privatnost, dostojanstvo, ugled i Cast Covjeka i temeljna prava i slobode drugih, a
osobito djece 1 mladih, kao 1 starijih i nemo¢nih osoba“. Ova obveza naglasava odgovornost
HRT-a da posebno pazljivo izvjeStava o osjetljivim temama, izbjegavaju¢i narusavanje

privatnosti ukljuc¢enih osoba.

Zakon o elektronickim medijima dodatno definira pravila koja se odnose na sadrzaj medijskih
programa. Clanak 24. zabranjuje objavljivanje priloga koji ,,vrijedaju dostojanstvo &ovjeka te
onih koji ,,poticu, promicu 1 veli¢aju nasilje 1 kriminal®. Ova zabrana izravno utje¢e na nain
na koji se izvjestava o true crime slucajevima, poti¢uc¢i medije da izbjegavaju senzacionalisticke

prikaze zlo€ina i nasilja.

U sklopu istog ¢lanka, zakon propisuje zabranu prikazivanja sadrzaja koji mogu ozbiljno
nastetiti fiziCkom, mentalnom ili moralnom razvoju maloljetnika, ¢ime se osigurava da medijski

izvjestaji ne ukljucuju nepotrebne detalje u posebno tragi¢nim sluc¢ajevima. Ova odredba moze
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se interpretirati kao smjernica za medije da izbjegavaju prikazivanje uznemirujucih prizora ili

informacija koje bi mogle Stetiti javnom interesu, ali i privatnosti uklju¢enih osoba.

Kljucna tocka u clanku 24. jest zabrana objavljivanja informacija koje otkrivaju identitet djeteta
ukljucenog u slucajeve bilo kojeg oblika nasilja, bilo da je dijete svjedok, zrtva ili pocinitel;.
Ova odredba Stiti prava maloljetnika i osigurava da njihova privatnost bude o¢uvana, bez obzira
na prirodu slucaja. Takoder se zabranjuje iznoSenje detalja iz privatnog i obiteljskog zivota

maloljetnika, ¢cime se dodatno Stite osjetljive skupine.

3.5. YOUTUBE I TIKTOK

YouTube, kao i druge velike platforme, ima smjernice zajednice kako bi se osiguralo da
objavljeni sadrzaj bude reguliran. U kontekstu true crime sadrzaja, gdje korisnici Cesto dijele
eksplicitne detalje slucajeva, neophodno je da takvi videozapisi produ odgovarajucu kontrolu.
Ovakav sadrzaj moze biti objavljen na platformi samo ako ispunjava kriterije da bude

klasificiran kao ,,EDSA* sadrza;.

YouTube procjenjuje obrazovni, dokumentarni, znanstveni i umjetni¢ki (EDSA) sadrzaj prema
svojim smjernicama zajednice koriste¢i okvir koji pazljivo razmatra kontekst i namjeru iza
sadrzaja. Kada je sadrzaj oznacen zbog potencijalnog krsenja smjernica, YouTube procjenjuje
ima li taj sadrzaj jasnu obrazovnu, dokumentarnu, znanstvenu ili umjetnicku svrhu. Ako je
namjera educirati ili informirati, a ne Sokirati ili uvrijediti, YouTube moze dopustiti da sadrzaj

ostane na platformi, prepoznajuéi njegovu vrijednost.

Kada je EDSA sadrzaj oznacen za pregled, YouTubeov tim procjenjuje ispunjava li on
platformine standarde za obrazovni, dokumentarni, znanstveni ili umjetnic¢ki sadrzaj. Ova
procjena ukljucuje utvrdivanje pruza li sadrzaj dovoljan kontekst kako bi gledatelji razumjeli

njegovu svrhu i je li ispravno oznacen upozorenjima ili izjavama o odricanju odgovornosti.

Ako je sadrzaj uklonjen ili ograni¢en zbog starosne dobi, a kreator vjeruje da je to u€injeno
pogreskom, ima mogucénost Zalbe na YouTubeovu odluku. Tijekom procesa zalbe, YouTube
ponovno procjenjuje sadrzaj, posebno uzimajuci u obzir njegovu EDSA vrijednost, kako bi
osigurao da vrijedni sadrZaji nisu nepravedno uklonjeni, a istovremeno zastitio gledatelje od

potencijalno Stetnog materijala.

Slicno YouTubeu, TikTok omogucéava objavu sadrzaja koji bi inace kr$io njihova pravila ako

je od javnog interesa. To ukljuc¢uje dokumentarni, obrazovni, medicinski, znanstveni, satiricki
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i umjetnicki sadrzaj. Klju¢ni kriterij za odobrenje takvog sadrzaja jest njegov kontekst i
doprinos svjesnosti ili kritici Stetnih ponasanja. TikTok preporucuje koristenje titlova,
sinkronizacija ili naljepnica kako bi se osigurao odgovaraju¢i kontekst. Medutim, sadrzaj koji
moze uzrokovati ozbiljnu Stetu, poput prikaza samoubojstva ili seksualnog zlostavljanja, ne
moze biti izuzet od pravila. Cak i dopusteni sadrzaj moZe imati dodatne sigurnosne mjere poput

oznaka ili upozorenja.

Iako 1 YouTube 1 TikTok imaju smjernice za regulaciju sadrzaja, nije uvijek moguce uspjesno
regulirati sve $to se objavi. Kreatori Cesto mogu zaobi¢i pravila izbjegavajuc¢i koriStenje
eksplicitnih vizuala ili rijeci. Medutim, ¢ak 1 uz cenzuru, nacin na koji se prenose true crime
price moze biti Stetan. Dezinformacije se ponekad provuku kroz ograniCenja, a percepcija
gledatelja lako se moze formirati na temelju jednostranih prikaza, kao primjerice kada se

napadac prikazuje u pozitivhom svjetlu.

4. PROBLEMATIKA ,,TRENDA“ SKOLSKIH
PUCNJAVA I TRUE CRIME 7ZANRA

Pucnjava u srednjoj skoli Columbine, koja se dogodila 20. travnja 1999. u Littletonu, Colorado,
ostaje jedna od najsmrtonosnijih pucnjava u Skolama u americkoj povijesti i postala je arhetip
za slicne tragedije Sirom svijeta. Tog dana, dva ucenika, Eric Harris, star 18 godina, i Dylan
Klebold, star 17 godina, usli su u srednju Skolu Columbine naoruzani poluautomatskim
puskama, pistoljima i1 nekoliko eksploziva. Tijekom manje od 20 minuta, ubili su 12 ucenika i
jednog ucitelja, ranili 21 osobu, te na kraju oduzeli vlastite zivote. Masakr je ostavio 15 mrtvih,

ukljucujuéi i same napadace. (Sandyhookpromise.org)

Napad je Sokirao naciju i1 dobio je veliku medijsku paznju, s imenima i slikama Harrisa i
Klebolda koje su postale sveprisutne. U godinama nakon Columbinea, viSe od tri desetaka
napadaca navelo je Harrisa i Klebolda kao inspiraciju za vlastite nasilne postupke. Razmjeri
tragedije mogli su biti jo§ gori; sluZzbenici su kasnije otkrili dvije bombe s propanskim
spremnicima u Skolskoj kantini, koje bi, da su eksplodirale, dramati¢no povecale broj Zrtava.
Pucnjava u Columbineu ostaje tamno poglavlje u ameri¢koj povijesti, duboko utjecuci na
raspravu o sigurnosti u Skolama, kontroli oruZja i odgovornosti medija. Masakr je takoder

inspirirao nekoliko filmova i dokumentaraca, ukljuc¢uju¢i dokumentarac Zero Hour: Massacre
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at Columbine High (2004), te filmove Elephant (2003) i I'm Not Ashamed (2016), koji su

pokusali prikazati ili analizirati dogadaje i njihov utjecaj na drustvo.

Povecana ucestalost pucnjava u Skolama i oruzanog nasilja u Sjedinjenim Americkim
Drzavama postala je ne samo kljuan problem ve¢ i sumorna refleksija Sire borbe nacije s
regulacijom vatrenog oruzja i drustvenom sigurnoséu. Od strasnog masakra u srednjoj Skoli
Columbine 1999. godine, vise od 338.000 ucenika bilo je izlozeno oruzanom nasilju u skolama,
mjestima koja bi trebala biti utoCiste za ucenje. Samo 2022. godine zabiljezen je rekordan broj
od 46 pucnjava u Skolama, najviSe od Columbinea, pri ¢emu je poginulo 34 ucenika i odraslih,
dok je viSe od 43.000 djece bilo izlozeno teroru vatrenog oruZja na Skolskom tlu. Ovaj porast
odrazava §ir1 trend povecanja oruzanog nasilja u cijeloj zemlji, koji se nastavio ¢ak 1 nakon §to

je nacija izasla iz izolacije zbog pandemije COVID-19. (Britannica.com, 2024)

Paralelno s ovim zabrinjavaju¢im trendom, primjetan je 1 porast popularnosti medija koji se
bave true crimeom, Zanrom koji Cesto zadire u najSokantnije 1 najnasilnije aspekte drustva,
ukljucujuéi pucnjave u Skolama. Sadrzaji o pravim zlo¢inima, posebno na platformama poput
TikToka, YouTubea i raznih podcasta, postali su znacajna sila koja oblikuje javno poimanje
zloCina 1 nasilja. lako te platforme mogu podi¢i svijest i potaknuti vazne rasprave, one takoder
riskiraju senzacionalizaciju ovih tragi¢nih dogadaja, ponekad daju¢i prednost Sokantnosti nad

promisljenom analizom.

Nacin na koji mediji o pravim zloCinima pokrivaju pucnjave u Skolama moZze imati dubok
utjecaj na to kako javnost shvaca ove tragedije. S jedne strane, takvo izvjeStavanje moze
isticanjem razarajucih posljedica oruzanog nasilja. Takoder moze ocuvati sje¢anje na zrtve,
osiguravaju¢i da njihove price ne budu zaboravljene. No, postoji i mracna strana ovog
izvjeStavanja. U potrazi za gledateljima i klikovima, neki kreatori sadrZzaja mogu nenamjerno
glorificirati pocinitelje ili svesti sloZene tragedije na puku zabavu. To moze dovesti do

desenzibilizacije na nasilje i iskrivljenog razumijevanja uzroka tih incidenata.

Stovise, fokus zanra pravih zlo¢ina na najstrasnije detalje ponekad moZe zasjeniti Sire sustavne
probleme koji doprinose ucestalosti oruzanog nasilja u Skolama, kao Sto su laka dostupnost
vatrenog oruzja, nedostatci u sustavu mentalnog zdravlja i1 kulturni faktori koji normaliziraju
nasilje. Kada mediji o pravim zlo¢inima ne adresiraju te temeljne probleme, propustaju priliku

da konstruktivno doprinesu razgovoru o sprje¢avanju buducih tragedija.
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5. ANALIZA IZVJESTAVANJA O SKOLSKOIJ
PUCNJAVI U BEOGRADU

Trend Skolskih pucnjava, koji je zapoceo u Sjedinjenim Americkim Drzavama, nazalost nije

stao, ve¢ se prosirio diljem svijeta, ostavljajuéi tragicne posljedice u razli¢itim zemljama.

Jedan od najSokantnijih primjera Sirenja ovog trenda dogodio se u Srbiji, u glavnom gradu

Beogradu, 3. svibnja 2023. godine.

U slijede¢em dijelu rada analizirat ¢u na koji nacin su hrvatski mediji izvijestili o ovom

tragicnom dogadaju.

5.1. KONTEKST SLUCAJA

U beogradskoj osnovnoj Skoli "Vladislav Ribnikar" dogodio se tezak incident kada je ucenik
sedmog razreda otvorio vatru na svoje kolege 1 Skolsko osoblje. Tragedija se dogodila rano
ujutro, kada je napadac, koristeci pistolj koji je uzeo iz oCevog sefa, prvo ubio Skolskog Cuvara,
a zatim pucao na ucenike i nastavnike. U pucnjavi je poginulo osmero djece — sedam djevojcCica

1 jedan djecak — te Skolski ¢uvar, dok je Sestero djece i uciteljica povrijedeno.

Napadac je isplanirao napad detaljno, nosio je popis ucenika koje je namjeravao napasti i skicu
Skole. Nakon $to je izvrSio napad, sam je pozvao policiju, mirno ¢ekajué¢i dolazak sluzbenih

osoba na mjestu dogadaja.

Incident je izazvao veliku tugu i Sok u cijeloj zemlji, a u Srbiji je proglasena trodnevna zalost u

znak sjecanja na zrtve.

Ubrzo su zapocele rasprave o sigurnosti u Skolama, dostupnosti vatrenog oruzja i potrebi za
boljim nadzorom djece i mladih. Tragedija je otvorila brojna pitanja o odgovornosti drustva 1

sustava u sprecavanju ovakvih incidenata.

5.2. IDENTITET NAPADACA

Na dan pucnjave, ime 1 fotografija napadaca ve¢ su bili u vijestima. Hrvatski portali 24sata,
Jutarnji list, Slobodna Dalmacija, Indeks.hr objavili su detalje ukljucujuéi i inicijale napadaca

te puno ime i prezime njegovih roditelja. U kasnijim, nadopunjenim izvjestajima o sluc¢aju
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navedeno je i puno ime napadaca. Na portalu Indeks.hr napadacevo ime postoji kao kljucne

pretrazivacke rije¢i pomocu kojih se mogu naci sve objavljene vijesti o istome.

Nadalje, hrvatski portali Jutarnji list, Slobodna Dalmacija, Direktno, Index koristili su
cenzuriranu fotografiju napadaca. To je vec¢inom ista fotografija; krupni kadar koji prikazuje
glavu napadaca s crnom trakom preko ociju. Na portalu 24sata ista ta fotografija je dodatno

zamucdena.

Pomocu alata ,,Google lense* ta fotografija se moze pretraziti pri ¢emu se prikazuju svi izvori
koji su ju koristili. Naravno, hrvatski portali nisu jedini koji su ju koristili te su neki strani
portali i profili na platformama kao §to je X 1 Pinterest koristili tu fotografiju u potpunosti bez

cenzure.

U izvjeStavanju pucnjava nije strano da se otkriva identitet napadaca. Medutim, u ovoj
specificnoj situaciji nastaje problem kod dobi napadaca koji je imao 13 godina Sto ga Cini
maloljetnikom. Kako je ve¢ navedeno u dijelu Regulacija ovog rada, u Kodeksu casti hrvatskih
novinara te u Zakonu o elektroni¢kim medijima navodi se kako se identitet maloljetnika u

tragicnim dogadajima ne bi smio otkrivati, ¢ak i1 ako su oni krivci.

Je li ovo prijestup ili nije bi mogla biti debata jer se uvijek mora uzeti u obzir da se unutar ovih

pravila mogu naci izuzetci zbog javnog interesa.

U ovom dijelu ¢u jos nadodati kako je u izvjeStavanju u par navrata doslo do dezinformiranja
koje se tice dobi napadaca. Naime, na portalu Srednja.hr se unutar iste objave navodi kako
napada¢ ima 14 godina, pa da ima 13 godina Sto predstavlja neprofesionalan pristup pri

izvjeStavanju o temi. Na portalima Jutarnji list 1 24sata se takoder u objavama navode obje dobi.

5.3. (MOGUCI) SENZACIONALIZAM

Osim fotografije napadaca, bile su objavljene i1 fotografije s mjesta zlo¢ina. Bili su prikazani
uplakani ljudi ispred Skole, policija, kola hitne pomoci i sli¢ni motivi. U vijestima su svjedoci
1 direktno pogodeni ljudi bili intervjuirani. Je li ovo bio eticki pristup izvjestavanju ovisi o tomu
jesu li ti [judi dali svoj pristanak da su njihove fotografije i pri¢e prikazane za vijesti. Jedan od
ispitanika je bila maloljetnica koja je bila cenzurirana na nacin da joj je zamagljeno lice. Njeno
svjedocenje je bitno za pozadinu price te je jasno zasto je bila jedna od odabranih za intervju.
Vrijedi navesti da je za njenu izjavu prvo trebalo dobiti pristanak od njenog roditelja ili

skrbnika. Fotografije i snimke uplakanih ljudi nije neobican prizor koji se prikazuje u vijestima
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u ovakvim situacijama. Moze se diskutirati u kojoj mjeri je to prihvatljivo i kada prelazi granicu
1 postaje senzacionalizam. U ovom slucaju, takvih fotografija ima malo u usporedbi s ostalim

motivima kao Sto je policija, Skola, svijece i drugo.

Nadalje, u objavama sa spomenutih portala navedeni su inicijali zrtava. Kada je rije¢ o
izvjestavanju o true crimeu, zrtve su nerijetko stavljene u drugi plan i fokus je na napadacu.
Takav pristup moze posljedi¢no ljude odvojiti od sje¢anja na zrtve kao prave osobe. Drugim
rijeCima, sjecat ¢e se imena napadaca, njegovu pozadinu 1 na koji nacin je prikazan njegov
karakter te detalje zloCina, ali nece znati ime Zrtve niti iSta Sto ith humanizira. U ovom slucaju,
osmero zrtava su maloljetnici 1 ako se opet referiramo na Kodeks €asti hrvatskih novinara i
Zakon o elektronickim medijima, njihovi identiteti ne bi trebali biti otkriveni. Ponovo je etika
ove situacije otvorena za debatu. S jedne strane, ukoliko obitelji Zrtava ne Zele da se imena
njihovih bliZznjih spominje u vijestima to bi se trebalo poStovati. S druge strane, obitelji mozda

zele reci svoju stranu te im je bitno da se Zrtva poznaje. Takoder, javni interes je uvijek faktor.

Kako je vrijeme i$lo tako su i vijesti o ovome slucaju dobivale nove detalje. Neki od njih su se
odnosili na karakter napadaca. Za true crime zanr je tipicno da se prica o pozadini napadaca,
analizira 1 pokusa dokuciti zaSto je ucinio ono $to jest. Takve informacije su bitne za sve
pogodene, pogotovo na sudu, medutim treba postajati granica u detaljima kada se prenose Siroj
javnosti. Takoder, u nekim situacijama se motivi napadaca ne prikazuju samo kao objasnjenje,
ve¢ 1 opravdanje zlo¢ina. Na taj nacin se napadac glorificira, a Zrtva dehumanizira. Na
hrvatskim portalu 24sata navodi se kako je napadac ,,odlikas koji je sudjelovao na brojnim
Skolskim natjecanjima, viSe puta bio na natjecanjima iz matematike i dobivao pohvale®“. U
kasnijim objavama je odnos napadaca s njegovom majkom postao fokus. Koliko su te
informacije bitne za pricu je otvoreno za diskusiju, medutim jasno je kada se takvi detalji koriste

u vijestima kako bi se ¢itatelj Sokirao 1 zaintrigirao.

Mnogi portali su izvjeStavali o ovoj situaciji te su neki od njih koristili senzacionalisticke
naslove. U ovom radu je fokus na hrvatskim portalima, tako da ¢u spomenuti samo naslove koji
su se koristili na portalu 24sata glaseci ,,Ovo je djecak koji je ubio osam ucenika 1 zastitara u
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Beogradu: 'Dobio je jedinicu i podivljao™ te ,,Pogledajte jezivi papir djecaka iz beogradske
Skole: 'Izgleda kao plan iz nekakve videoigre™. (24sata, 2023) (Ozmec-Ban, 2023) U true crime
zanru naslov nosi veliki teret i kada je rijec o izvjeStavanju od strane neprofesionalaca nerijetko
se koriste eksplicitni, Sokantni i tragi¢ni detalji slucaja u naslovu kako bi se privukla $to veca
pozornost. Takav nacin prenoSenja vijesti je neetian i kreatori takvog sadrzaja iskoriStavaju

situaciju za vecu gledanost i ¢itanost umjesto za informiranje javnosti. Kada se takvo §to objavi
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profesionalac, odnosno novinar to je dodatni prijestup, uzimajuc¢i u obzir da su obvezani

kodeksima, kao §to je Kodeks casti hrvatskih novinara.

6. ZAKLJUCAK

U izvjestavanju o true crime temama, bilo da se radi o novinarima, redateljima, piscima ili
korisnicima druStvenith mreza, regulacija igra klju¢nu ulogu. Postoje brojna pravila, zakoni,
kodeksi 1 smjernice Ciji je cilj osigurati da informacije o stvarnim zlo¢inima budu prenesene na
pravedan, legalan 1 eticki prihvatljiv nac¢in. U ovom radu fokus je bio na regulaciji u Hrvatskoj,
ali vazno je napomenuti da postoje 1 brojne medunarodne regulative koje takoder zasluzuju
paznju. Usprkos postojanju smjernica i pravila, drustvene mreZe Cesto sadrze dezinformacije 1
iskrivljene prikaze stvarnih dogadaja. Omogucavanje javnosti da kreira sadrzaj ima svoje
prednosti 1 mane. [ako pruZa platformu za razlicite perspektive, takoder mozZe dovesti do Sirenja
netocnih informacija i senzacionalizma. U informiranju o ozbiljnim temama poput true crimea,
kljucno je oslanjati se na pouzdane izvore 1 provjerene informacije. Primjeri poput tragedije u
Beogradu pokazuju kako izvjeStavanje moze krSiti eticke norme i kako javni interes moze
utjecati na nacin izvjeStavanja. Senzacionalizam, koji je ¢esto prisutan u true crime zZanru, moze

narus$iti dostojanstvo Zzrtava i1 iskriviti istinu. Stoga je od presudne vaznosti osigurati da

izvjeStavanje bude odgovorno, to¢no i u skladu s profesionalnim standardima.
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