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1. UVOD

U danasnjem drusStvu, gdje su ubrzan zivotni tempo i sveprisutne obveze postale norma,
potreba za promicanjem zdravog nacina zivota postaje imperativ. Prema procjenama Svjetske
zdravstvene organizacije iz 2002. tjelesna neaktivnost navodi se kao uzrok vise od 2 milijuna
smrti godiSnje, uz upozorenje da bi mogla biti medu 10 vodecih uzroka smrti u svijetu.
(World health organization, 2002)

Nastavak trenda neaktivnosti vidljiv je i kasnije. Pratt i dr. (2014) navode procjene Svjetske
zdravstvene organizacije koje ukazuju na to da se broj smrtnih slucajeva povezanih s
tjelesnom neaktivno$¢u povecao na 3,3 milijuna u samo dvanaest godina. Ovaj zabrinjavajuci
porast jasno pokazuje progresivan utjecaj sjedilackog nacina Zivota na globalno zdravlje,
isti¢u¢i potrebu za promicanjem aktivnijeg nacina zivota.

Jedan od takvih oblika aktivnosti je sportska rekreacija koja, osim §to pridonosi fizickom
zdravlju, znacajno utjece na socijalnu povezanost i mentalno blagostanje, a lokalna zajednica
moze imati klju¢nu ulogu u njenoj popularizaciji, posebno zato §to se ve¢ina ljudi odlucuje za
bavljenje sportom ili rekreacijom u blizini svog prebivalista.

Kad je rije¢ o Hrvatskoj, Greblo Jurakic¢ i Juraki¢ (2019) navode rezultate Euro — barometra
koji pokazuju da se 56% odraslih osoba ne bavi nikakvom tjelesnom aktivnoSc¢u, uz jo§ 20%
odraslih koji se vjeZbanjem bave rijetko te zakljuuju da je promocija tjelesnih aktivnosti
jedan od glavnih prioriteta u Hrvatskoj. Naglasak stavljaju i na diferencijaciju u pristupu
promocije aktivnosti kod Zena, muskaraca te razli¢itih dobnih skupina.

U kontekstu promocije rekreacije ¢esto se isti¢e vaznost zdravstvenih ustanova, koje provode
brojna istraZivanja i aktivno nastoje poboljsati globalno zdravlje, §to samo po sebi govori o
veli€ini izazova s kojim se suofavamo. Kobasica 1 dr. (2023) zagovaraju implemetaciju
»zelenih recepata u pojedine zdravstvene sustave, a to je pojam koji se odnosi na preporuke
zdravstvenih djelatnika za tjelesne aktivnosti s ciljem dopune medicinskih tretmana. Od
2014. koncept je proSiren i na propisivanje izloZzenosti prirodi (ne iskljucujuéi rekreaciju) te
savjetovanju o promjeni Zivotnog stila.

U skladu s tim, ovaj rad posvecen je izradi komunikacijskog akcijskog plana koji sadrzi sve
elemente za jednostavnu primjenu te se kroz analizu dosada$njih istraZivanja i pristupa
nametnula teza da je nacin komunikacije odgovornih osoba u zajednici, odnosno Zupanijskih
ureda za sport i rekreaciju te lokalnih sportskih zajednica sa gradanima svih dobnih skupina,

jedan od presudnih faktora za uc€inkovitost. Sukladno tome formirano je istrazivacko pitanje:



,Kako strateSko komuniciranje moze potaknuti aktivno sudjelovanje lokalne zajednice u
sportskoj rekreaciji?*

Hipoteza ovog rada je da ¢e ciljano strateSko komuniciranje, koje se temelji na osmisljavanju
1 provedbi informativnih programa te pruzanju novih informacija o zdravstvenim koristima
znacajno povecati redovito sudjelovanje lokalne zajednice u sportsko rekreacijskim
aktivnostima.

Posebna paznja bit ¢e posvecena identifikaciji klju¢nih izazova i prepreka s kojima se lokalne
zajednice suoCavaju u procesu popularizacije sportske rekreacije, analizirat ¢e se uloga
drustvenih mreza, lokalnih dogadanja, edukacije kroz skole te suradnje izmedu lokalnih vlasti
1 nevladinih organizacija u stvaranju integriranog komunikacijskog plana.

Vaznost ovog rada ocituje se u mogucoj jednostavnoj primjeni u praksi. Perspektive poput
promicanja zdravog zivota, drustvene povezanosti i prevencije bolesti znacajne su za svaku
osobu u bilo kojem stadiju Zivota, pogotovo ako kretanje predstavimo kao elementarnu
ljudsku potrebu. To zapravo nije novost, ali doprinos rada podrazumijeva potpuno nova
shvacanja o tome kako specificne strategije komuniciranja utje¢u na sudjelovanje u sportskoj
rekreaciji, dopunjujuéi trenutna znanja. Smjernice za praksu bit ¢e nove i postavit ¢e temelje
kao mogucu inspiraciju za buduca istrazivanja.

Metodologija rada ukljucivat ¢e anketni upitnik, a temeljem rezultata izradit ¢e se novi model
strateSkog komuniciranja u obliku novog komunikacijskog akcijskog plana.

Rad je podijeljen na pet poglavlja. Prvo poglavlje je uvod u kojem je opisan kontekst
istrazivanja, postavljeno je istraZivacko pitanje, objaSnjena je vaznost 1 doprinos rada,
odredena je metodologija te opisana struktura rada i formirana tezna reCenica. Drugo
poglavlje je teorijski okvir u kojem je opisana povijest tjelesnog vjezbanja te nacin
financiranja sporta 1 sportske rekreacije u Hrvatskoj. Takoder, istrazeno 1 opisano je strateSko
planiranje 1 strateSka komunikacija te su postavljeni teorijski temelji za popularizaciju
sportske rekreacije u lokalnoj zajednici. Trece poglavlje odnosi se na samu metodologiju,
koja podrazumijeva izradu anketnog upitnika, uz objasnjenje 1 evaluaciju nakon dobivenih
podataka, odnosno rezultata. Komunikacijski akcijski plan je cetvrto poglavlje koje sadrzi
izradeni predlozak inspiriran podatcima dobivenih anketnim upitnikom te primjer ispunjenog
plana. Peto poglavlje su unaprijed postavljeni ucinci kampanje koji jasno postavljaju
o¢ekivanja i ¢ine prijelaz iz planiranja u provedbu. Sesto poglavlje je zakljutak u kojem se
iznosi sinteza klju¢nih nalazaka te podvlaci vaznost rada i iznose razmi$ljanja koja imaju

uporiSte u svim temeljnim dijelovima rada.



2. TEORIJSKI OKVIR

Dosadasnja istrazivanja vezana uz sportsku rekreaciju zapravo uopée nisu usmjerena prema
istrazivanju potrebe za tjelesnom aktivno$¢u, odnosno promocijom zdravog nacina Zivota.
Mnoge drzave su u posljednjih nekoliko desetljec¢a jasno uocile problem neaktivnosti medu
populacijom ve¢ od najranije zivotne dobi, koja dugoroc¢no, kao posljedicu donosi probleme
sa zdravljem i to ne samo fizickim, ve¢ i mentalnim, ali i drudtvenim' te se istraZivanja bave
nacinima kako promovirati sportsku rekreaciju, odnosno uciniti je prihvatljivom i pozeljnom
za §to veci dio populacije svih dobnih skupina. Ovaj tip rekreacije od presudne je vaznosti za
smanjenje brojnih rizika koji mogu dovesti do kroni¢nih bolesti pa se tema sportske
rekreacije direktno odnosi i na zdravstvene politike, $to posljedi¢no vodi i1 do izrade brojnih
javnih programa kojima se Zeli senzibilizirati javnost 1 potaknuti na djelovanje.

Istrazivanja provedena jo§ 2011. godine pokazivala su da se broj gojaznih osoba medu
populacijom od 6 do 19 godina u SAD-u utrostrucio u periodu od 1980. do 2010. te je bitno
napomenuti da su rizi¢ni faktori kroni¢nih bolesti poput visokog krvnog tlaka, visokog
kolesterola te povecanje glukoze u krvi izravno povezani sa gojaznoscu. (Division of
Adolescent and School Health, National Center for Chronic Disease Prevention and Health
Promotion, 2011)

Poseban naglasak mozda ipak treba staviti na djecu, koja ako su pretila imaju vecu
vjerojatnost da ¢e biti pretila 1 u odrasloj dobi. Prevencija gojaznosti u ranoj dobi vazna je
zbog ponasanja u vezi s tjelesnom aktivnos$¢u koja ima trajan u€inak na navike o vjezbanju. U
Sjevernoj Karolini se 2014/15. razvijao program pod nazivom ,,Healthy me, healthy we* koji
je osmisljen kako bi se mogao provoditi u obrazovnim ustanovama za djecu te istovremeno
mijenjati navike ponasanja roditelja i njegovatelja. (Vaughn i dr. 2018)

Jedno od istrazivanja u SAD-u bilo je usmjereno i na to s kojim bi se aktivnostima djeca
mogla 1/ili Zeljela baviti, a rezultati su pokazali da igre u kojima djeca stoje i ¢ekaju na svoj
red smanjuju njihovu ukljucenost i1 zelju za vjeZbanjem. Momcadski sportovi, prvenstveno
nogomet 1 koSarka, privukli su najve¢e zanimanje. (Weaver 1 dr. 2015)

VjeZzbanje, odnosno sportska rekreacija se ne ubraja u temeljne djelatnosti lokalne zajednice,
medutim ono postaje klju¢na strategija za promicanje zdravog nacina Zivota u lokalnoj
sredini te se kroz marketinske aktivnosti pokuSava implementirati u razli¢itim demografskim
skupinama. Strategije za poticanje sudjelovanja u sportskoj rekreaciji, osim edukacije kroz

Skole, ukljuc¢uju komunikaciju preko drustvenih mreza (Sirok spektar ljudi), uvodenje online

1 Drustveno zdravlje moZe se opisati kao skup dobrobiti koje zajednica moZe pruZiti pojedincu
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platformi za vjezbanje, aplikacija za pracenje napretka i sl. ili virtualnih treninga za one
kojima drugi oblici ukljucenosti nisu dostupni. Programi poticanja se cesto koriste za
privlacenje razlicitih generacija, a naglasak je na obiteljskim aktivnostima u kojima se
stvaraju pozitivne asocijacije vezane uz rekreaciju. Jedan od takvih programa raden je u
Kanadi pod nazivom ,,UWALK" u kojem se promovira hodanje kao svakodnevna aktivnost
koja je dobra za zdravlje. Upotrebljavale su se sve gore navedene strategije uz snimanje video
tutoriala, oglaSavanja preko billboard panoa i sl. te se radila opsezna evaluacija. (Jennings i
dr. 2016)

Uz sve navedeno neizostavno je omoguciti odnosno poboljsati infrastrukturu koja ukljucuje
javna igraliSta, sportske terene 1 staze, dvorane i ostale zatvorene objekte 1 sl. Grad Milano u
Italiji izradio je aplikaciju koja prikazuje zdravstveni status stanovniStva, dostupnost
infrastrukture, korelaciju sa zelenim povrSinama te mrezu crkvenih zupa koje nude
rekreacijske prostore koji bi mogli biti otvoreni zajednici. Na temelju podataka iz aplikacije,
cilj im je unaprijediti sadrzaje u svrhu u¢inkovitijeg koristenja sportske infrastrukture. (Gola i

dr. 2021)

2.1. Povijest vjezbanja

Kretanje je osnovna ljudska potreba 1 aktivnost koja covjeku omogucuje da prezivi, odnosno
da radi, prehranjuje se, osniva obitelj, odgaja djecu i sl. Za svakodnevne aktivnosti
navedenog tipa potrebna je odredena tjelesna pripremljenost, koja se kod prosjecne osobe
oCituje u jednostavnim i uobiCajenim kretnjama tokom svog Zzivota, medutim razlike u
prehrambenim navikama poput vrste i koli¢ine hrane koju osoba unosi, zdravstvenom statusu,
zivotnim 1 socijalnim uvjetima pa ¢ak i mjestu zivljenja, uvelike odreduju opce fizicko i
mentalno stanje pojedinaca.

U pocecima ljudske civilizacije kretanje je mozda bilo bitnije ali naglasak je tada viSe bio na
instinktu nego $to je bio na shvacanju. Moglo bi se re¢i da pojava prvih organiziranih
natjecanja/vjezbanja oznacava pocetak preobrazbe obi¢nog kretanja u sportsku rekreaciju,
odnosno sport, koji tada jo$ nije ni nosio to ime.

U prilog tome govore najstariji sportski spomenici koji sezu ¢ak u 3. tisuc¢ljece pr. Kr. na otok
Kretu, gdje su pocetkom 20. st. otkrivena borilista u kojima su osobito popularne bile igre s
bikovima. MoZe se re¢i da u tom razdoblju tjelesna aktivnost pocinje dobivati novu ulogu

osim pukog prezivljavanja, a razvoj e trajati tisu¢ama godina. Sparta i Atena smatraju se



kolijevkama tjelesnog odgoja i dok su u Sparti aktivnosti imale vojni karakter, Atena je imala
sportski odgoj. (enciklopedija.hr, 2024)

Greci su razvili koncept sporta kao organizirane aktivnosti, a tome u prilog ide i organizacija
antickih Olimpijskih igara koje su prvi put odrzane 776. g. pr. Kr. Sport je bio integralni dio
grékog obrazovanja i kulture te je slavio fiziCku spremu, hrabrost i natjecateljski duh. (Fair,
2024)

U 17. st. razni pedagozi su se zalagali da se tjelesni odgoj uvrsti u Skolsko i1 predskolsko
obrazovanje, a J. A. Komensky je u tome prednjacio. Smatrao je da se za oCuvanje zdravlja
svatko treba moliti i raditi kako bi imao zdrav duh u zdravom tijelu, a djeci treba omoguciti
svakodnevno kretanje i vjezbanje. (Kolesari¢, 2018)

U 19. st. oblikuju se mnogi sportovi koje poznajemo i danas, poput nogometa, tenisa i
kosarke, a tjelesni odgoj Skole pocinju ukljucivati kao dio kurikula. U tom razdoblju istaknuo
se Pierre de Coubertin koji se smatra ocem olimpizma, oZivljuju¢i Olimpijske igre koje se
odrzavaju 1 danas. Coubertin se zalagao za reformu Skolstva, nezadovoljan tadasnjom
pedagoskom praksom. Jaj¢evi¢ (2010) navodi i1 da je zahtjevao 13 sati tjelesnog odgoja te se
zalagao za ravnopravnost tjelesnog odgoja s drugim predmetima. Ostali zahtjevi odnosili su
se na produZetak praznika, izgradnju igralista i organiziranje Skolskih sportskih natjecanja.
Kasnije su industrijska revolucija i urbanizacija doveli do promjena u nacinu zivota, $to je
potaknulo formalizaciju sporta i tjelesnog vjezbanja. Danas su to globalne aktivnosti, postoji
veliki broj sportskih i rekreativnih disciplina, a moderni pristupi ukljuuju znanstvene metode
treniranja, nutricionisticke savjete i mentalni trening.

No, ove su teme vrlo rano popularizirane i u Hrvatskoj 1 to primarno zahvaljujuéi Franji
Bucaru, koji je zasluzan za promociju mnogobrojnih sportova. Autor je brojnih radova,
osnivac¢ sportskih klubova i saveza, a njegovom zaslugom je tjelesno vjezbanje u Skolama
dobilo vedi 1 vazniji znacaj. (minst.gov.hr, 2024)

Sport i sportska rekreacija ponekad su medusobno isprepleteni toliko da je teSko uociti
granicu. Natjecanja se odrzavaju za sve uzraste 1 na svim razinama kompetitivnosti, a oni koji
se ne natjeCu, a vjezbaju, trude se dobro izgledati. Osim dobrog izgleda, porast svijesti o
zdravlju doveo je do procvata fitness industrije i ljudi sve viSe postaju svjesni vaznosti
redovitog vjezbanja. Ironi¢no, u isto vrijeme se broji sve viSe zdravstvenih problema
uzrokovanih pretilos¢u na globalnoj razini, pa tako i1 u Hrvatskoj.

Tjelesna aktivnost je danas globalni ,,fenomen* te ima duboke korijene u povijesti vjezbanja

koja seze tisu¢ama godina unatrag. Ljudi razli¢itih kultura oduvijek su uspjevali prepoznati



vaznost tjelesne aktivnosti za zdrav i ispunjen Zivot, a povijesno gledano, bila je i oblik

zabave, socijalizacije 1 duhovnog razvoja.

2.2. Ulaganje u sport i tjelesnu kulturu u Hrvatskoj

Financiranje sporta i sportske rekreacije danas je kompleksan i viSeslojan proces, a mnoge
zemlje, ukljucuju¢i Hrvatsku financiraju sport kroz drzavne i lokalne proracune. Sredstva su
to koja se koriste za izgradnju i odrzavanje sportskih objekata, financiranje Skolskih sportskih
programa, saveza i ostalo. Jedan dio sredstava za sport dolazi od igara na srec¢u. Zakon o
igrama na srecu i zabavnim igrama iz 1990. ¢l. 25. propisivao je da se dio sredstava
rasporeduje za financiranje fizicke kulture. (Zakon o igrama na srecu i1 zabavnim igrama, NN
19/1990)

Isti zakon iz 1991. €l. 46. propisivao je da 50% dobiti od igara na srecu sluzi za financiranje
socijalno-humanitarnih potreba od kojih je jedna i poticanje razvitka sporta. (Zakon o igrama
na srecu i zabavnim igrama, NN 61/1991)

Zakon o igrama na srecu iz 1998. ¢l. 13. propisivao je da ¢e za potporu sportu biti izdvojeno
33,3% dobiti i tada se moglo precizno znati s kojim sredstvima sektor sporta, odnosno
tjelesnog odgoja raspolaze. (Zakon o igrama na sre¢u, NN 38/1998)

U narednom razdoblju je udio dobiti od igara na srecu koji je vlada dodijelila sportu uvijek
bio izmedu 30 1 35%, iako to zakonom nije bilo precizno definirano. Tako je za 2023. za
sport bilo namijenjeno 38,2% sredstava, Sto je ukupno iznosilo 35,5 milijuna eura. (Brni¢
2023.)

Financiranje sporta ne ukljucuje samo sredstva od igara na srecu, a najveci iznos, kad se
govori o lokalnoj razini su u razdoblju od 2002. do 2010. izdvajali gradovi, uz porast udjela s
46,4% na 61,5%. Najmanje sredstava u istom razdoblju su izdvajale Zupanije, koje su u 2010.
sudjelovale sa samo 3,9% za sport 1 sportsku rekreaciju, dok je udio op¢ina u promatranom
razdoblju stabilan 1 iznosi oko 9%. Bitno za navesti je da su se ukupna izdvajanja za sport i
sportsku rekreaciju gotovo utrostrucila u samo 8 godina promatranog razdoblja, bez obzira na
tadasnju ekonomsku krizu 1 dok je 2002. izdatak za sport 1 sportsku rekreaciju iznosio 467,82
milijuna kuna, 2010. je taj iznos bio vis$i od 1,2 milijarde kuna (2009. je u promatranom
razdoblju rekordna sa 1,32 milijarde kuna) na lokalnoj razini. (Broni¢ i dr. 2012)

Izdvajanja na drzavnoj razini vezana su za drzavni proracun $to ukljucuje i sredstva od igara
na srecu, a postotak koji se izdvajao za razvoj sporta iznosio je od 0,28% 2008. do 0,11%

2011. Udio sredstava za program javnih potreba iznosio je od 0,10% BDP-a 2008. do 0,04%
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BDP-a 2011. Kad se pogledaju i brojke koje iznose vise od 328,5 milijuna kuna 2008. 1 oko
138 milijuna kuna 2011. moglo bi se zakljuciti da je u razvoj sporta ulozeno gotovo 2,5 puta
manje u samo 4 godine, medutim od 2008. do 2010. je veliki dio novaca iz proracuna ulozen
u izgradnju sportske dvorane u Osijeku, Sto je kapitalni projekt. Zbog takvih i slicnih

projekata ulaganja u sport mogu jako oscilirati u statistikama. (Broni¢ i dr. 2012)

2.3.StrateSko planiranje

Stratesko planiranje definirano je kao proces, model ili sustav u kojem je najvaznije Sto se
zeli ostvariti/komunicirati u buduénosti. Ucinkoviti nacdini koji vode ostvarenju plana
temeljeni su na sadaS$njim odlukama, odnosno odredivanju krajnjih ciljeva (Potter, 2008).

U slucaju popularizacije sportske rekreacije u lokalnima zajednicama u Hrvatskoj, a na
temelju podataka dobivenih iz ankete, strategija ¢e biti usmjerena prema iskoristivosti
postoje¢ih resursa, (financijskih, ljudskih itd.) s ciljem da se minimalizira mogucnost
odbijanja programa, odnosno, u drugoj fazi, prema motiviranju $to viSe neaktivnih osoba na
bavljenje tjelesnom aktivnoscu, uz takoder minimalizaciju ,,izgovora® koje pojedinci Cesto
koriste. Tre¢a faza usmjerena je prema motivaciji za odrzavanjem dugoro¢nog kontinuiteta
vjezbanja.

Tudor 1 dr. (2007) navode da su mnogi imali slab u€inak nakon Sto su se poceli baviti
rekreacijom i nisu stekli novu naviku. Kao razloge odustajanja spominju se nedovoljno ¢vrsta
odluka, pogreSan izbor rekreacije, nepovoljno okruzenje i nekvalitetan rad dvorana.

U Hrvatskoj, na nacionalnoj razini je u sije¢nju 2024. donesen nacrt Akcijskog plana za
prevenciju debljine od 2024. do 2027. u kojem se jedan veliki dio odnosi i na tjelesnu
aktivnost. Izrada takvog nacrta od strane Ministarstva zdravstva zapravo govori o velikoj
potrebi za reakcijom, a debljinu smatraju kronicnom nezaraznom bolesti, od koje pati sve
veci broj osoba. (Republika Hrvatska, Ministarstvo zdravstva, 2024)

Slican akcijski plan jo§ 2011. je imao Hrvatski zavod za javno zdravstvo u kojem se ve¢ tada
navode epidemijski faktori pretilosti. (Petrovi¢, 2011)

Na globalnoj razini, u SAD-u su istrazivanja pokazala da je tjelesna neaktivnost veca u
ruralnim nego u urbanim sredinama. (Kellstedt 1 dr. 2021). MoZda je to malo neobic¢no, ali
moglo bi se pripisati slabijoj naseljenosti (manje partnera za trening), manje sportskih
objekata i sl. Hrvatska, iako je puno manja moZe imati slicnu podatke.

Jugo (2017) navodi da strategiju ne treba poistovjetiti sa svrhom ili taktikom, ve¢ je to

nacelo, odnosno glavna ideja koncepta.



2.4. StrateSka komunikacija

Strateska komunikacija predstavlja kljucni element u uspjeSnom upravljanju i promociji
sportsko rekreacijskih aktivnosti unutar lokalnih zajednica. Ovaj koncept obuhvaca
planiranje, realizaciju 1 evaluaciju komunikacijskih aktivnosti usmjerenih na postizanje
specificnih ciljeva kao §to su povecanje sudjelovanja gradana u sportskim i sportsko
rekreacijskim aktivnostima, podizanje svijesti o vaznosti rekreacije za zdravlje te jacanje
drustvene kohezije i zajednistva.

Uvodenje strateske komunikacije u podrucje sportske rekreacije zahtijeva interdisciplinarni
pristup, koji ukljucuje elemente marketinga, odnosa s javnoscu, sociologije sporta i javnog
zdravlja. Na temelju provedenih istrazivanja i rezultata ankete, mogu se identificirati klju¢ni
faktori koji doprinose uspjesnoj popularizaciji u lokalnim zajednicama.

StrateSka komunikacija se definira kao sustavni i planski pristup komunikacijskim
aktivnostima koje su usmjerene na postizanje dugoroc¢nih ciljeva organizacije ili zajednice.

U kontekstu sportske rekreacije, to znaci u¢inkovito prenosenje poruka koje poticu gradane
na sudjelovanje u sportskim aktivnostima, promoviranju zdravog nacina zivota i stvaranju
pozitivne slike sporta i rekreacije medu stanovniStvom.

Kao klju¢ni elementi izdvajaju se:

e Analiza situacije: prvi korak u razvoju strateSke komunikacije je analiza trenutne
situacije. Ona odgovara na pitanje ,,Gdje se nalazimo* 1 opcenito je vazan dio
strategije (Matesa, 2019). U ovom slucaju ukljucuje procjenu postojecih sportskih
aktivnosti, resursa, potreba i interesa lokalne zajednice. Ova analiza omogucava
identifikaciju potencijalnih prilika i izazova te postavljanje realnih i mjerljivih
ciljeva

e Ciljevi i strategije: definiranje jasnih 1 specificnih ciljeva komunikacijske
strategije je klju¢no za uspjeh. Ciljevi mogu ukljucivati povecanje broja sudionika
u sportskim aktivnostima, poboljSanje informiranosti o zdravstvenim prednostima
rekreacije ili stvaranje jacih veza unutar zajednice. Strategije za postizanje ovih
ciljeva trebaju biti prilagodene specifi¢nostima ciljnih skupina 1 lokalnog
konteksta. Uz to, treba uzeti u obzir i da je strategija ponekad proaktivna, a
ponekad reaktivna (Thompson Jr. 1 dr. 2008).

e Identifikacija ciljnih skupina: kljucne ciljne skupine mogu ukljucivati djecu,
mlade, odrasle, starije osobe te specificne skupine kao $to su osobe s invaliditetom

ili socijalno ugrozeni gradani. Razumijevanje demografskih, psihografskih i
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ponasajnih karakteristika ovih skupina omogucava prilagodbu komunikacijskih
poruka 1 kanala. Veliki dio njih je tzv. ,,cyber javnost®, a internet kao poveznica
omogucava direktnu komunikaciju ili komunikaciju putem drugih stranica (Tafra-
Vlahovi¢, 2012)

e QOdabir komunikacijskih kanala: ucinkovita strateSka komunikacija koristi
kombinaciju razli¢itih komunikacijskih kanala, ukljucuju¢i drustvene mreze, web
stranice, lokalne medije, plakate, letke te direktne kontakte kroz dogadaje i
aktivnosti. Tomi¢ (2021) ih dijeli na osobne, koji su zapravo komunikacija licem u
lice, elektronskom postom i sl. izmedu dvije ili viSe osoba i neosobne (masovne)
koji su usmjereni na oglaSavanje 1 sl. Svaki kanal ima svoje prednosti 1 nedostatke
te je vazno odabrati one koji ¢e najbolje dosegnuti ciljanu publiku.

e lIzrada komunikacijskih poruka: komunikacijske poruke trebaju biti jasne,
konzistentne, privlaéne i prilagodene specifi¢nostima ciljnih skupina. Poruke
trebaju naglasavati prednosti sudjelovanja u sportskim aktivnostima, ukljucujuci
zdravstvene, druStvene 1 emocionalne koristi.

e Implementacija i evaluacija: nakon izrade komunikacijske strategije, slijedi faza
implementacije koja ukljucuje koordinaciju svih aktivnosti i resursa. Evaluacija je
kontinuirani proces koji prati uspjeSnost provedenih aktivnosti, mjeri postizanje
postavljenih ciljeva te identificira moguénosti za poboljSanje i1 prilagodbu
strategije.

Identifikacija izazova s kojima se suocavaju organizacije pri implementaciji komunikacijskih
strategija, kao $to su ograniCeni resursi, nedostatak podrske ili otpor zajednice, klju¢na je za
pronalaZenje rjeSenja 1 prilika za unapredenje. Uvodenje inovativnih pristupa, koriStenje
novih tehnologija 1 stvaranje partnerstva mogu znacajno doprinijeti uspjehu komunikacijskih

napora.

2.5. Popularizacija sportske rekreacije u lokalnoj zajednici

Popularizacija sportske rekreacije odnosi se na sveobuhvatne napore usmjerene na povecanje
svijesti 1 sudjelovanja gradana u razli¢itim sportskim 1 rekreativnim aktivnostima. To
ukljucuje organiziranje dogadanja, promociju putem medija, edukaciju o prednostima

rekreacije 1 suradnju s lokalnim organizacijama.



Kad su u pitanju kljucni pristupi i strategije, uspjeh popularizacije sportske rekreacije u

lokalnoj zajednici ovisi o integriranom i sustavnom pristupu koji moze ukljucivati nekoliko

klju¢nih strategija:

Suradnja s lokalnim vlastima i organizacijama: lokalna uprava, sportski
klubovi, skole i nevladine organizacije trebaju suradivati na planiranju i provedbi
sportskih aktivnosti. Ova suradnja omogucava bolje koriStenje resursa,
koordinaciju aktivnosti i osiguranje Sireg dosega.

Kampanje za podizanje svijesti: Javne kampanje koje ukljucuju medijske
nastupe, druStvene mreze, plakate i letke mogu znacajno doprinijeti povecanju
svijesti o vaznosti sportske rekreacije. Uklju¢ivanje poznatih sportasa i lokalnih
influencera moze dodatno motivirati gradane, a o njima se govori kao novim
»gatekeeperima“ koji zauzimaju vaznu ulogu u drustvu (Tench, 2017).
Organizacija javnih dogadaja i manifestacija: sportski dogadaji poput tréanja,
biciklisti¢kih utrka, nogometnih turnira i sliénih manifestacija privlace veliki broj
sudionika 1 gledatelja. Ovi dogadaji ne samo da poticu sudjelovanje, ve¢ i stvaraju
pozitivnu sliku o sportu i rekreaciji u zajednici.

Programi za razli¢ite dobne skupine: razlicite dobne skupine imaju razlicite
potrebe i interese, stoga je vazno razviti programe koji su prilagodeni djeci,
mladima, odraslima 1 starijim osobama. Posebni programi za obitelji takoder
mogu biti vrlo uspjesni u poticanju zajednickih aktivnosti.

Edukacija i informiranje: Edukativni programi i1 radionice koje informiraju
gradane o prednostima sportske rekreacije, pravilnom izvodenju vjezbi, prehrani i
zdravom nacinu zivota su klju¢ni za dugoroCan uspjeh. Edukacija treba biti
kontinuirana 1 prilagodena razli¢itim ciljnim skupinama, a Marcus 1 Forsyth
(2003) navode ju kao prvu fazu kognitivne promjene, nakon koje slijedi faza
promjena ponasanja koja ukljucuje aktivnost.

PoboljSanje infrastrukture: Osiguranje dostupnosti sportskih terena, dvorana,
fitness centara i parkova je kljuno za omogucavanje gradanima da se bave
sportom. Lokalna zajednica treba ulagati u infrastrukturu i1 odrzavanje postojecih
objekata.

Motivacijski programi i nagrade: uvodenje programa koji nagraduju

sudjelovanje 1 postignu¢a u sportskim aktivnostima moze dodatno motivirati
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gradane. Nagrade mogu ukljucivati medalje, diplome, besplatne c¢lanarine ili
popuste na sportsku opremu.
Sportska rekreacija donosi mnogo koristi, medutim postoje i odredeni izazovi s kojima se
lokalne zajednice suocavaju:

e Ograniceni resursi: financijska ograni¢enja Cesto predstavljaju prepreku za
provedbu opseznih programa. RjeSenje moze biti trazenje sponzorstava, donacija i
partnerstva s privatnim sektorom.

e Nedostatak interesa i svijesti: neki gradani mozda nisu svjesni prednosti
rekreacije ili nisu zainteresirani za sudjelovanje. Edukativne kampanje 1 programi
prilagodeni njihovim interesima mogu pomo¢i u prevladavanju tog izazova.
Bjelica 1 Bjelica (2006) navode drustvenu svijest koja se u cjelini zasniva na
komunikaciji preko koje se prenosi iskustvo koje posljedi¢no postaje motivacija
za rad, odnosno u ovom slucaju tjelesna aktivnost.

e Kulturne barijere: u nekim zajednicama mogu postojati kulturne prepreke za
sudjelovanje u sportskim aktivnostima. Razumijevanje i poStivanje kulturnih
specifi¢nosti te prilagodba programa moze doprinijeti inkluzivnosti. Kad je rije¢ o
kulturnom utjecaju na samu komunikaciju, Skoko (2021) navodi da nas kultura u
kojoj smo rodeni jako puno odreduje, formira nacin nase komunikacije i op¢enito
pogled na svijet. To se u neSto manjoj mjeri moze tvrditi za podrucja u jednoj
zemlji, medutim razlike u regijama/Zupanijama u Hrvatskoj svakako postoje.

e Logisticki problemi: nedostatak prostora, opreme ili trenera moZe ograni€iti
mogucnosti za sportske aktivnosti, a planiranje 1 optimalno koriStenje dostupnih
resursa moze pomoci u prevladavanju ovih problema.

Popularizacija sportske rekreacije u lokalnoj zajednici zahtijeva holisticki pristup koji
ukljucuje suradnju razli€itih dionika, prilagodbu programa potrebama gradana te kontinuiranu
edukaciju 1 promociju. UspjeSna implementacija ovih strategija moze stvoriti snazan temelj

za odrzivi razvoj sportskih aktivnosti.
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3. METODOLOGIJA I REZULTATI ISTRAZIVANJA

U svrhu analize popularizacije sportske rekreacije u lokalnoj zajednici kroz stratesko
komuniciranje, provedeno je istrazivanje koje obuhvaca kvalitativne i1 kvantitativne metode.
Ovo poglavlje detaljno ¢e prikazati metodologiju istrazivanja, ukljucujuc¢i prikupljanje i
analizu podataka putem anketnog ispitivanja koje je provedeno kroz Zupanijske urede/odjele
za sport/rekreaciju. Takoder, predstavit ¢e se klju¢ni zakljucci te pripremiti strategija za
ucinkovitu komunikaciju s ciljem promicanja sportske rekreacije.

Lamza Posavec (2021) isti¢e da se zakljucci obi¢no kvantificiraju jer ne otkrivaju samo ono
Sto se pojavljuje (npr. Sto netko misli o ne€emu), nego i koliko se pojavljuje, odnosno kolika
je ucestalost ili frekvencija istog odgovora (koliko ljudi ima isto misljenje o ne¢emu).
Anketni upitnik formiran je u digitalnom obliku (Google forms), a ukljucuje otvorena i
zatvorena pitanja. Prvih pet pitanja vezana su uz socio-demografske varijable, od kojih su na
prva Cetiri bili ponudeni odgovori (dob, spol, obrazovanje, radno iskustvo), a na peto pitanje
se upisivao naziv radnog mjesta. Slijedecih Sest pitanja (od 6. do 11.) formirana su tako da su
odgovori ponudeni na ljestvici od 1 do 5, tako da 1 oznacava — ,,Nisam zadovoljan®, a 5
oznacava — ,,JJako sam zadovoljan®. Tre¢i dio anketnog upitnika takoder je formiran tako da
je devet pitanja (od 12. do 20.) formirano uz odgovore sa ljestvicom od 1 do 5, tako da 1
oznacava — ,,Niti malo®, a 5 ozna€ava — ,,Puno®, dok se u zadnjem dijelu anketnog upitnika
nalazi deset pitanja na koje nisu ponudeni odgovori, ve¢ se upisuju.

Anketni upitnik sastoji se od 30 pitanja, a ispunjava ga jedna osoba iz svake Zupanije u
Hrvatskoj iz ureda/odjela za sport (na lokalnoj razini). Zupanije (njih 21), kontaktirane su
telefonski preko ureda/odjela za sport, zatim je na dogovorene adrese elektronske poste
poslan anketni upitnik te se u narednim tjednima jo§ nekoliko puta stupalo u kontakt sa
uredima koji nisu ispunili upitnik, a izrazili su Zelju za sudjelovanjem. Uz anketu,
ispitanicima je poslan ,Informirani pristanak u kojem se slazu oko sudjelovanja u
istrazivanju te da se podatci iz ankete mogu javno koristiti. Da bi istrazivanje bilo uspjesno,
potreban minimum je 30% ispunjenih upitnika, odnosno sedam od 21 Zupanije. Anketa je
provedena unutar 30 dana, u travnju i svibnju 2024. godine, a obuhvaceno je 16 Zupanija, uz
13 potpisanih pristanaka (neki ispitanici su ispunili anketu bez potpisivanja informiranog

pristanka). Anketni upitnik nalazi se u prilogu rada.
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3.1. Rezultati istrazivanja

Da bi se dobio sveobuhvatan uvid u percepcije, potrebe i1 stavove lokalne zajednice prema
sportskoj rekreaciji, kao alat se koristilo anketno ispitivanje namijenjeno djelatnicima u
zupanijskim odjelima/uredima za sport, koji su omogucili analizu stavova Sire populacije
unutar svoje zupanije prema sportskoj rekreaciji i identificiranju trendova i preferencija. Prvi
dio odnosi se na podatke o ispitaniku, a to su dob, spol, obrazovanje, radno iskustvo i radno
mjesto.

Iz grafikona 1. vidljivo je da 9 ispitanika ima izmedu 36 i1 50 godina Zivota, dok su u mladoj
dobnoj skupini, izmedu 26 i 35 godina samo tri osobe. Iz najmlade kategorije nitko nije
ispunio anketu, dok ih je od 51 i viSe godina ispunilo ¢etvero. Moze se zakljuciti da vec¢ina
ispitanika srednje 1 mlade srednje dobi tvore i strukturu osoba koji su zaposleni/obnaSaju

funkecije u lokalnim uredima/odjelima za sport.

Grafikon 1. Dob (N=16)

Dob
18-25,0
26-35,3 18-25
A 26-35
36-50
=51+
36-50,9

Izvor: Rezultati provedene ankete, travanj/svibanj 2024.

Osim prema dobi, ispitanici su podijeljeni i prema spolu. Grafikon 2. prikazuje podatke o
broju zena 1 muskaraca koji su pristupili anketi. Vidljivo je da je brojka puno veca u korist
Zena, odnosno njih 11 koje su ispunjavale upitnik, naspram 5 muskaraca. Zakljucak koji se

namece je da je potencijalno visi postotak zena zaposlen u uredima za sport diljem Zupanija.
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Grafikon 2. Spol (N=16)

Spol

z N<

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024,

1z grafikona 3. vidljivo je da su svi ispitanici visokog obrazovanja, odnosno nitko sa nizom 1
srednjom stru¢nom spremom nije ispunjavao anketni upitnik. Pretpostavka je da je zapravo
vrlo mali broj zaposlenih ili ih uopée nema sa nizim i srednjim obrazovanjem u uredima za

sport.

Grafikon 3. Obrazovanje (N=16)

Obrazovanje

Poslijediplomski VSs, 1
studij, 3

= NSS

SSS
= V3S
= VSS

= Poslijediplomski studij

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Grafikon 4. prikazuje radno iskustvo ispitanika te ukazuje na to da je samo jedna osoba na
pocetku svoje karijere, odnosno sa manje od Sest godina radnog iskustva. Tri osobe imaju
izmedu 6 1 15 godina iskustva, zatim 8 osoba izmedu 16 i1 25 te 4 osobe s radnim iskustvom
izmedu 26 1 40 godina. Podatci daju zakljuciti da u sektoru sporta, kad je rije¢ o lokalnoj
razini, rade uglavnom osobe s puno radnog iskustva. Ovaj rezultat je vrlo logi¢an s obzirom
da se radi o uredima javnih funkcija, bilo da se radi o lokalnoj ili nacionalnoj sredini.
Smatramo kako je svakako potrebno detaljnije istraziti ovaj podatak budu¢i da iz perspektive
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strateSkog komuniciranja ovo moze biti vrlo dobar indikator za provedbu dugoroc¢nih

programa jer i u samim uredima postoje osobe koje ocCito imaju visegodiSnje iskustvo,

odnosno, pretpostavljamo da dobro poznaju sustav.

Grafikon 4. Radno iskustvo (u godinama) (N=16)

Radno iskustvo

0-5,1
=0-5
6-15
6-15,3
= 16-25
=41+

16-25,8

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Iz tablice 1. vidi se da je u anketnom upitniku sudjelovalo 16 osoba koje obavljaju razlicite

profesionalne uloge. Medu njima je bilo 5 procelnika/ca, odnosno ovlastenika, 1 pomoc¢nica

procelnice, 2 savjetnika/ce, 6 strucnih suradnika/ca i 2 sluzbenika/referenta za sport.

Tablica 1. Radno mjesto (N=16)

r.b. | Radno mjesto osoba koja su ispunjavale anketu
1. Procelnik
2. Pomoc¢nica procelnice u Upravnom odjelu za obrazovanje, sport i tehnicku kulturu
3. Visa savjetnica za razvoj civilnog drustva i nacionalne manjine
4. Visi struéni suradnik za kulturu i obrazovanje
5. Visa stru¢na suradnica za kulturu i demografiju
6. Visa struc¢na suradnica za sport i tehnicku kulturu
7. Savjetnik za sport 1 nacionalne programe
8. Visi stru¢ni suradnik za sport i tehni¢ku kulturu
9. Visi struéni suradnik
10. Sluzbenik
11. | Visi referent za sport
12. | Procelnik Upravnog odjela za sport, mlade i demografiju
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13. | ViSa stru¢na suradnica

14. | Procelnica

15. Sluzbenica ovlastena za privremeno obavljanje poslova procelnika Upravnog odjela
za prosvjetu, znanost, kulturu, sport i nove tehnologije

16. | Procelnica Upravnog odjela za obrazovanje, kulturu, Sport i tehnicku kulturu

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Tablica 2. jasno prikazuje broj sudionika po svakom radnom mjestu, omogucavajuci

jednostavnu vizualizaciju 1 analizu podataka. Takoder je moguce izvuéi dodatne zakljucke,

kao Sto je omjer razlicitih radnih mjesta medu sudionicima ankete.

Tablica 2. Radno mjesto — objedinjeni podatci (N=16)

Radno mjesto Broj sudionika
Procelnik/ca ili ovlaStenik/ca 5
Pomoc¢nik/ca procelnice 1
Savjetnik/ca 2
Strucni suradnik/ca 6
Sluzbenik/ca ili referent/ica za sport 2
Ukupno 16

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024,

Drugi dio anketnog upitnika sastavljen je od pitanja u kojem su ispitanici odgovarali koristeci

mjernu skalu od 1 (nisam zadovoljan) do 5 (jako sam zadovoljan), a cilj je bio dobiti uvid u

stupanj zadovoljstva ispitanika u vezi s razli¢itim aspektima kvalitete vezane uz

popularizaciju sportske rekreacije. Ovaj format omogucava analizu stavova i percepcija

ispitanika te identifikaciju podrucja koja zahtijevaju poboljSanja.

Jedno od pitanja odnosilo se na misljenje ispitanika o razini informiranosti stanovnistva o

sportskim/rekreacijskim moguénostima u njihovim Zupanijama. Iz njihovih odgovora moze

se protumaciti da protok informacija smatraju dobrim, odnosno da su umjereno zadovoljni ili

zadovoljni, medutim zadovoljavaju¢i protok informacija ne znaCi i da je ta informacija

kvalitetna i1 da ¢e potaknuti dio stanovniStva na pocetak bavljenja rekreacijskim aktivnostima.

Takoder, ovdje je rije¢ o njihovoj osobnoj procjeni koja je viSe stvar percepcije buduci da

nisu dobili okvir prema kojem se od njih o¢ekuje da procjene razinu informiranosti.
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Grafikon 5. prikazuje odgovore o ocjeni kvalitete postojecih inicijativa u poticanju
sporta/rekreacije, a rezultati su sli¢ni prethodnom pitanju vezanom za informiranost. Samo
jedna osoba je podijeljena u stupnju zadovoljstva, a ostali ispitanici su ili umjereno

zadovoljni ili zadovoljni, odnosno jako zadovoljni.

Grafikon 5. Ocjena kvalitete postojecih inicijativa Zupanijskog ureda u poticanju

sporta/rekreacije (N=16)

Niti sam 2 3
zadovoljan niti OCJena kvalitete

nisam, 1

= Nisam zadovoljan
zadovoljan, 3
Niti sam zadovoljan niti nisam

= Umjereno sam zadovoljan

Umjereno sam
zadovoljan, 7

m Zadovoljan sam

= Jako sam zadovoljan

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Slijedece pitanje vezano je uz ocjenu ucinkovitosti trenutnih kanala informiranja o
sportskim/rekreacijskim programima u Zzupaniji. To pitanje ¢ée zapravo dati odgovor na
percepciju ispitanika o mogucoj ukljucenosti stanovniStva u rekreacijske programe kao
rezultat trenutnih kanala koji se koriste za dobivanje informacija.

Iz grafikona 6. vidljivo je da samo jedna osoba nije zadovoljna ucinkovitos¢u kanala
informiranja te je jo$ jedna osoba neodlu¢na. Umjereno zadovoljnih je 4 ispitanika,
zadovoljnih 7, a jako zadovoljnih troje. Vise od polovice je zadovoljnih, ali ipak postoji dio

ispitanika koji vise teZi nezadovoljstvu, $to bi moglo znaciti da vide prostor za poboljSanja.

17



Grafikon 6. Ocjena  uclinkovitosti trenutnih  kanala

sportskim/rekreacijskim programima u Zupaniji (N=16)

3

R Zad°V°'J'a”r\Ocjena ucinkovitosti informiranja

Niti sam
~—_ zadovoljan niti
nisam, 1 = Nisam zadovoljan

= Umjereno sam zadovoljan

m Zadovoljan sam

= Jako sam zadovoljan

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Grafikon 7. prikazuje ocjenu suradnje s lokalnim organizacijama, a 12 ispitanika se izjasnilo
zadovoljnima i jako zadovoljnima. Drugim rije¢ima, za pretpostaviti je da u veéini slucajeva

imaju jako dobru komunikaciju i zapravo je to vrlo dobar pokazatelj za buduénost, u slucaju

eventualnih promjena u poslovanju.

Grafikon 7. Ocjena suradnje Zupanije/Zupanijskog ureda s lokalnim sportskim

organizacijama u poticanju rekreacije

Niti sam zadovoljan niti nisam

informiranja

Niti sam Ocjena suradnje s lokalnim organizacijama

zadovoljan niti
nisam, 1

N

Umjereno sam

zadovoljan, 3 . .
1 = Nisam zadovoljan

= Umjereno sam zadovoljan
= Zadovoljan sam

= Jako sam zadovoljan

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.
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Grafikon 8. prikazuje misljenje ispitanika o interakciji djelatnika s korisnicima objekata, a
percepcija je da su vrlo zadovoljni. S obzirom na status ispitanika, za naslutiti je da su
informacije koje oni dobivaju vrlo pozitivne. Iako ovi podatci ne moraju prikazivati pravo
stanje stvari, treba napomenuti da je samo jedna osoba neodlu¢na i vise tezi nezadovoljstvu,
dok ih je cetvero umjereno zadovoljno, a ukupno 11 ispitanika zadovoljno ili jako

zadovoljno.

Grafikon 8. Ocjena interakcije djelatnika s korisnicima sportskih/sportsko

rekreacijskih objekata u Zupaniji (N=16)

Niti sam Ocjena interakcije djelatnika s korisnicima

zadovoljan niti

nisam, 1 l

Jako sam
zadovoljan, 4 sam

zadovoljan = Umjereno sam zadovoljan
4
’?

= Nisam zadovoljan

Niti sam zadovoljan niti nisam

= Zadovoljan sam

= Jako sam zadovoljan

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Zadnje pitanje iz ovog dijela ankete odnosi se na dostatnost budzeta, odnosno ocjenu
dostatnosti postojeceg budZeta za sport i1 sportsku rekreaciju s kojim svaka Zupanija
raspolaze. Dobiveni odgovori pruzit ¢e uvid u percepciju ispitanika o tome koliko budzet je

ili nije dostatan za razvoj sporta, odnosno rekreacije u zupaniji.

Grafikon 9. prikazuje ocjene ispitanika o dostatnosti budzeta za sport/rekreaciju s kojim
Zupanija raspolaZe i moZe se primijetiti da je otprilike pola zaposlenika umjereno zadovoljno,
a pola zadovoljno. S obzirom da dvoje ispitanika s odgovorima naginju nezadovoljstvu,
ukupan dojam je da Zupanije imaju budzete koji su zadovoljavajuéi, ali 1 da bi povecanje

budzeta itekako koristilo u razvoju sporta 1 sportske rekreacije na lokalnoj razini.
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Grafikon 9. Ocjena dostatnosti postojeceg budZeta za sport/rekreaciju s kojim Zupanija

raspolaze (N=16)

Niti sam Ocjena dostatnosti budzeta

zadovoljan niti
nisam, 2

= Nisam zadovoljan

Niti sam zadovoljan niti nisam
= Umjereno sam zadovoljan
= Zadovoljan sam

= Jako sam zadovoljan

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Treci dio anketnog upitnika pocinje sa grafikonom 10, a ispitanici su kao odgovor koristili
mjernu skalu od 1 do 5, u kojoj je 1 znacilo ,niti malo®, a 5 ,,puno®“. Ovaj dio ankete
osmisljen je kako bi se procijenila razina prisutnosti ili intenziteta odredenih pojava, stavova
ili iskustava medu sudionicima.

Vecina ispitanika tvrdi da su dosadasnje inicijative umjereno 1 dovoljno doprinijele
povecanju razine rekreacije u Zupaniji. Iz tri Zupanije dolaze odgovori ,,malo* i ,,niti malo®, a

ukupno zapravo daju puno prostora da se inicijative znac¢ajno poboljsaju ili promijene.

Grafikon 10. Dosadasnje inicijative kao doprinos povecanju razine rekreacije u Zupaniji

(N=16)

MO Doprinos povecanju rekreacije

_\
" S Malo, 2 N
= Niti malo
Malo
= Umjereno
= Dovoljno

= Puno

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.
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Odgovori na iduc¢e pitanje pruzit ¢e bolji uvid u kojoj mjeri je vazna povratna informacija,
odnosno javno miSljenje u lokalnoj zajednici prema odabiru i oblikovanju sportskih i
rekreacijskih sadrzaja.

Grafikon 11. prikazuje visoku percepciju (14 od 16 ispitanika) o tome da je vrlo vazno uzeti u
obzir stavove stanovni$tva pri oblikovanju programa za poticanje rekreacije. To je zapravo i

logi¢no, jer vlasti, bile one lokalne ili nacionalne, trebaju osluskivati potrebe gradana.

Grafikon 11. VaZnost uzimanja u obzir stavova stanovnisStva pri oblikovanju programa

za poticanje rekreacije (N=16)

Uzimanje u obzir stavova stanovnistva

' = Niti malo

Malo
= Umjereno
= Dovoljno

= Puno

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024,

Grafikon 12. prikazuje miSljenje ispitanika o aplikacijama pomocu kojih bi se potencijalno
povecao interes za sportsku rekreaciju u zupaniji. lako je dosta veliki broj osoba koje misle
da bi se interes znacajno povecao, dojam je da ipak prevladava malo suzdrzaniji, odnosno
umjereniji stav.

Grafikon 12. KoriStenje mobilnih aplikacija i slicnih kanala za poveéanje interesa za

sportsku rekreaciju u Zupaniji (N=16)

Aplikacije za povecanje interesa

Malo, 2
‘ )

= Niti malo

Malo

= Umjereno
= Dovoljno

= Puno

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.
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Grafikon 13. prikazuje da 11 ispitanika misli da je vaznost nagrada vrlo bitna za ukljucivanje
u sportsko rekreacijske programe, a jo$§ Cetvero ih misli da je umjereno bitno. Nagrade u
ovom kontekstu su vrsta poticaja koji su osmisljeni kako bi motivirali §to viSe osoba na
ukljucivanje u aktivnosti. Popusti na ¢lanstva u slucaju upisa u rekreacijski centar, besplatni
probni periodi, posebne pogodnosti za cClanove poput popusta na sportsku opremu i
proizvode, nagradne igre i sl. neka su od motivacijskih sredstava za koje ispitanici misle da

mogu biti prevaga u donoSenju odluke o pocetku bavljenja rekreacijom.

Grafikon 13. Vaznost nagrada (popusti, ¢lanstva i sl.) kao motivacija za ukljuéivanje u

sportsku rekreaciju (N=16)

Malo, 1 Vaznost nagrada
‘ = Niti malo
Malo
Umjereno, 4 = Umjereno
= Dovoljno
= Puno

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024,

Iz grafikona 14. vidljivo je da gotovo svi smatraju izrazito vaznim visoku razinu
osposobljenosti djelatnika u sportskim/rekreacijskim objektima u svrhu pruZanja sigurnosti i
podrske korisnicima. Moze se zakljuciti da su potrebe 1 Zelje za educiranim osobljem

pozeljne kako bi se korisnici privukli i zadrzali.
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Grafikon 14. Vaznost osposobljenosti djelatnika u sportskim/rekreacijskim objektima u

pruzanju sigurnosti i podrske korisnicima (N=16)

R VaZnost osposobljenosti djelatnika

/

Puno, 11 = Dovoljno

= Niti malo
Malo

= Umjereno

= Puno

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Grafikon 15. prikazuje odgovore u kojima ispitanici gotovo jednoglasno smatraju da
sport/rekreacija moze pomo¢i u smanjenju loSih navika poput ovisnosti o cigaretama,

alkoholu, drogi i sl.

Grafikon 15. Sport/rekreacija kao pomo¢ u smanjenju losih navika poput ovisnosti o

cigaretama, alkoholu, drogi i sl. (ponajviSe kod mladih uzrasta) (N=16)

Sport/rekreacija kao pomo¢ protiv losih navika

= Niti malo
Malo

= Umjereno

= Dovoljno

Puno, 13

= Puno

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Grafikon 16. prikazuje slicne odgovore ispitanika kao i prethodni grafikon, uz odredeni
odmak koji bi se mogao protumagiti kao oprez. Cetvoro ispitanika misli da bi smanjenje bilo

umjereno.
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Grafikon 16. Sport/rekreacija kao pomo¢ u smanjenju kriminalnih aktivnosti poput

krada, nasilni¢kog ponasanja i sl. (ponajvise kod srednjeg i starijeg uzrasta) (N=16)

Sport/rekreacija kao pomoc protiv nasilniStva

A\~ Umjereno, 4 = Niti malo

Malo
= Umjereno
= Dovoljno

= Puno

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024,

Iz grafikona 17. moZe se vidjeti da 13 ispitanika smatra da bi sport i sportska rekreacija
znaajno pomogli u razvoju lokalne zajednice, a joS tri osobe smatraju da bi pomo¢ bila
umjerena. Odgovori daju naznake da Zupanije imaju prostora za proSirenje sportsko
rekreacijske ponude, odnosno poboljSanje postoje¢ih programa koji bi donijeli razliite

koristi lokalnoj zajednici.

Grafikon 17. Sport/rekreacija kao pomo¢ u razvoju lokalne zajednice (gospodarstveno,

demografski, odrzavanje kulturne bastine, socijalizacija) (N=16)

Sport/rekreacija kao pomoc¢ u razvoju lokalne

zajednice
; = Niti malo
Umjereno, 3
Malo
= Umjereno
= Dovoljno
= Puno

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.
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Grafikon 18. prikazuje percepciju ispitanika o utjecaju sporta i1 sportske rekreacije na
kvalitetu zivota. Samo dva ispitanika su odgovorila da utjeCe umjereno, dok 14 osoba smatra

da je utjecaj velik, odnosno izrazito velik.

Grafikon 18. Utjecaj sporta/rekreacije na kvalitetu Zivota (N=16)

Utjecaj na kvalitetu zivota

‘ Umijereno, 2

= Niti malo
Malo
= Umjereno

Puno, 11 = Dovoljno

= Puno

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Zadnji dio anketnog upitnika sastoji se od pitanja otvorenog tipa, na koji su ispitanici
odgovarali pisanim odgovorima. Ovaj dio ankete osmisljen je kako bi se prikupile detaljnije i
personalizirane povratne informacije o razli¢itim aspektima sporta i rekreacije u lokalnoj
sredini. Pitanja su omogudila ispitanicima da izraze svoje stavove, iskustva i prijedloge
vezane uz rekreaciju te pruzila dublji uvid u njihove potrebe 1 misljenja. Kroz ovaj dio ankete
dobiveni su bogati uvidi koji nadopunjuju podatke iz prethodnih dijelova ankete.

Detaljnim odgovorima mogu se identificirati klju¢ni komunikacijski kanali, prepoznati
specificni izazovi te dobiti konkretni prijedlozi za unapredenje rekreacijskih aktivnosti, Sto je

kljuéno za razvoj u€inkovitih i ciljanih programa.

Grafikon 19. prikazuje misljenja ispitanika o najvaznijim komunikacijskim kanalima. S
obzirom na format pitanja koji omogucava odgovore otvorenog tipa, neki od sudionika su se
odlucili za viSestruki izbor. Iz grafickog prikaza moze se zakljuciti da ispitanici kao
najvaznije komunikacijske kanale smatraju druStvene mreZe, zatim internet, tv te pisanu

komunikaciju fizickim 1 elektronskim putem.

25



Grafikon 19. Najvazniji komunikacijski kanali (N=16)

PISANA KOMUNIKACIJA/MAIL S PONUDAMA

® Najvazniji komunikacijski kanali

INTERNET, MEDIJI, PORTALI, TV

LICEM U LICE

SKOLA
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Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024,

U tablicu 3. uneseni su odgovori iz otvorenih pitanja ispitanika gdje su imali moguénost

opisati klju¢ne izazove i prepreke, a izdvaja ih se nekoliko: nadleznost, neodgovorni akteri,

financijska podrska, nedovoljan broj stru¢nog osoblja te orijentiranost na druge sadrzaje 1

nezainteresiranost gradana za bavljenje rekreacijom kroz cijelu godinu.

Tablica 3. Specifi¢ni izazovi/prepreke koje Zupanijski ured prepoznaje u komunikaciji u

sportskoj rekreaciji (N=16)

r.b. | Specifi¢ni izazovi/prepreke Zupanijskog ureda u komunikaciji o sportskoj rekreaciji

1. | Podkapacitiranost u smislu dovoljnog broja stru¢nih osoba na tim poslovima, nadleznost
u djelokrugu sporta (Zupanijski uredi ne mogu/ne smiju direktno financirati programe ve¢
su za to zaduZene nadleZne sportske zajednice!), nezainteresiranost rukovodec¢ih ljudi
(lokalne i regionalne politike).

2. | Ne uvidamo posebne prepreke.

3. | Bez vecih prepreka.

4. | Misljenja smo da ostane na ovoj razini.

5. | Nadleznost zupanija su zupanijske sportske zajednice u smislu financiranja i odobravanja

njihovih programa te sustav Skolskih sportskih natjecanja. Lokalni klubovi su u

nadleznosti lokalnih sportskih zajednica. Drugim rije¢ima, s obzirom na brojnost klubova
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1 njihovu rasprsenost na terenu i sloZene sustave upravljanja u sportu, nadlezni ured nema
kapaciteta za cjelovito pracenje svih aktivnosti u sportu. Za takve poslove su zaduzeni
tajnici u sportskim zajednicama. Isto tako, povjereni poslovi drzavne uprave obavljaju se
1 u nadleZnim zupanijskim uredima te u Ministarstvu turizma i sporta, $to nas, opet,
dovodi u situaciju da, ¢esto, nemamo cjelovite informacije o stvarnim kapacitetima

sportskih djelatnika te potrebama za istima na terenu.

6. | Upravni odjeli ne provode programe rekreacije, ve¢ je to u nadleznosti sportskih udruga,
klubova, zajednica ili saveza.

7. | Neodgovornost aktera.

8. | Neodgovorni akteri.

9. | Nedovoljno sportskih prostora.

10. | Financijska podrska.

11. | Financiranje.

12. | Nedostatan broj stru¢nih sluzbenika koji bi se bavio isklju¢ivo resorom sporta,
nedovoljan broj djelatnika u Zupanijskoj sportskoj zajednici kao posredniku izmedu
zupanijskog odjela i sportskih klubova.

13. | Orijentiranost na druge sadrzaje drustvenih mreza.

14. | Sportska zajednica sa Savezom za sportsku rekreaciju provodi sve aktivnosti (financijske,
struéne, organizacijske 1 dr.), Zupanija izravno ne sudjeluje u tome

15. | Malo financijskih sredstava.

16. | Nezainteresiranost gradana za bavljenje rekreacijom kroz cijelu godinu, $to predstavlja

problem pri realiziranju ideja.

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024,

Tablica 4. prikazuje odgovore ispitanika vezanih za plan proSirenja i poboljSanja programa

sportske rekreacije, a medu najucestalijim odgovorima su financiranje zajednica i saveza,

izgradnja 1 obnova sportskih objekata i terena, jacanje odnosa sa zajednicama sportova u

Zupaniji, promicanje sporta 1 rekreacije kroz medije, Skolovanje stru¢nog kadra i sl. Ovi

odgovori potvrduju da je rije¢ o profesionalnoj perspektivi i realnoj procjeni ispitanika koja

se ocito temelji 1 na viSegodiSnjem iskustvu u poznavanju procesa i aktera. Smatramo da su

ovo vrijedni prilozi koji mogu biti itekako korisni u razvoju pojedinacnih lokalnih planova i

aktivnosti.
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Tablica 4. Planovi za proSirenje i poboljSanje programa sportske rekreacije - bududi

razvoj (N=16)

r.b. | Planovi za proSirenje i poboljSanje programa sportske rekreacije

1. | Daljnje financiranje sportskih zajednica i saveza, kontinuirano poboljSanje sportske
infrastrukture (izgradnja/dogradnja/obnova/tekuce odrzavanje...)

2. | Izgradnja Sportskih objekata.

3. | Davanje puno vise prostora sportskoj rekreaciji u medijima, uklju¢ivanje djece i mladih,
obrazovanje stru¢nog kadra.

4. | Ovo je pitanje vise za Zajednicu saveza Sportova

5. | Jedan dio programa javnih potreba se odnosi na sportsku rekreaciju, no financiranje nije
dostatno. S druge strane, na trZiStu se nude brojne rekreativne aktivnosti koje, ¢esto, budu
potaknute zaradom provoditelja, a ne zadovoljenjem potreba stanovnisStva. Isto tako, udio
kvalitetnih i kvalificiranih trenera je sve manji.

6. | Jace poticanje Zajednice sportskih udruga i saveza na ukljucivanje i osmisljavanje
programa rekreacije.

7. | Obnavljanje sportskih terena.

8. | Prosirivanje sportskih terena i Sirenje raznovrsnih sportskih aktivnosti.

9. | Izgradnja i obnova igraliSta i dvorana.

10. | Izgradnja sportskih gradevina i terena.

11. | Edukacija kineziologa za sportsku rekreaciju i poboljSanje financiranja kroz Savez za
sportsku rekreaciju.

12. | Povecéanje Zupanijskih sredstava za resor sporta, apliciranje na natjecaje za razvoj sporta i
rekreacije putem lokalne sportske zajednice za unapredenje rada sportskih klubova.

13. | Poticanje 1 promicanje sporta, osobito sporta djece 1 mladezi, poticanje djelovanja
sportskih udruga i Zajednice sportskih udruga.

14. | Sportska zajednica Zupanije dostavlja prijedlog Programa javnih potreba za narednu
kalendarsku godinu, u kojem je jedan od programa 1 Sportska rekreacija te Skupstina
zupanije donosi Program javnih potreba u sportu za kalendarsku godinu.

15. | Ulaganje u promidzbu.

16. | Povecanje sportsko rekreativnih programa i sufinanciranje gradnje te obnove sp. objekata

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.
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Grafikon 20. prikazuje odgovore ispitanika koji su s obzirom na sli¢nost sumirani u pet
kategorija. Ako izuzmemo jedan odgovor ,,Ne znam* vidljivo je da su se zapravo ostali
odgovori dosta podjednako raspodijelili. S obzirom da je pitanje otvorenog tipa, neki
ispitanici su se ponovo odlucili na visSestruki izbor, a rezultati pokazuju da su podjednako
bitni svi danas relevantni izvori informiranja. Ipak, kao istraZziva€e iznenadilo nas je §to suiu
ovom 1 u prethodnom odgovoru koji se odnosio na kanale tek u manjoj mjeri prepoznali
vaznost Skole 1 odgojno obrazovnih institucija, budu¢i da u odredenom dijelu javnosti vlada

misljenje kako su upravo ove institucije kljucne za brojne diseminacijske aktivnosti.

Grafikon 20. Najbolji nacin informiranja o prednostima vjezbanja (N=16)

B Najbolji nacin informiranja

STRUCNE OSOBE/SUDIONICI
VJEZBANJA/POKAZNE VIJEZBE

AUDIOVIZUALNI MEDIJI
NE ZNAM

VRTIC/SKOLA/OBITELJ

DRUSTVENE MREZE

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Jedno od pitanja u anketi je bilo o najvaznijim koristima od sporta i sportske rekreacije. To
pitanje postavljeno je kako bi se bolje razumjele prioritetne koristi koje ispitanici pripisuju
sportskim 1 rekreacijskim aktivnostima, a cilj je bio identificirati najvaznije i najznacajnije
aspekte prema kojima se potencijalno mogu optimizirati sportski i rekreacijski programi u

skladu s potrebama i preferencijama korisnika.

Grafikon 21. prikazuje rezultate ispitanika o najvaznijim koristima sporta i sportske
rekreacije. Vecina ispitanika je imala viSestruke odgovore, a najviSe se izdvaja aspekt
zdravlja, kako fizickog, tako i mentalnog. Osim zdravlja, navodi se i kvaliteta Zivota,

socijalna interakcija, aktivan zivot i ostalo.
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Grafikon 21. Najvaznije koristi od sporta/rekreacije (N=16)

M Najvaznije koristi od sporta i rekreacije

GUBITAK KOLOGRAMA
KVALITETA ZIVOTA

BORBA PROTIV ALKOHOLA, DROGE, KRIMINALA
AKTIVAN ZIVOT

DRUZENJE

LAKSE OBAVLJANJE DNEVNE RUTINE

SAN

KONCENTRACIJA

SOCIJALNA INTERAKCIJA

PSIHICKO/MENTALNO ZDRAVLIJE

%\‘

ZDRAVLIJE (FI1ZICKO)

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024,

Tablica 5. prikazuje sve odgovore ispitanika vezanih uz rekreaciju kao dio osmosatnog
radnog vremena, u kojima je vidljivo da zapravo svi podrzavaju ideju, uz izuzetak jednog

odgovora ,,Nisam siguran® koji takoder nije protiv.

Tablica S. MiSljenje o rekreaciji kao dijelu osmosatnog radnog dana po uzoru na

Tjelesnu i zdravstvenu kulturu u $kolama (N=16)

r.b. | Rekreacija kao dio osmosatnog radnog dana

1. | Maksimalno podrzavam te ¢ak smatram navedeno i kao nuZnost i obavezu od strane
poslodavca u poslovima koji podrazumijevaju 8-satno i duze sjedenje dok manje u

proizvodnim/usluznim i sli¢nim djelatnostima gdje se fizi¢ki dosta ljudi ,,potrose*.

To bi bilo odli¢no.

SlaZem se, bili bi moZda produktivniji, sa ve€om zeljom i voljom, a i zdraviji.

Trebalo bi biti, ali teSko sprovesti

Ideja je odli¢na, ali naZalost neprovediva.

U potpunosti podrzavam.

Odli¢na ideja.

Pozitivno.

Al ISl B A R B ol Bl B

Dobro.

_
S

SlaZzem se s prijedlogom
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11. | Nisam siguran.

12. | Podrzavam navedenu ideju.

13. | Svakako pozitivna inicijativa.

14. | Podrzavam ovo misljenje.

15. | Vrlo vazno.

16. | Dobra, ali tesko provediva.

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Jedno od pitanja u anketi bilo je o zastupljenosti zena u odnosu na muskarce u
sportu/rekreaciji u zupaniji. Misljenja, odnosno odgovori ispitanika su razliCiti, a
zastupljenost varira od zupanije do zupanije. Ispitanici iz 7 zupanija misle da je zastupljenost
Zena manja u odnosu na muskarce, u tri Zupanije smatraju da je veca te u 4 Zupanije smatraju
da je podjednaka, dok jedan ispitanik smatra da je zastupljenost manja, ali uz trend rasta.
Ukupna razlika je uoc€ljiva i govori da su zene u Hrvatskoj u ovom trenutku nesto slabije

zastupljene u sportu/rekreaciji, medutim to ne sugerira u kojem smjeru se krece trend.

Grafikon 22. prikazuje misljenja ispitanika o potencijalnom planu i programu sporta i
sportske rekreacije izvan plana razvoja i provedbenog plana Zupanije. Moze se zakljuciti da

su misljenja podijeljena, iako je ipak veci broj ispitanika negativno odgovorio na pitanje.

Grafikon 22. Poseban plan i program za sport i sportsku rekreaciju (izvan plana

razvoja i provedbenog plana Zupanije) (N=16)

Poseban plan i program za sport i rekreaciju

Djelomicno, 2

Da

Da, 5
Ne

A2 Djelomicno

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.
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U tablici 6. nalaze se pojasnjenja pozitivnih odgovora iz prethodnog grafikona, medutim
zanimljivo je da postoji i jedno objasnjenje negativnog odgovora, koje ¢e se, iako nije dio

ankete, takoder uzeti u obzir.

Tablica 6. Pojasnjenje pozitivnih odgovora na poseban plan i program za sport i

sportsku rekreaciju (N=5)

r.b. | Pojasnjenje pozitivnih odgovora na poseban plan i program za sport/rekreaciju

1. | Gledaju¢i s naSe regionalne/Zupanijske razine, sport i rekreacija se poti¢u kroz
Programe javnih potreba u sportu (Zajednica sportskih saveza i udruga, Skolski
sportski savez te parasportski savez) ¢iji programi poglavito obuhvacaju dio populacije
koja veé je u sportu (Sportski savezi, klubovi, udruge, Skolski programi i natjecanja,
parasportai i drugi...) djelomi¢no se kroz Zupanijski savez sportske rekreacije potice i
rekreacija, ali ni priblizno dovoljno!

Osobno smatram sportsku rekreaciju bazom i temeljem svakog tjelesnog vjezbanja u
kontekstu javnog interesa i generalnog psihofizi¢kog stanja drzave odnosno zdravlja
stanovnika! Financiranje izgradnje i odrzavanje sportske infrastrukture nije samo po
sebi ni priblizno dovoljno za motivaciju i shvacanje potrebe Sirokog ili ukupnog cak
stanovnistva o stvarnoj potrebi bavljenja sportskom rekreacijom!

Dakle, u konacnici, bavljenje sportskom rekreacijom odnosno rekreativnim tjelesnim
vjezbanjem bi svakako trebalo imati daleko ve¢i obuhvat u smislu
planiranja/programiranja/edukacije/provedbe nego $to je to trenutno sa postoje¢im

programima kroz sportske zajednice, saveze i sl.

2. | Svaka organizacija bi trebala imati svoj.

3. | Posebnim planom i programom bi se detaljno razradile sve vrste sportova i rekreacije

Sto bi omogucilo bolju komunikaciju s korisnicima.

4. | Rekreacija je jednako vazna kao 1 profesionalno bavljenje sportom.

5. | Za ostvarenje dobrih rezultata u bilo kojem podrucju, nuzan je dobar strateski plan.

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Pojasnjenje negativnog odgovora iz tablice 7. jedan je od razloga vecine negativnih odgovora
iz pitanja o posebnom planu i1 programu. S obzirom na sadrzaj objasnjenja, moguce je
zakljuciti da je slicna percepcija 1 kod ostalih ispitanika koji su odgovorili negativho na

pitanje.
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Tablica 7. PojaSnjenje negativhog odgovora na poseban plan i program za sport i

sportsku rekreaciju

r.b.

Pojasnjenje negativnog odgovora na poseban plan i program za sport/rekreaciju

1.

Cesto se dovodimo u situaciju da brojne djelatnosti Zelimo formalizirati u obliku nekog
akta. Za takvo postupanje trebamo zaposlenike, na bilo kojoj razini, koji su dovoljno
kvalificirani za njegovu izradu, ali i kasnije vrednovanje. Odnosno, u puno situacija
akti postoje, ali je upitno provode li se. Brojni su primjeri da sustav uc¢inkovito

funkcionira 1 bez plana/programa.

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.

Tablica 8. prikazuje odgovor na posljednje pitanje iz anketnog upitnika, koje je omogucéilo

ispitanicima da napiSu dodatne i zavrSne komentare ako ih imaju, iznoseci svoje prijedloge ili

primjedbe koje nisu prethodno obuhvacene. Jedan ispitanik se odlufio napisati svoj

komentar.

Tablica 8. Dodatni komentari koji nisu obuhvaceni anketnim upitnikom

r.b.

Dodatni komentar

1.

Naveo bih mozda da uz rekreaciju i rekreativni sport, odnosno tjelesno vjezbanje idu
,»fuku pod ruku‘ prehrambene navike stanovniStva gdje se na nekoj Siroj drustvenoj
bazi (osim nacelno) jo§ manje aktivnosti poduzima u kontinuiranoj kako edukaciji,
tako 1 aktivnostima vezanima za edukaciju u podrucju prehrane djece
predskolske/skolske, a kasnije i mladenacke dobi (starije Zivotne dobi da i ne
govorimo!) gdje je navedeno jednako bitno te jedno bez drugog tesko ima smisla.
Takoder bi naveo vaznost ,,ljudskog® faktora u svemu §to se ti¢e navedene
problematike sportske rekreacije, odnosno puno premalo ulaganja u uklju¢ivanje
strué¢nog i educiranog kadra u tu problematiku, a rekao bih i1 da se takoder premalo radi
na ulaganja u edukaciju i napredak postojecih stru¢nih kadrova koji rade na tim
poslovima. Koliko god se to odnosi na individualni izbor i mogénosti, toliko je bitno 1
da se ljudima omoguci te da ih se motivira da se kontinuirano educiraju/napreduju te
budu u korak s primjerima dobre prakse kako unutar drzave, tako i iz puno naprednijih

zemalja.

Izvor: Rezultati provedene ankete travanj/svibanj 2024.
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Rezultati ankete pruzaju sveobuhvatan pogled na razliCite aspekte rekreacije i sporta iz
perspektive ispitanika, ukljucujuéi njihove potrebe, izazove, prijedloge 1 zadovoljstvo. Ovi
podatci su kljucni za kreiranje strategija i inicijativa koje ¢e doprinijeti poboljSanju kvalitete

rekreacijskih programa i ukupnog zadovoljstva korisnika.

3.2. Zakljucci nakon provedene ankete

Rezultati ankete o popularizaciji sportske rekreacije u lokalnoj zajednici pruzaju zanimljive
uvide koji mogu biti kljuéni za razumijevanje dinamike i potreba zajednice. Analizirajuci
socijalno demografske varijable, vezano uz dob, vidljivo je da veéina ispitanika spada u
mladu i srednju kategoriju, s naglaskom na osobe starije od 36 godina.

Spolna struktura ispitanika takoder pruza vrijedne informacije. Od ukupno 16 ispitanika, 11
su zene, dok je 5 musSkaraca. Ovaj nesrazmjer moze ukazivati na veéi interes Zena za
sudjelovanje u anketama (ured je sam odredivao tko ¢e ispunjavati anketu) ili na veéi broj
Zena zaposlenih u uredima za sport kad je rije¢ o Zupanijama, odnosno lokalnim
zajednicama.

Obrazovna struktura ispitanika pokazuje da veéina ima visoku stru¢nu spremu, a tri osobe su
zavrSile poslijediplomski studij. Ova visoka obrazovna razina sugerira da ispitanici imaju
kapacitete za razumijevanje i implementaciju sloZenijih programa i aktivnosti. Osim
toga, obrazovanje igra veliku ulogu u oblikovanju svijesti o zdravlju i drugim dobrobitima
rekreacijskih aktivnosti.

Kad se promatra radno iskustvo, vecina ispitanika ima izmedu 16 i 25 godina staza, Sto
ukazuje na stabilnost u karijeri. Njihovo iskustvo moze pridonijeti boljim strategijama za
popularizaciju sportskih i sportsko rekreacijskih programa, budu¢i da razumiju potrebe i
izazove svoje profesionalne okoline.

Raznolikost radnih mjesta dodatno obogacuje rezultate ankete. Ispitanici dolaze s razli¢tih
hijerarhijskih razina unutar svojih organizacija, ukljucuju¢i procelnike, pomocnike,
savjetnike, stru¢ne suradnike i referente.

Kad je rije¢ o procjeni razine informiranosti stanovniStva o rekreacijskim sadrzajima u
Zupaniji, ispitanici su polovi¢no ocijenili tu razinu, 8 ispitanika kao umjerenu te drugih 8 kao
visoku 1 vrlo visoku. Ovi rezultati impliciraju da postoji prostor za poboljSanje u
informiranju stanovniStva o dostupnim rekreacijskim sadrzajima, §to moze biti klju¢no za

promicanje aktivnog nacina Zivota i koriStenje tih resursa.
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Kod ocjene kvalitete postojecih inicijativa u poticanju sporta i rekreacije, moze se zakljuciti
da vecina ispitanika smatra kvalitetu inicijativa umjerenom do visokom, §to sugerira da
postoje odredeni uspjesi, ali i potreba za daljnjim poboljSanjima radi boljeg odgovora na
potrebe zajednice.

Ocjene ucinkovitosti trenutnih kanala informiranja pruzile su zanimljive rezultate koji
prikazuju da vecina te kanale smatra umjereno u¢inkovitima, znacajni postotak ih ocjenjuje
visoko i vrlo visoko uc¢inkovite, medutim postoji i manji postotak ispitanika koji u€inkovitost
ocjenjuje kao nisku. Takvi rezultati sugeriraju potrebu za daljnjim istraZivanjem i
potencijalnim poboljSanjem komunikacijskih kanala kako bi se osiguralo bolje
informiranje.

Suradnja zupanijskih ureda s lokalnim organizacijama ocijenjena je vrlo dobro. Rezultati
sugeriraju postojanje pozitivnih efekata u interakciji, ali i potrebu za kontinuiranim
unapredenjem suradnje radi boljeg poticanja stanovnistva na rekreaciju.

Interakciju djelatnika s korisnicima sportsko rekreacijskih objekata ispitanici ocijenjuju
zadovoljavaju¢om, uz 11 rezultata s visokim i najviSim ocjenama, medutim ovo je jedna od
kljuénih karakteristika za popularizaciju sportske rekreacije u kojoj se traze §to bolji
rezultati.

Ocjene o budzetu ukazuju da postoji percepcija kako je uglavnom dostatan za potrebe
Zupanije. Samo je manji broj ispitanika dao niZu ocjenu te rezultati ukazuju na generalno
zadovoljstvo budZetom, ali 1 na potrebu za dodatnim sredstvima kako bi se bolje
zadovoljile sve potrebe lokalne zajednice.

Doprinos dosadasnjih inicijativa za povecanje sportske rekreacije u Zupaniji ocijenjen je vrlo
dobrim, a to je 1 ocjena za koju se odlucilo najveci broj ispitanika, sugerirajuci da su, izmedu
ostalog, zadovoljni 1 sa dosadaSnjim radom svojeg ureda. Za pretpostaviti je da imaju
percepciju kako ,izvlace* puno u uvjetima i okolnostima u kojima ured djeluje.

Stavovi, Zelje 1 ideje stanovniStva o sportsko rekreacijskim programima ocijenjeni su
prijekom potrebom. Rezultati naglaSavaju da se stavovi stanovniStva generalno smatraju vrlo
vaznima 1 da bi trebali biti klju¢ni faktor u donoSenju odluka vezanih uz rekreaciju u
Zupaniji.

Na pitanje ,,Koliko bi koriStenje mobilnih aplikacija i sl. povecalo interes za sportsku
rekreaciju? odgovori su bili Saroliki, medutim prevladavala je srednja ocjena, a rezultati
sugeriraju da, iako tehnologija moZe olakSati 1 motivirati sudjelovanje u sportskim
aktivnostima, istinska promjena i povecanje interesa vjerojatno dolaze iz dublje
drustvene svijesti i individualne motivacije.
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Nagradivanje kao motiv za uklju¢ivanje u rekreacijske aktivnosti vrlo je bitan Cimbenik
prema ocjenama ispitanika. Rezultati ukazuju na to da nagrade igraju znacajnu ulogu u
poticanju na rekreacijske aktivnosti, premda njihova vaZnost moZe varirati medu
pojedincima.

Osim nagradivanja, razina osposobljenosti djelatnika sportskih objekata od ispitanika je
ocijenjena kao faktor najvece vaznosti. MoZe se re¢i da su tehnicka podrska, informacije,
dostupnost, ljubaznost i sl. prvi preduvjet za popularizaciju rekreacijskih aktivnosti (na
objektima).

Bavljenje sportom i sportskom rekreacijom moze izuzetno puno pomoc¢i u smanjenju losih
navika poput ovisnosti o cigaretama, alkoholu, drogi i sl. To su gotovo jednoglasna
misljenja ispitanika.

Nijansu manje, smatraju ispitanici, mogu pomoc¢i kod smanjenja kriminalnih aktivnosti,
poput teskih krada, nasilnickog ponaSanja i sl., medutim rezultati su i medu ovim odgovorima
vrlo visoki. Male razlike mogu se pripisati i razli¢itim uzrastima.

Percepcija ispitanika je da sport i sportska rekreacija mogu znacajno doprinijeti razvoju
lokalne zajednice. Visoke ocjene vaznosti ukazuju na Siroko prihvacanje i podrSku za
inicijative koje promoviraju sport i rekreaciju kao klju¢ne komponente u razvoju.

Prema rezultatima pitanja iz ankete, sport i rekreacija u velikoj mjeri utje€u na kvalitetu
Zivota, a 14 ispitanika se odlucilo za dvije najvece ocjene. To sugerira da redovita aktivnost
poboljsava fizicko 1 mentalno zdravlje, smanjuje stres 1 povecava osjecaj zadovoljstva 1 srece
te sekundarno, uz jacanje druStvenih veza, socijalne interakcije i1 zajednickog duha,
unapreduje kvalitetu (Zivota) lokalne zajednice.

Kad je rije¢ o najvaznijim komunikacijskim kanalima, odgovori su u prvom redu usmjereni
prema druStvenim mrezama, pisanoj komunikaciji i ostalim medijima poput tv-a, a time bi
bile obuhvacene sve dobne skupine kojima se potrebno obratiti.

Specifi¢ni izazovi u komunikaciji prepoznati su u necjelovitim informacijama zbog ¢injenice
da veliki dio programa provode sportske zajednice pojedinih Zupanija te Ministarstvo turizma
1 sporta. Uz to, isti€e se nezainteresiranost vodecih ljudi, bez ¢ijih suglasnosti se programi ne
mogu pokrenuti, a problem mozZe biti i nedovoljno stru¢nog kadra za provodenje. Nekoliko
ispitanika istice da nema vecih prepreka u komunikaciji u njihovim Zupanijama, a jedan
odgovor orijentiran je na nezainteresiranost gradana na bavljenje rekreacijom tokom cijele
godine. RjeSenje spomenutih problema potencijalno lezZi u pojednostavljenju
provodenja, nadleZnosti i sl. te restrukturiranju financija koje su takoder ispitanici
spomenuli u svojim odgovorima.
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Konkretni planovi za proSirenje 1 poboljSanje programa sportske rekreacije uglavnom su
usmjereni prema obnavljanju 1 izgradnji sportskih terena i objekata, Sto je zapravo osnovno o
¢emu lokalne zajednice trebaju brinuti, medutim poseban izazov predstavlja privudéi
korisnike prema postoje¢im programima, revitalizacijom programa ili drugacijom
promidZbom. Promidzba tjelesnih aktivnosti je posebno vazna jer ¢e dio stanovniStva
vjezbati ne ukljucujuci se u trenutno ponudene programe.

Najbolji nacin informiranja o prednostima vjezbanja uglavom je ponudio sli¢ne odgovore kao
1 pitanje o najvaznijim komunikacijskim kanalima, $to je i logi¢no. Razlike se pronalaze u
edukaciji u vrti¢ima, Skolama i radnim zajednicama, tribinama sa sportaSima te obitelji. To su
mjesta gdje mladi uzrasti provode najviSe vremena, a najvise se izdvaja obitelj, u kojoj vise
generacija njeguje odredeni ,,stil Zivota®, §to zapravo stvara cjeloZivotne automatizme.
Najvaznije koristi od sporta i rekreacije u prvom redu su fizicko i mentalno zdravlje, uz
napomenu da dobar vanjski izgled prema druStvenim normama potencijalno ne ulazi u tu
kategoriju, budu¢i da se u danasnje vrijeme raznim ,,preéacima“ dolazi do Zeljenog stanja
zanemaruju¢i primarne koristi.

Rekreacija kao dio osmosatnog radnog vremena odli¢no je kao ideja prihvacena medu
ispitanicima, medutim dio njih ne vjeruje u mogucu provedbu u praksi. Kao prepreke se
mogu navesti razni razlozi, od same Zelje zaposlenika, do specifi¢nosti nekog radnog mjesta i
sl. medutim, male stvari poput razgibavanja ili kontroliranog/orijentacijskog hodanja mogu
dugoroc¢no znaciti puno.

Zastupljenost Zena u odnosu na muskarce u sportu i rekreaciji je generalno neSto manja kad
se gleda ukupni rezultat, medutim brojke variraju od Zupanije do Zupanije. Razlozi mogu biti
razni, ali prilagodavanje programa koji ¢e biti poZeljni ve¢em spektru stanovnistva,
povecavaju moguénost ukljucenosti.

Poseban plan i program za sport i rekreaciju na lokalnoj razini smatra nepotrebnim vecina
ispitanika. Oni koji smatraju da je potreban, argumentiraju to detaljnijom razradom, nuzno$¢éu
strateSkog planiranja, povecanjem interesa za rekreaciju, stvarnom potrebom 1 sl., dok su s
druge strane donoSenje novih akta, komplikacije kod provodenja i sl. razlozi za negativno
misljenje. RjeSenje bi se moglo pronaci u predlosku komunikacijskog akcijskog plana, koji bi
kao smjernicu mogle upotrebljavati sve zupanije. Predlozak je neobvezuju¢, a sluzio bi kao
pomoc¢ pri strukturiranju Zeljenih ideja, odnosno programa.

Sadrzaj dodatnih komentara vezan je uz prehrambene navike, koje idu ,,ruku pod ruku® s
tielesnom aktivnoSéu, te ulaganjem u struéni kadar, odnosno kontinuiranu edukaciju
postoje¢ih kadrova. Kad je rije¢ o prehrani, bitno za napomenuti je da je ona jako vazna u
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osnovnom smislu, nevezano za to bavi li se osoba aktivnosc¢u ili ne. Misigoj-Durakovi¢ i dr.
(2018) navode da se prehrana osoba koje se bave sportom ili rekreacijom ne treba razlikovati
od one koju ima opca populacija, a kao razlog navode to Sto se rekreacija smatra sastavnim

dijelom poZzeljnog nacina Zivota.

4. KOMUNIKACIJSKI AKCIJSKI PLAN (KAP)

Strateska komunikacija je klju¢na za postizanje organizacijskih ciljeva, ali njena uspjesna
provedba nije moguca bez odgovaraju¢eg komunikacijskog akcijskog plana. Ovaj plan pruzit
¢e strukturiran i sistemati¢an pristup komunikaciji, koji ukljucuje preciznu definiciju ciljeva,
identifikaciju ciljanje publike, formulaciju klju¢nih poruka 1 odabir odgovarajuc¢ih
komunikacijskih kanala.

Bez odgovaraju¢eg komunikacijskog akcijskog plana, komunikacijske aktivnosti mogu
postati fragmentirane 1 neusmjerene. To vodi do nesklada u porukama, Sto moze izazvati
konfuziju medu kljuénim dionicima, umanjiti povjerenje u organizaciju i rezultirati
propustenim prilikama za u¢inkovitu komunikaciju.

Dobar komunikacijski akcijski plan omogudit ¢e uskladivanje komunikacijskih aktivnosti s
dugoro¢nim ciljevima organizacije, ¢ime se osigurava da se svi napori usmjeravaju prema
zajednickim ciljevima. Takoder, poboljSat ¢e suradnju i koordinaciju sa sestrinskim
organizacijama (Zupanijski uredi, savez sportova, spotski klubovi itd.) te im omoguciti da
djeluju vise sinergijski, koriste¢i zajednicke resurse i znanja na najucinkovitiji nacin.

Uz standardizirane smjernice, predlozak komunikacijskog akcijskog plana pomo¢i ¢e u
prevladavanju komunikacijskih barijera osiguravaju¢i svim sudionicima da razumiju svoje
uloge. Time ¢e se posti¢i veca kohezija i efikasnost u provedbi strateSke komunikacije, Sto u

konacnici doprinosi opem uspjehu programa.
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4.1. Predlozak komunikacijskog akcijskog plana

Predlozak Komunikacijskog akcijskog plana za popularizaciju sportske rekreacije:

A) Osnovno

organizatora

Logo 1/ili naziv | Naziv 1 opis programa

Komunikacijske poruke

Sto se zeli postici?

koji su ciljevi programa?

¢ na koji nacin ¢e se odvijati komunikacija (audio, video i sl. — uz opis)?

¢ koji komunikacijski kanali ¢e se koristiti kako bi se doslo do ciljane
KAKO? publike? (raspisati komunikacijske kanale posebno za svaku

skupinu/ciljnu javnost)

e gdje ¢e se odrzavati program (izbor lokacija poput javnih povrsina,
GDJE? sportskih objekata i sl.)?

e gdje ¢e se odrzavati on line dio programa (upute za pronalazak)?

e tko Ce biti korisnici programa?
TKO? e tko ¢e provoditi program (treneri, voditelji, Zupanijski ured)?

e koje su ciljne javnosti?

kad ¢e se slati obavijesti o programu?
kad ¢e se odrzavati program?

(Tablica aktivnosti)
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B) Struktura

¢ informacije o terminu
¢ informacije o sadrzaju aktivnosti

e zagrijavanje

e komunikacija tokom aktivnosti/usmjeravanje
Aktivnosti e provodenje aktivnosti

e nagradivanje

¢ informacije o rezultatima (i broju sudionika)
e zahvale

e pozivi na slijedeci termin aktivnosti

Financiranje

C) Dodatno

Potencijalni potprogrami (vezani za razlike u uzrastima i sl.)

Izvor: samostalna izrada autora

Predlozak Komunikacijskog akcijskog plana za popularizaciju sportske rekreacije stvoren je
na temelju odgovora iz anketnog upitnika te je, s obzirom na dobru i vrlo dobru uc¢inkovitost
trenutanih kanala informiranja, interakcije s korisnicima sportskih objekata i nacinom
informiranja o prednostima vjezbanja, zamisljen kao jednostavan, a u¢inkovit obrazac.
Odgovori koji daju vrlo visoku vaznost stavovima stanovniStva, nagradivanju te
osposobljenosti djelatnika, odnosno stru¢nih osoba, ali isto tako i Cinjenici da je budzet
ocijenjen srednjom ocjenom, kao i da vecina ispitanika smatra da za sport i rekreaciju nije
potreban poseban plan i program, formirali su pristup izradi predloska.

Najbitnija ideja vrti se oko toga da se financiranje potpuno izbjegne, odnosno da se sav

financijski trosak minimalizira koliko god je to moguée, odnosno koriste sredstva koja su ve¢
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namijenjena za sport i rekreaciju. To ukljucuje aktivnosti koje bi se primarno odrzavale na
javnim otvorenim povrsinama, voditelji programa bi bili sadasnji zaposlenici, komunikacijski
kanali bi bili postoje¢i, uz nefinancijske ili niskobudzetne alternative i sl.

Komunikacijski kanali ovdje su najvise istaknuti, imaju klju¢nu ulogu i potencijalno se njima
treba najvise baviti. Prema rezultatima ankete, drustvene mreze su jako vazne, Sto sugerira da
je bitno koristiti specificne platforme prilagodene razlicitim ciljnim skupinama. Na primjer,
za mladu populaciju Snapchat, Instagram i Youtube omogucuju dinami¢no i vizualno
privlaéno komuniciranje, a takav pristup prema svim skupinama osigurat ¢e veci doseg
komunikacijskih poruka.

Bitno za napomenuti je i da uvjeti nisu isti za svaku lokalnu zajednicu 1 razlike bi se
prepoznale u vremenskim (ne)prilikama, broju sportskih objekata, tipu javnih gradskih
povrsina ali i1 strukturi stanovniStva i njihovoj volji za rekreacijom te organizatoru, odnosno

provoditelju programa.

4.2. Primjer ispunjenog komunikacijskog akcijskog plana

Primjer ispunjenog KAP-a:

Naziv programa: ,,KORAK PO KORAK*

Opis: Kontrolirano hodanje umjerenog tempa duZine izmedu 5 i 10 km
Grad Zagreb uz neobavezne razgovore sudionika i voditelja te potencijalno, zabavne
dodatke poput orijentacijskog kretanja, fotografiranja zanimljivih

sadrZaja, puStanja glazbe za vrijeme aktivnosti i sl.

Komunikacijske poruke:
e Hodaj za zdravlje, hodaj za srecu
e Setnja koja mijenja Zivot
e Hodaj sa stilom — Zivi s osmijehom

e Hodanje i glazba su savrSeni spoj
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Sto se zeli posti¢i? Spojiti zabavno s korisnim
koji su ciljevi programa? Unijeti aktivnost u svakodnevnu rutinu

$to veceg broja stanovnika (razlicite razine)

KAKO?

na koji nacin ée se odvijati komunikacija (audio, video i sl. — uz opis)?
Pisane obavijesti, audio i video poruke, interpersonalna
komunikacija

koji komunikacijski kanali ¢e se koristiti kako bi se dosSlo do ciljane
publike? Postoje¢e web stranice, specijalizirane grupe na
druStvenim mreZama, postojeCe mobilne aplikacije (npr.

Whatsapp)

GDJE?

gdje ¢e se odrzavati program (izbor lokacija poput javnih povrSina,
sportskih objekata i sl.)? Savski nasip, jezero Jarun, Park Suma
Maksimir

gdje ¢e se odrzavati on line dio programa (upute za pronalazak)? Web
alati pretrazivaca (npr. Google meet), web mreznih usluga (npr.

Youtube live) i sl.

TKO?

tko ¢e biti korisnici programa? Svi uzrasti

tko ¢e provoditi program (treneri, voditelji, Zupanijski ured)? Osobe
iz Ureda za sport i mlade grada Zagreba, odnosno kooperanti
zaduZeni za sport i rekreaciju u poduze¢ima Grada Zagreba,
osobe s dobrim komunikacijskim vjeStinama koje mogu provoditi
program, ali i usmjeriti i povezati sudionika s prikladnim
modelima aktivnosti izvan programa ,,Korak po korak®, ako su
za to spremni i imaju Zelju, odnosno moguénosti.

koje su ciljne javnosti? Stru¢na javnost (npr. Medicinske
organizacije, kinezioloske organizacije, sportske i rekreacijske
organizacije), Ostala javnost (npr. neaktivne i slabo aktivne osobe

svih uzrasta)

kad ¢e se slati obavijesti o programu? Obavijesti ¢e se slati
kontinuirano dva puta tjedno

kad ¢e se odrzavati program? 15.2. do 15.6. i 15.8. do 15.12. utorak,
srijeda, Cetvrtak, petak, subota. Trajanje od 1,5 do 2 sata, izmedu

17:00 i 21:00 (fleksibilna satnica i dani u tjednu)
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(Tablica aktivnosti)

informacije o terminu — obavijesti i eventualne promjene vezane
za termine objavljivat ¢e se preko specijaliziranih grupa na
drustvenim mreZama i/ili postojefih aplikacija s porukama
(moZe i preko elektronske poste)

informacije o sadrzaju aktivnosti — osnovni sadrzaj bit ¢e opisan
prije pocetka akcije, a promjene ili proSirenje sadrzaja
tijekom akcije

zagrijavanje — razgibavanje i istezanje

Aktivnosti

komunikacija tokom aktivnosti/usmjeravanje — razgovori o
mogudéim poboljSanjima, informacije o dodatnim aktivnostima
i sl. provodit ¢e se izmedu sudionika i s voditeljem

provodenje aktivnosti — kontrolirano hodanje

nagradivanje — medalje za dobre rezultate (npr. smanjena
tjelesna masa) nakon odradenog programa — Informativni

zapis stanja na pocetku akcije za one koji Zele pratiti rezultate

informacije o rezultatima (i broju sudionika) — obavijest o
najboljim sudionicima — broj dolazaka, broj kilometara i sl.
zahvale — pojedincima i grupi zahvale za proaktivno
sudjelovanje i motivacija za nastavak

pozivi na slijedec¢i termin aktivnosti — pozivi veé aktivnima u

programu i onima Koji jo§ nisu upoznati s akcijom

Financiranje: postojeé¢i kadrovi provodit ¢e program i brinuti se oko pravovremenog
aZuriranja obavijesti i podataka. Financijski resursi bit ¢e rezervirani iz ve¢ postojeceg

budzZeta za sport i rekreaciju Grada Zagreba, a Koristit ¢e se ako za to bude potrebe.
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Potencijalni potprogrami (vezani za razlike u uzrastima i1 sl.) — ovisno o uzrastima
(prijavljenih) sudionika potprogrami mogu ukljucivati:
e za djecu i mlade: orijentacijsko kretanje, natjecanje za najbolju fotografiju
snimljenu tijekom aktivnosti i sl.
e za odrasle: vremenski rezultat po km u toku tjedna

e za starije: broj prijedenih km tokom odrzavanja jednog ciklusa programa

Izvor: samostalna izrada autora

Predlozak i primjer KAP-a usmjeren je na minimalizaciju razloga koji bi mogli sprijeciti
ukljucivanje pojedinaca u program, a hodanje kao aktivnost je zbog toga vrlo prihvatljiva
akcija. Za pripremu sudionicima nije potrebna nikakva posebna oprema, zbog cega Ce se
potencijalno viSe potruditi nac¢i vremena i lakSe odluciti na sudjelovanje.

Iz odgovora ispitanika stekao se dojam da Zzupanijama nije jednostavno povecati budzet za
sport i rekreaciju te da je to potencijalno dugotrajan proces, pa je s tim u skladu i izraden plan
koji je zapravo moguce izvesti iz postojeceg budzZeta, odnosno, uopce ga ne koristiti ako to
okolnosti dozvoljavaju. Komunikacijski kanali danas ne zahtijevaju veliki budzet ako se radi
o lokalnim sredinama. Zupanije ve¢ imaju postojeée web stranice preko kojih se mogu &itati
razne obavijesti, a elektronska posta, grupe na druStvenim mrezama i aplikacije poput
Whatsapp-a alati su koji su Siroko dostupni i ne zahtijevaju posebno financiranje ili
edukaciju.

Voditelji programa ,,Korak po korak®, s obzirom da se radi o hodanju, ne moraju nuzno biti
usko specijalizirani ve¢ je puno bitnije da budu poveznica 1 izvor informacija za sudionike
koji Zele nesto vise ili drugacije, a ne znaju kako da to ostvare.

Odnosi sa sudionicima programa, pa ¢ak i1 sa nesudionicima kljucni su za ostvarenje ciljeva.
Tomi¢ 1 Jugo (2021) navode dob, spol 1 socioekonomski status kao €initelje koji utjecu na
oblikovanje odnosa, $to zahtijeva i razliCite tipove (osobnosti) voditelja.

Program zadrZava i jedan dio fleksibilnosti zbog eventualnih zahtjeva i savjeta sudionika,
dijelom zbog Cinjenice da minimalizira odustajanje neodlu¢nih, a dijelom i zbog toga Sto je
uzimanje u obzir stavova stanovniStva visoki prioritet kod oblikovanja sportskih i
rekreacijskih sadrZaja, pa cak i nakon odluke o provodenju. Na taj nacin bi se sudionici
trebali osjecati jos viSe ukljuceno, Sto pridonosi veéem zadovoljstvu i zelji za nastavkom
aktivnosti u kontinuitetu. Pretpostavka je i da je vecina stanovniStva svjesna Cinjenice da
tjelesna aktivnost pridonosi zdravlju, medutim, ovakvi programi mogu biti okidaci koje ¢e
odredeni dio osoba potaknuti da zaista budu ukljuceni umjesto da samo razmisljaju o tome. Iz
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tog razloga je element zabave i nagradivanja sastavni dio programa, uz platformu za on line
treninge slicne hodanju (npr. hodanje na mjestu, hodanje na traci, vjezbe u mjestu i sl.) koji bi
sluzili kao motivacija za kontinuiranom aktivnoséu ¢ak 1 kad je loSe vrijeme ili netko od

sudionika nema mogu¢nost dolaska zbog putovanja i sl.

5. OCEKIVANI UCINCI STRATESKE KOMUNIKACIJE

Strateska komunikacija, kad je pravilno implementirana, moze imati znacajan utjecaj na
popularizaciju sportske rekreacije u lokalnoj zajednici, a potencijal za pozitivne promjene je
zaista velik. Ocekivani ucinci mogu se promatrati kroz razliite aspekte te analizirati kroz dva
klju¢na: utjecaj kampanje na sportsku rekreaciju i utjecaj okoline i trendova na motivaciju za

sportsku rekreaciju.

5.1. Ocekivani utjecaj kampanje na sportsku rekreaciju u lokalnoj zajednici

Strateske kampanje usmjerene na popularizaciju sportske rekreacije imaju za cilj povecati
sudjelovanje gradana u sportskim aktivnostima, poboljsati zdravstvenu svijest i jacati osjecaj
zajednistva. Oc¢ekivani utjecaj kampanje moze se analizirati kroz nekoliko aspekata:

e Povecanje broja sudionika: kampanje koje koriste razliCite komunikacijske
kanale, ukljucuju¢i druStvene mreze, lokalne medije i javne dogadaje, mogu
dosegnuti Siru publiku 1 potaknuti veéi broj gradana da se ukljuce u sportske
aktivnosti. Promotivne akcije, poput besplatnih probnih treninga ili natjecanja,
mogu dodatno motivirati pojedince na sudjelovanje.

e Promjene u ponasanju vezane uz promociju zdravog nacina Zivota: kampanje
koje educiraju gradane o zdravstvenim prednostima redovitog vjezbanja mogu
potaknuti promjene u ponaSanju. Informativni materijali, radionice i zdravstvene
savjetodavne usluge mogu povecati svijest o vaznosti tjelesne aktivnosti za
prevenciju bolesti 1 poboljSanje kvalitete zivota. Marcus 1 Forsyth (2003) navode 1
da ¢e se ljudi lakSe odluciti na promjene zvotnog stila vezanog za tjelesnu
aktivnost, ako procjene da koristi vjezbanja imaju vecu vaznost od prepreka
(potrosnja vremena i sl.)

e Jacanje socijalne kohezije: sportske aktivnosti koje se promoviraju kroz

kampanje Cesto ukljuuju grupne dogadaje i aktivnosti koje poti¢u socijalnu
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interakciju. Ovo moze rezultirati jaCanjem druStvenih veza 1 stvaranjem osjecaja
zajedniStva medu gradanima. Zajednicke sportske aktivnosti mogu smanjiti
socijalnu izolaciju i potaknuti inkluziju svih dobnih i socijalnih skupina. Opéenito,
socijalizacija 1 indoktrinacija, koja je vezana uz promjene u ponasanju su
kategorije koje su medusobno povezane. Socijalizacija u smislu edukacije, a
indoktrinacija kao nekriticko nastojanje da se sudionicima usade ideje, stajalista,
uvjerenja (Tipuri¢, 2020).

Razvoj lokalne infrastrukture: progresivno povecanje broja sudionika sportskih
i rekreacijskih sadrzaja samo po sebi ¢e naglasiti potrebu za boljom sportskom
infrastrukturom, koja ¢e kao posljedicu privucéi jo§ veci broj zainteresiranih za
redovito bavljenje tjelesnom aktivnoscu.

Edukacija i svijest: kampanje koje pruzaju edukativne sadrzaje o pravilnom
vjezbanju, prevenciji ozljeda i1 zdravoj prehrani, mogu pomo¢i gradanima da se
osjecaju sigurnije i kompetentnije u svojoj rekreativnoj aktivnosti. Edukacija
takoder moze smanjiti strah od neuspjeha i ozljeda, Sto moze biti prepreka za

mnoge pojedince.

5.2. Ocekivani utjecaj okoline i trendova na motivaciju za sportsku rekreaciju

Okolisni faktori i druStveni trendovi igraju znacajnu ulogu u motivaciji gradana za

sudjelovanje u sportskim aktivnostima. Razumijevanje ovih utjecaja moze pomoci u

oblikovanju u¢inkovitih komunikacijskih strategija, a ukljucuju:

Urbanizaciju i infrastrukturu: kvaliteta 1 dostupnost sportskih objekata, parkova
1 rekreativnih prostora u urbanim i ruralnim podru¢jima mogu znacajno utjecati na
motivaciju gradana. Dobro dizajnirana 1 odrZavana infrastruktura potice
sudjelovanje u sportskim aktivnostima.

Klimatske uvjete: klima i vremenski uvjeti takoder igraju ulogu u motivaciji za
sportsku rekreaciju. U podru¢jima s blagom klimom, vanjske sportske aktivnosti
mogu biti popularnije tijekom cijele godine. U podru¢jima s ekstremnijim
uvjetima zatvoreni sportski objekti postaju klju¢ni za kontinuiranu rekreaciju.
Kulturne trendove: druStveni trendovi i1 kulturni obrasci mogu utjecati na
percepciju i prihvacanje sportskih i rekreacijskih aktivnosti. Na primjer trendovi u
fitness industriji, popularnost odredenih sportova i utjecaj medija mogu motivirati
ljude da se ukljuce u odredene aktivnosti.
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e Tehnologiju i digitalizaciju: razvoj tehnologije i digitalnih platformi omogucava
pristup informacijama, treninzima 1 virtualnim zajednicama koje mogu motivirati
gradane. Becker 1 dr. (2018) u svom prirucniku za novinare navode cijeli niz
novih medija koji se koriste za komunikaciju. Aplikacije za pracenje aktivnosti,
online treninzi i druStvene mreze igraju vaznu ulogu u modernom pristupu
sportskoj rekreaciji.

o Ekonomske faktore: ekonomski status pojedinaca i zajednice moze utjecati na
mogucnost sudjelovanja u sportskim aktivnostima. Pristupacnost sportskih
programa, cijene ¢lanarina i opreme mogu biti odlucujuéi faktori. Kampanje koje
nude subvencionirane programe ili besplatne aktivnosti mogu povecati

e Javnozdravstvene trendove: promjene u javnom zdravstvu, kao $to su poveéanje
stope kroni¢nih bolesti ili rastuéa svijest o vaznosti preventivne zdravstvene skrbi,
mogu utjecati na motivaciju gradana. Kampanje koje se uskladuju s
javnozdravstvenim inicijativama mogu biti posebno ucinkovite. (Republika
Hrvatska, Ministarstvo zdravstva, 2024)

Okoli$ni 1 drustveni trendovi imaju znacajan utjecaj na motivaciju za sportsku rekreaciju.
Razumijevanje ovih ¢imbenika omogucava prilagodbu komunikacijskih strategija kako bi se
maksimalno iskoristile prilike za povecanje sudjelovanja u sportskim aktivnostima.
Kombinacija ciljanih kampanja 1 prilagodavanja Sirim trendovima moze rezultirati odrzivim 1

pozitivnim promjenama u lokalnoj zajednici.
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6. ZAKLJUCAK

Istrazivanja su pokazala da su u svijetu, pa tako i u Hrvatskoj, gradani zanemarili vaznost
kretanja 1 tjelesne aktivnosti, iako su svjesni koristi koje to nosi pojedincima, ali 1 drustvu.
Dugorocni ucinci sportske rekreacije ukljucuju smanjenje pritiska na javnozdravstveni sustav
jer povecanje tjelesnih aktivnosti moze doprinijeti boljem opéem stanju stanovnistva. Stoga je
presudno vazno ove aktivnosti komunicirati na pravilan i ucinkovit nafin prema ciljnim
javnostima.

Nase istrazivanje pokazalo je da postoji Zelja za promicanjem sportskih i rekreacijskih
aktivnosti medu razliitim institucijama, a postoji 1 interes stanovniStva za sudjelovanjem.
Medutim, unato¢ interesu, ¢ini se da gradani nisu dovoljno informirani i da im nedostaje
odgovarajue usmjerenje i povjerenje u dostupne programe. Osim toga, oni ne Zele troSiti
svoj novac i vrijeme na aktivnosti koje ne prepoznaju kao vrijedne ili ucinkovite i zato je
kljuéno pruziti im relevantne informacije i oblikovati price koje ¢e rezonirati s njihovim
potrebama i oCekivanjima.

Nakon istrazivanja pristupili smo izradi Komunikacijskog akcijskog plana s ciljem rjeSavanja
identificiranih izazova i iskoriStavanja uocenih prilika. Ideja je bila stvoriti jednostavan i
pristupacan alat koji mogu koristiti i osobe bez stru¢nog znanja u tom podrucju, a osmisljen
je tako da ga mogu razumjeti 1 primijeniti 1 potpuni laici, ¢ime se osigurava njegova Siroka
primjenjivost 1 ucinkovitost. Pored toga, posebna paznja posvecena je ekonomskoj
prihvatljivosti plana, kako bi se mogao prilagoditi financijskim moguénostima razli¢itih
Zupanija, a cilj je bio minimalizirati mogu¢nost odbijanja i osigurati da svaki element plana
bude izvediv 1 odrZiv u razli¢itim lokalnim kontekstima.

Izrada predloska Komunikacijskog akcijskog plana 1 primjera pod nazivom ,,Korak po korak*
pokazala je da je moguce stvoriti program i uz primjenu strateSkog komuniciranja
senzibilizirati javnost. Pritom je nuzno staviti naglasak na njihove karakteristike:
informiranost, minimaliziranje prepreka, potenciranje zabave, povecana korist i druStvena
zanimljivost, a sve s ciljem promoviranja rekreacije, odnosno u ovom slucaju hodanja kao
svakodnevne aktivnosti. U¢inkovita javna kampanja trebala bi na nacionalnoj i lokalnoj razini
dovesti do promjena stavova i ponaSanja prema rekreaciji s uklju¢enim brojnim dionicima.
IstraZivanje je pokazalo da iz perspektive onih koji odluCuju veéi naglasak treba staviti na
izbor pravih osoba za provodenje programa. Nadalje, vazno je kreirati dugoro¢ne aktivnosti

koje ¢e voditi do formiranja novih navika i zbog toga je vrlo bitno da jedan ciklus programa
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traje barem 90 dana. Pokazalo se i1 kako su stru¢ni suradnici na lokalnoj razini uistinu vazni
dionici koje je potrebno snaznije ukljucivati u razvoj ovih planova.

Predlozak i primjer Komunikacijskog akcijskog plana, kad bi se koristio, imao bi potencijal
postati znacajan pokreta¢ promjena u nacinu zivota zajednice. Dugoro¢na evaluacija
temeljem broja sudionika i njithovog angazmana osigurala bi da program ostane relevantan i
ucinkovit, promoviraju¢i sportsku rekreaciju kao svakodnevnu aktivnost koja poboljSava
kvalitetu Zivota.

Na kraju, svakako je potrebno istaknuti kako je ogranicenje ovog rada Sto nismo uspjeli
obuhvatiti sve klju¢ne dionike na lokalnoj razini, ali i ispitati i mjeriti stavove stanovnika o
kvaliteti rada navedenih ureda i procjeni i kvaliteti njihova angazmana. Smatramo kako ¢e
ovaj rad otvoriti jedan posve novi stru¢ni i istrazivacki pristup s ciljem kvalitetnijeg pristupa
ucinkovitim politikama na lokalnoj razini.

Zaklju¢no, na$ rad je pokazao kako je strateSko komuniciranje uistinu od velike vaznosti ne
samo za druStvenu afirmaciju ove vazne teme, ve¢ i za podizanje razine informiranosti
gradana te njihovu mobilizaciju za aktivniji nacin zivota. Takoder, istie se vaznost
kontinuiranog prilagodavanja na temelju novih spoznaja i promjena u zajednici, imaju¢i na
umu da stratesko planiranje komunikacije moze na razli¢ite nacine utjecati na percepciju i

prihvacanje javnosti prema programima zdravstvenog i sportskog karaktera.
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PRILOZI

Prilog 1. Informacije ispitanicima

Postovani,

S obzirom na Vase iskustvo i angazman u lokalnoj zajednici, obratam Vam se s molbom za
sudjelovanje u istrazivanju koje provodim u svrhu izrade zavrSnog rada na temu
,Popularizacija sportske rekreacije u lokalnoj zajednici kroz stratesko komuniciranje*.

Vasa perspektiva i iskustvo bit ¢e od iznimne vaznosti za uspjeSnost ovog istrazivackog
projekta te za kvalitetu zavrSnog rada. Ovim putem pozivam Vas da sudjelujete u anketi koja
¢e pomo¢i u prikupljanju relevantnih informacija i stavova na temu promocije sportske
rekreacije u lokalnoj zajednici.

U privitku ove elektronske poste nalazi se dokument ,,Informirani pristanak za sudjelovanje u
istrazivanju i suglasnost za javno koristenje” koji objasnjava svrhu istrazivanja, nacin
prikupljanja 1 na¢in obrade podataka. Molim vas da pazljivo procitate dokument i potpisete
ga kako bi potvrdili svoj pristanak.

Nakon §to potpisete dokument, molim Vas da ga skenirate ili fotografirate te posaljete natrag
na

Molim Vas da izdvojite dio svog vremena kako biste popunili anketu koja se sastoji od 30
pitanja. Vasi odgovori koristit ¢e se u svrhu istrazivanja i analize rezultata te izrade
komunikacijskog akcijskog plana.

Vasa suradnja 1 doprinos bit ¢e od velike vaznosti za uspjeh ovog istrazivackog projekta,
stoga se unaprijed zahvaljujem na sudjelovanju. Ako imate bilo kakvih pitanja ili trebate
dodatne informacije, slobodno me kontaktirajte putem elektronske poste ili telefona
navedenih u potpisu.

Kako biste pristupili anketi, molim Vas da kliknete na sljede¢i link:

Srdacno

Zoran Malnar

GSM: +385 9x XXXX XXX
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Prilog 2. Informirani pristanak - obrazac

Zoran Malnar — voditelj istrazivanja

I GSM: 385 9x XxXXX XXX

Fakultet politickih znanosti Sveucilista u Zagrebu

INFORMIRANI PRISTANAK ZA SUDJELOVANJE U ISTRAZIVANJU I
SUGLASNOST ZA JAVNO KORISTENJE

Postovani/a,

Pozivam Vas da u svojstvu ispitanika sudjelujete u istraZivanju ,,Popularizacija sportske
rekreacije u lokalnoj zajednici kroz strateSko komuniciranje“ .

Istrazivanje se provodi u svrhu izrade istoimenog Zavr$nog rada na Poslijediplomskom
studiju Odnosa s javnosS¢u na Fakultetu politickih znanosti Sveucilista u Zagrebu.

Istrazivanje se provodi pomocu ankete u kojoj je dio pitanja s ponudenim odgovorima,
odnosno mjernom skalom (ordinalnom, nominalnom, Likertovom) te pitanjima koja
zahtijevaju pisane odgovore.

Cilj istrazivanja je da se temeljem rezultata ankete pronade/profilira najbolji nacin strateSkog
komuniciranja koji bi svojom primjenom utjecao na popularizaciju sportske rekreacije u
lokalnim sredinama (Zupanijama) u Hrvatskoj.

Anketu elektronski (Google forms) ispunjava jedna osoba iz svake Zupanije u Hrvatskoj, iz
ureda/odjela za sport (naziv moze biti 1 drugaciji, ali potrebno je biti vezan za
sportske/rekreacijske aktivnosti), na hijerarhijski $to je moguce visoj poziciji u rasponu od
referenta do nacelnika. Procijenjeno trajanje ispunjavanja ankete je oko 15 minuta.

U slucaju da ne razumijete bilo koji dio Informiranog pristanka molim Vas da mi se pisanim
putem obratite za objasnjenje. VaSe sudjelovanje u ovom ispitivanju je dobrovoljno, a
ukoliko se odlucite sudjelovati, potrebno je potpisati pristanak uz naznaku datuma.

Svojim potpisom dajete suglasnost za javno koriStenje podataka iz ankete.

Mjesto i datum:

Ime 1 prezime sudionika:

Potpis:
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Prilog 3. Anketni upitnik

AR e

Dob 18 —-25 26 —-35 36 -50 51+
Spol M Z

Obrazovanje NSS SSS VSS VSS Postdiplomski studij
Radno iskustvo (u godinama) 0—5 6-15 16-25 26-40 41+
Radno mjesto (upisati)

Sljede¢a pitanja su na ljestvici od 1 — 5 gdje je: 1. Nisam zadovoljan; 2. Niti sam
zadovoljan niti nisam; 3. Umjereno sam zadovoljan; 4. Zadovoljan sam; 5. Jako sam
zadovoljan

6.

10.

1.

Kako  procjenjujete  trenutnu  razinu  informiranosti  stanovni§tva 0
sportskim/rekreacijskim moguénostima u vaSoj Zupaniji?

Kako biste ocijenili kvalitetu postoje¢ih inicijativa vaseg zupanijskog ureda u
poticanju sporta/rekreacije?

Kako biste ocijenili  ucinkovitost trenutnih  kanala  informiranja o
sportskim/rekreacijskim programima u vasoj zupaniji?

Kako biste ocijenili suradnju vase Zupanije/Zupanijskog ureda s lokalnim sportskim
organizacijama u poticanju rekreacije?

Kako biste ocijenili interakciju djelatnika s korisnicima sportskih/sportsko
rekreacijskih objekata u vasoj zupaniji?

Kako biste ocijenili dostatnost postojeceg budZeta za sport/rekreaciju s kojim vasa
Zupanija raspolaze?

Sljedeca pitanja su na ljestvici od 1 — 5 gdje je: 1. Niti malo; 2. Malo; 3. Umjereno; 4.
Dovoljno; 5. Puno

12.

13

14.

15.

16.

Koliko su dosada$nje inicijative, po Vasem mislljenju, doprinijele povecanju razine
rekreacije u vaSoj Zupaniji?

. Koliko je vaZno, prema VaSem misljenju, uzeti u obzir stavove stanovniStva pri

oblikovanju programa za poticanje rekreacije?

Prema VaSem misljenju, koliko bi koriStenje mobilnih aplikacija i slicnih kanala
povecalo interes za sportsku rekreaciju u vasoj zupaniji?

Prema VaSem miSljenju, koliko su vazne nagrade (popusti, ¢lanstva i sl.) kao
motivacija za ukljucivanje u sportsku rekreaciju?

Prema VaSem miS$ljenju, koliko je vazna razina osposobljenosti djelatnika na
sportskim/sportsko rekreacijskim objektima u pruzanju sigurnosti 1 podrSke
korisnicima?
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17.

18.

19.

20.

U kojoj mjeri, po VaSem misljenju sport/rekreacija moze pomoc¢i u smanjenju losih
navika poput ovisnosti o cigaretama, alkoholu, drogama i sl. (ponajvisSe kod mladih
uzrasta)?

U kojoj mjeri, po Vasem mi$ljenju sport/rekreacija moze pomoé¢i u smanjenju
kriminalnih aktivnosti poput krada, nasilnickog ponaSanja i sl. (ponajvise kod
srednjeg i starijeg uzrasta)?

U kojoj mjeri, po Vasem misljenju sport/rekreacija moze pomoci u razvoju lokalne
zajednice (gospodarstveno, demografski, odrzavanje kulturne bastine, socijalizacija)?
U kojoj mjeri, prema Vasem misljenju sport/rekreacija utje¢e na kvalitetu zivota?

U nastavku Vas molimo da slobodno detaljnije opiSete odgovore!

21.
22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Koje komunikacijske kanale smatrate najvaznijima?

Koje specifi¢ne izazove/prepreke zupanijski ured prepoznaje u komunikaciji o
sportskoj rekreaciji

Koji su konkretni planovi za proSirenje i poboljSanje programa sportske rekreacije
(budu¢i razvoj)?

Prema Vasem misljenju, koji je najbolji nacin informiranja o prednostima vjezbanja?
Koje koristi od sporta/rekreacije smatrate najvaznijima?

Kakvo je Vase miSljenje o tome da rekreacija bude dio osmosatnog radnog dana po
uzoru na Tjelesnu i zdravstvenu kulturu u Skolama?

Prema Vasem misljenju, kakva je zastupljenost Zena u odnosu na muskarce u
sportu/rekreaciji u vasoj Zupaniji?

Smatrate 11 da bi sport/rekreacija trebao/la imati poseban plan 1 program (izvan plana
razvoja i provedbenog plana Zupanije)?

Ako ste na prethodno pitanje odgovorili pozitivno molim Vas da pojasnite vas
odgovor.

Ako postoji nesto Sto Zelite dodatno napisati, a smatrate da je bitno te nije obuhvaceno
ovim upitnikom, molim Vas da ovdje to navedete.
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Sazetak

Sportska rekreacija pokuSava se, od raznih organizacija, sve viSe implementirati u
svakodnevni Zivot pojedinaca. Razlozi su uglavnom vezani uz zdravstvene dobrobiti, a
navode se 1 emocionalna, socijalna i1 drustvena uloga te ekonomski potencijal. Svrha i cilj
istrazivanja temelji se na pretpostavci da ¢e dobar i prihvatljiv program u smislu
pristupacnosti, zanimljivosti i financija privu¢i puno vise osoba koje bi se pocele ili nastavile
baviti tjelesnom aktivnos¢u u kontinuitetu, dok se specifi¢nost rada nalazi u univerzalnom
komunikacijskom akcijskom planu koji ¢e moci koristiti sve zupanije u Hrvatskoj
prilagodavajuéi ga karakteristikama svoje zajednice. 1z tog razloga je provedena anketa medu
zupanijskim uredima za sport/rekreaciju, a rezultati u konacnici prikazuju zbirna razmisljanja
sudionika, koja modeliraju ideju predloska plana. Strategija se o€ituje u minimalizaciji
odustajanja, ne postavljaju¢i gotovo nikakve troskove za sudionike, odnosno vrlo male za
organizatora uz istovremenu opciju nagradivanja. Osim navedenog, program
Komunikacijskog akcijskog plana pruza moguénost povezivanja, usmjeravajuci dio sudionika

prema drugim programima koji im bolje odgovaraju ili se odvijaju na razli¢itim razinama.

Kljuéne rijeci: strategija, strateSko komuniciranje, komunikacija, sport, rekreacija,
komunikacijski akcijski plan, zdravstvena dobrobit, lokalna zajednica, popularizacija,

aktivnost

Abstract

Sport recreation is increasingly being implemented into individuals daily lives by various
organization. The reasons are mainly related to health benefits, and the emotional, social and
societal role, as well as economical potencial. The purpose and goal of the research is based
on the assumption that a good and acceptable program in terms of accessibility, interesting
content and finances will attract many more individuals to start or continue to engage in
physical activity consistently, while the specifity of the work is in the universal
communication action plan that that can be used by all counties in Croatia, adapting it to the
characteristics of their community. For this reason, a survey was conducted among the county
sports/recreation offices, and the results ultimately show the collective thoughts of the
participants, which shape the idea of the plan template. The strategy manifest itself in the
minimization of withdrawals, setting almost no cost for the participants and very low cost for
the organizer, with the simultaneous option of rewarding participants. Additionaly, the
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Communication action plan program provides the possibility of connecting participants,
directing some towards other programs that better suit them or are conducted at different

levels.

Key words: strategy,  strategic communication, communication, sport, recreation,

communication action plan, health welfare, local community, popularization, activity
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